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ORDENANZA. N° 03/2021.-

POR LA CUAL SE AMPLIA EL ART. 6° DE LA ORDENANZA N° 319/2021 “POR LA CUAL SE
REGULA LA ESCALA DE MULTAS Y PLAZOS DE PAGO APLICABLES PARA LAS
INFRACCIONES A LA LEY N°1334/98 “DE DEFENSA AL CONSUMIDOR Y USUARIQO”.-=e===szzzx---

VISTO: .

La minuta presentada el concejal municipal Abog Diego Ra*ael Aquino, elevando para

estudio y consideracién un proyecto de ampliacién de la Ordenanza N° 319/2021 “POR LA CUAL

SE REGULA LA ESCALA DE MULTAS Y PLAZOS DE PAGO APLICABLES PARA LAS

INFRACCIONES A LA LEY N°1334/98 “DE DEFENSA AL CONSUMIDOR Y USUARIO””, y; ---------

CONSIDERANDO:

Que, la modificacién que se propone, se refiere especificamente a la obligatoriedad de
incorporar en los locales comerciales un cartel indicador que contenga el nimero telefénico de la
Oficina de Defensa al Consumidor, que sirva para que los consumidores y usuarios que se vean
afectados por alguna circunstancia puedan recurrir para presentar sus denuncias o quejas,
directamente ante los funcionarios de dicha oficina y asi resguardar sus eventuales derechos.----------

Que, la Comisién Permanente de Legislacion, en su Dictamen No. 02/2021, expresa:
“Que, los miembros de esta Comisién, luego de efectuar el andlisis de la propuesta de referenC|a y
teniendo en cuenta los fundamentos expuestos en la presentacion, son del parecer que corresponde
recomendar su aprobacioén”.

Que, la Plenaria de la Junta Municipal, luego de oir el Dictamen de la Comisién de
referencia, y de realizar el estudio del-Proyecto de Ordenanza de referenma por unanimidad de votos,
aprobé los mismos.
POR TANTO: . VS
LA JUNTA MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE ENCARNACION, REUNIDA EN CONCEJO:

ORDENA:

ART. 1°) AMPLIAR el Art. 6° de la Ordenanza N° 319/2021 “POR LA CUAL SE REGULA LA
ESCALA DE "MULTAS Y PLAZOS DE PAGO APLICABLES PARA LAS
INFRACCIONES ‘A LA LEY. N°1334/98 DE DEFENSA AL CONSUMIDOR Y
USUARIO” quedando redactado de la siguiente manera:
ART. 6°) En los casos en que esta Ordenanza no determine la calificaciéon de las
infracciones, estas seran calificadas por el Juzgado de Faltas Municipal considerando
siempre que los hechos guarden relaciéon a los derechos consagrados en la Ley N°
1334/98 Defensa del Consumidor y Usuario.
Establecer la obligatoriedad de los propietarios de locales comerciales en general, de
colocar en un lugar bien visible a la entrada de los locales, para que las personas que
concurren al mismo lo puedan visualizar a simple vista, un cartel indicador que
contenga la siguiente leyenda:
“PARA RECIBIR INFORMACION O PRESENTAR DENUNCIAS LLAMAR A LOS
NUMEROS......... OFICINA DE DEFENSA AL CONSUMIDOR Y USUARIOQ.------------
Asi mismo en dicho cartel debera ir inserto un cédigo “QR” que permita el acceso
directo al contenido de la Ordenanza de Defensa del Consumidor y Usuario.-------------

ART. 2°) DISPONER que la Oficina Municipal de Defensa del Consumidor y Usuario, estara a
cargo de realizar los controles pertinentes para el cumplimiento de esta Ordenanza.---
La inobservancia de esta disposicion constituira falta leve.

ART. 3°) COMUNICAR a la Intendencia Municipal, para los fines consiguientes. ---------------

DADA EN LA-SALA DE SESIONES DE LA JUNTA MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE ENCARNACION, A

0S DIAS DEL MES DE DIC/v :0 DOS MIL VEINTIUNO.
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TENGASE POR ORDENANZA Enviese copias a Organismos del Estado, de
conformidad a lo dispuesto en el Art. 43°, de la Ley No. 3.966/2010 “Organica Municipal”.-----
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