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Confianza y decisión de
avanzar en los temas de fondo
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 Es así que, en el balance final del primer año de este 
segundo periodo de gestión, podemos decir que avanza-
mos cualitativamente en estos cinco puntos, además de 
sumar logros importantes en lo desarrollado por cada di-
rección, que es narrado a lo largo de esta revista Informe 
de gestión 2022. 

Se pusieron en marcha programas de intervención en di-
versos puntos del distrito, que redundaron en contacto 
directo con la población y que sumados a las obras y ac-
ciones previas, agregaron oportunidades y mejoraron la 
calidad de vida quienes habitan esos territorios. 

Se generó un dispositivo de respuesta institucional, bajo 
el gerenciamiento de la Secretaría General, que brindó 
eficiencia y rapidez al trámite de expedientes ingresados, 
y se tradujo en retornos en tiempo y forma a los contri-
buyentes. 

 Con la confianza renovada, y multiplicada por diez en las 
urnas a finales de 2021, asumimos el segundo periodo de ges-
tión en el inicio de 2022, con cinco grandes objetivos transversa-
les para el primer año de esta segunda etapa:

Dar un rostro social a la gestión municipal. 

Mejorar la respuesta institucional y mayor rapidez  
a los procedimientos internos.

Honrar los compromisos financieros de la institución.

Trabajar en el posicionamiento de la ciudad como 
destino para todo el año.
 
Lograr la gobernabilidad necesaria para avanzar en 
los grandes proyectos para la gente.

Se cumplieron los compromisos financieros formalizados 
durante la pandemia, pese a que la realidad económica 
del país y la ciudad, derivada de la emergencia sanitaria, 
impactó fuertemente en la recaudación. Así, la Municipa-
lidad de Encarnación se erige como un ente reconocido 
por honrar sus obligaciones, aún en los momentos difíci-
les, llevando confianza a las entidades financieras y a la 
misma población. 

Se concretaron eventos nacionales e internacionales, que 
pusieron a prueba a la ciudad y demostraron, una vez 
más, que estamos preparados para responder a los múl-
tiples escenarios, demandas y desafíos, que implican la 
llegada de miles de visitantes. 

El turismo se ha convertido en un motor económico clave 
de Encarnación, que hoy se revela como destino durante 
todo el año, sede de acontecimientos sociales, deporti-
vos, culturales, académicos, empresariales.

Finalmente, quiero puntualizar que el trabajo coordinado 
con la Junta Municipal fue clave, ya que desde su nueva 
conformación asumió un relacionamiento maduro, y que 
sin estar exento de visiones distintas, supimos trabajar 
temas centrales para el funcionamiento del municipio, 
permitiendo la gobernabilidad necesaria para avanzar en 
aspectos importantes de la administración y sus planes, 
superando las varias situaciones de crisis que se presen-
taron a lo largo del año. 

Los desafíos del periodo apenas iniciado son muchos, 
con la experiencia de un primer gobierno de la alternan-
cia, hoy nos toca dar respuestas de fondo a temas que 
siguen pendientes por la complejidad de su abordaje, 
como el transporte público, el estacionamiento tarifado, 
la recolección y disposición de residuos, y otros grandes 
temas de una ciudad en constante crecimiento como 
Encarnación.

IntendenciaEditorial

EDITORIAL INTENDENCIA

 En 2022, la gestión municipal tuvo como marca distintiva 
el sello del trabajo social en territorio y la cercanía con la gente. 

La pandemia dejó un escenario complejo, tanto en lo económi-
co como lo social, provocando desempleo e incrementando las 
problemáticas sociales. 

Eso generó una demanda creciente al municipio en materia de 
respuestas a los diferentes estratos de población, con asistencia 
social directa en múltiples casos, y bajo un enfoque de derechos 
para preservar la protección de la población atendida. 

Fue una etapa de reorganización de la presencia social del mu-
nicipio en el territorio, con los Centros de Participación Vecinal, 
que además de continuar con el desarrollo de cursos, acentuó 
su labor en la formación de capacidades para la generación 
de ingresos de las participantes, en su gran mayoría mujeres  
jefas de hogar. 

En cuanto al funcionamiento administrativo, fue un año para 
cumplir y honrar compromisos asumidos en época de pande-
mia, fortaleciendo a la Municipalidad de Encarnación como una 
entidad confiable y pagadora, y que a su vez le permitió asu-
mir nuevos compromisos. En materia de recaudación se hizo 
un gran trabajo por mantener el objetivo presupuestario, que se 
cumplió en un 80% en términos globales. 

La nueva etapa de gestión iniciada en 2022 se vio fortalecida por 
la articulación de una Secretaría General, que imprimió un nue-
vo dinamismo al funcionamiento interno y externo, agilizando el 
trámite de expedientes recepcionados. 

En el balance general, la Municipalidad de Encarnación inició un 
nuevo ciclo bajo la conducción del intendente Luis Yd, con una 
Junta Municipal que acompañó la gestión de manera más con-
sensuada, lo que permitió afrontar un año difícil, pero donde se 
dieron respuestas a las situaciones que, a pesar del contexto local, 
nacional e incluso internacional, fueron superadas y resueltas.

Trabajo en territorio
y cerca de la gente
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Atenciones
de Salud

2022

Hospital Pediátrico
Parque de la Salud
Puesto de Salud Pradera Alta
Puesto de Salud Cerrito
Programa Nacer con Plenitud
Centro Terapeutico Vida Sana
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Dirección de Salud

La salud al alcance de todos
 Además del HPM, la Dirección de Salud cuenta con una 
red de programas y servicios descentralizados, orientados a des-
comprimir la demanda en los principales centros asistenciales 
de Encarnación, y llegar a la mayoría de la población en materia 
de atención primaria.

En 2022, se fortaleció el Puesto de Salud de Pradera Alta, con 
nuevos equipamientos y la incorporación de un médico clínico, 
un especialista en diabetes, una obstetra, un técnico en farma-
cia, y un odontólogo. Atendió un total de 2.739 pacientes en sus 
diferentes especialidades. 

Otro gran aporte destacado por Wagner, fue el comisionamien-
to de un profesional de enfermería al Puesto de Salud de Cerrito.

“Es muy importante el acceso a un servicio de salud en los tér-
minos de lo que significa la atención primaria de los vecinos y 
vecinas de Pradera Alta y Cerrito”, expresó el médico.

 Luego de la interrupción de la Unificación del Sistema In-
tegrado de Salud, el Hospital Pediátrico Municipal (HPM), bu-
que insignia de la Dirección de Salud de la comuna, tuvo la im-
portante tarea de retomar el sistema de atención previo a la  
pandemia de Covid.

“Volver a la normalidad representó para nosotros un gran desa-
fío y cambios en los equipos de trabajo”, afirmó el director de 
Salud de la Municipalidad, Héctor Wagner. 

“Tuvimos que volver a incorporar en la gente que las atenciones 
en el HPM estaban aranceladas, con costos sociales pero que 
permiten el funcionamiento del hospital, tanto en infraestructu-
ra como en calidad de recursos humanos”, explicó.

El HPM atendió en 2022, unos 35.686 pacientes través de sus 
diferentes servicios. 

Este año, la institución incorporó el enfoque de servicio integral 
como espacio para la familia, brindando atención médica tam-
bién a adultos en áreas específicas.

Encarnación es la única ciudad del país en contar con un noso-
comio de este tipo, con una trayectoria de 33 años y un servicio 
de calidad, que permite a la Municipalidad cumplir todas sus 
metas en cuanto a indicadores sanitarios.

La importancia 
de la atención primaria

 El acceso a una salud de calidad es una premisa en 
Encarnación. Servicios descentralizados, programas con 
metas específicas, especialistas en múltiples disciplinas, 
y el enfoque de la atención primaria.

Dirección de Salud

La oportunidad de vivir
 El Programa de Atención Multidisciplinaria para 
el Desarrollo Infantil (PAMDI) es una iniciativa que la 
oficina de Wagner inauguró en 2022. 

El programa atiende a niños y niñas con dificultades 
neurológicas, motrices, malformaciones congénitas 
genéticas, entre otras patologías.

“Consideramos que los niños y niñas con ese tipo de 
afecciones crónicas son parte de un población vul-
nerable que precisa de una atención diferenciada y 
adaptada a sus necesidades, con un equipo de pro-
fesionales que brinden esa oportunidad de vivir”, ar-
gumentó el director. 

El programa cuenta con especialistas para cada caso, 
en áreas como kinesiología, psicopedagogía, psicolo-
gía, fonoaudiología, neurología pediátrica, y terapia 
ocupacional, entre otras.

SALUD

Un total de 11 adolescentes y jóvenes con problemas de adiccio-
nes fueron atendidos por la dependencia sanitaria municipal, a 
través del Centro Vida Sana, una comunidad terapéutica orien-
tada a la deshabituación, rehabilitación y reinserción social de 
quienes reciben el tratamiento.

Vida Sana ofrece además los servicios de medicina general, 
odontología, psiquiatría y psicología; aparte de refuerzo peda-
gógico, terapia ocupacional, actividades recreativas y deporti-
vas; laboraterapia y jardinería, entre otras.

Con siete hectáreas arboladas, el Parque de la Salud de En-
carnación constituye el auténtico pulmón de la ciudad.

El parque, administrado por el municipio desde el 11 de 
noviembre de 2010, ofrece a la comunidad la práctica de ac-
tividades saludables y consultas médicas con especialistas.

En 2022, registró un total de 7.937 consultas, en las dife-
rentes especialidades: clínica médica, dermatología, fo-
noaudiología, ginecología, kinesiología y fisioterapia, 
nutrición, obstetricia, odontología, otorrinolaringología, pe-
diatría, psicología, psicopedagogía, psiquiatría, reumatología  
y traumatología.

Jóvenes libres de adicciones

El pulmón de la ciudad
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945 MADRES
ATENDIDAS

Materninades seguras y saludables
 “Nacer con Plenitud” es otro de los programas 
ejecutados por la Dirección de Salud durante el año.

Dirigido a mujeres embarazadas, y dirigido a ga-
rantizar la maternidad segura, saludable, inclusiva, 
y el pleno desarrollo físico, emocional, sensorial y 
social del niño por nacer, la iniciativa atendió 945  
madres en 2022.

El programa contempla actividades que estimulan 
la preparación física, psíquica y social durante el 
embarazo, parto y puerperio, con participación de 
la pareja y la familia.

Estas actividades complementarias incluyen gim-
nasia holística, estimulación prenatal, esferodina-
mia, biodanza; aromaterapia, musicoterapia, y ma-
tronatación, entre otras.

“Se trata trabajar con las embarazadas y su familia 
en actividades como terapia grupal, terapia indivi-
dual, control prenatal, atención interdisciplinaria 
en nutrición, odontología, psicología, ginecología y 
obstetricia”, enumeró Wagner.

La Dirección también realizó charlas y actividades 
promocionales, llegando a otras 655 mujeres en los 
distintos puntos de la ciudad. 

Como parte del cierre de actividades del 2022, se 
desarrolló un baby shower comunitario. Una activi-
dad planificada con el fin de agasajar a las más de 
50 embarazadas activas asistidas con sus controles 
prenatales, tanto en el Parque de la Salud, como las 
11 Unidades de Salud Familiar a las que llegó el pro-
grama en los distintos barrios de Encarnación

tanto los obsequios para las embarazadas, decora-
ción, refrigerio, y otros aspectos que hicieron al even-
to, fueron donaciones de personas particulares y em-
presas que apoyan las acciones emprendidas a fin de 
colaborar con el logro de los objetivos del programa.

NACER CON PLENITUD
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 La Orquesta Juvenil de la Ciudad de Encarna-
ción, dirigida por el profesor Roberto Adolfo Arrúa 
Giménez, fue creada en 2011 en virtud de un conve-
nio de cooperación entre la Municipalidad y la Uni-
versidad Nacional de Itapúa.

La idea original fue conformar un grupo artístico di-
námico y que integre a estudiantes de música de la 
ciudad y el Departamento de Itapúa.

 Desde su creación, la orquesta ha participado en 
encuentros nacionales e internacionales, desta-
cándose los Festivales y Seminarios del Proyecto 
Sonidos de la Tierra, el Encuentro Internacional de 
Orquestas Juveniles en la Ciudad de Buenos Aires 
y en varias ediciones del Festival Internacional de 
Orquestas Infanto-Juveniles “Yguazú en Concierto”, 
que se desarrolla en Alto Paraná.

Integran la agrupación, estudiantes y docentes de 
instrumento del CeMA, así como de otras institu-
ciones de Encarnación y el Departamento, quienes 
previamente al ingreso realizan audiciones indivi-
duales. Actualmente, cuenta con 25 integrantes.

La orquesta no deja de tocar  
Embajadores del
folclore paraguayo  

 El final de la pandemia supuso la vuelta a la 
presencialidad y le devolvió la vida cultural a En-
carnación, apagada por las restricciones propias  
de la emergencia sanitaria.

Volvieron los actos, los festivales de música y 
danza, los conciertos; volvió el público y se volvió  
a encender la ciudad. 

Encarnación cuenta con una agenda anual de ac-
tividades, como actos protocolares, el aniversario 
de la ciudad, fechas importantes del calendario, 
y sus espacios de formación académica reconoci-
dos en el país.

La cultura vive en Encarnación
 La Escuela Municipal de Patín, dirigida por la 
profesora Fátima Sánchez de Balletbó, es otra insti-
tución encarnacena de larga trayectoria, habilitada 
por resolución del MEC en 1983. 

Las clases se desarrollan en el tinglado de la Junta 
Municipal, sobre la calle Artigas, entre Padre Kreu-
sser y General Cabañas, de lunes a viernes de 17 a 
20 horas.

La institución otorga títulos oficiales de Profesor 
Elemental (7 años) y Profesor Superior (8 años).

Cultura sobre ruedas

Dirección de Cultura

  Otra de las instituciones de vasta historia en la 
ciudad es el Ballet Folclórico Municipal, creado  

 en 1985 bajo la dirección de la profesora 
Diana Luz Otazu Soler. 

Hoy, el elenco está a cargo de la profesora Norma 
Almirón Tillería, e integrado por alumnas de los 
últimos cursos de la Escuela Municipal de Danzas 
y de profesionales egresadas de la institución.

En todos estos años, el ballet ha participado en 
festivales, concursos, presentaciones locales y 
regionales, y en actividades realizadas por en-
tidades de servicio.

En 1993 recibió el Premio Municipal “Ka-
rumbe” y continúa representando a Encar-
nación dentro y fuera del país.

CULTURA
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 Con la vuelta a la presencialidad, el Centro 
Municipal de Arte recobró la dinámica anterior a la 
pandemia, aunque vale destacar que la emergen-
cia no significó la interrupción de sus actividades, ya 
que los contenidos se mudaron a plataformas digi-
tales y las clases continuaron.

El CeMA es el buque insignia de una gestión enfo-
cada en la formación en las distintas disciplinas ar-
tísticas, musicales y culturales, con cursos y carreras 
en plástica, música y danza avaladas y reconocidas 
por el MEC.

“La virtualidad vino a desordenar toda la parte aca-
démica, nos vimos en importantes desafíos de in-
cluir clases de refuerzo a inicios del año para volver 
a nivelar los distintos cursos”, comentó Fabiola Cas-
telnovo, directora de Cultura de la Municipalidad.

Por supuesto que, pese al impulso que se dio a las 
plataformas digitales, la pandemia provocó la de-
serción de muchos estudiantes, más que nada por 
las dificultades en el acceso a las nuevas tecnolo-
gías, y también por la falta de costumbre de tomar 
clases virtuales.

La vuelta a la normalidad implicó, en este sentido, 
una reingeniería pospandemia orientada a recupe-
rar a esos estudiantes que se alejaron.

“Del total de los estudiantes que abandonaron, se 
recuperó más del 80% en 2022. En 2023 esperamos 
recuperarlos a todos”, expresó Castelnovo.

El CeMA registró en 2022 a 479 estudiantes en las áreas  
de música, danza, teatro y patín.

La máquina
que no se detiene

Dirección de cultura

 El Conservatorio Municipal de Arte, dirigido 
por la licenciada Liliana Caballero Vinader, fue ha-
bilitado por el MEC por resolución de la DGEA N° 
38/1998, con múltiples áreas académicas, docen-
tes matriculados y con títulos expedidos por la  
cartera educativa nacional.

La institución, que desarrolla sus actividades en el 
CeMA, ocupa un rol protagónico desde 1987, cuan-
do se habilitó la primera Escuela Municipal de Arpa 
y Guitarra, por gestión del maestro Alfonso Garay, 
con un programa pionero en la enseñanza de es-
tos dos instrumentos con tanto peso simbólico en 
la tradición musical paraguaya. 

La escuela fue luego reconocida y habilitada por 
el MEC y exhibe hoy una trayectoria respalda-
da por 35 años de formación de los niños, niñas y  
jóvenes encarnacenos. 

Con el correr de los años, ante la alta demanda, la 
institución se vio en la necesidad de crecer en las 
otras modalidades musicales; tal es así, que se am-
plió la oferta académica; primero con talleres libres 
de instrumentos de viento y cuerda, que más tar-
de también se convirtieron en carreras habilitadas, 
que ofrecen una formación profesional sólida y de 
calidad, y que representan, a la vez, una opción de 
desarrollo personal y laboral para quienes egresan.

El conservatorio ofrece formación en violín, viola, 
violonchelo, arpa, guitarra, y canto lírico, además de 
talleres libres de instrumentos de viento, madera y 
metal, como clarinete, flauta, trompeta y saxofón; y 
clases de canto y guitarra popular.

Una trayectoria musical
de 35 años  Las artes escénicas también ocupan la grilla cultural de En-

carnación, con la Escuela Municipal de Teatro, a cargo del licen-
ciado Juan Alberto Méndez Acosta, y el Teatro Infanto Juvenil, 
que dirige la profesora Lara Chamorro.

La institución a cargo del profesor Méndez Acosta, también re-
conocida por el MEC, está dirigida a egresados la educación me-
dia y otorga títulos profesionales de Actor y Actriz. 

Desde su creación, la EMT, que funciona los sábados en el CeMA, 
ha dado tres promociones de actores profesionales a la ciudad.

Las cátedras forman en actuación, expresión corporal, vocaliza-
ción, historia del teatro, taller, y práctica teatral.

El plantel docente está conformado por los profesores Juan Al-
berto Méndez Acosta, Magali Elena Ruíz, Vanesa Soledad Peralta 
Parra, Arturo Ramón Álvarez, Sara Chist, Luján Algarín, José Mo-
rel y Alicia Novosad.

La institución dirigida por la profesora Chamorro apunta a niños, 
niñas y adolescentes.

El lugar de las tablas
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 Encarnación es un destino preparado para recibir turis-
tas todo el año. Tiene un enorme potencial para el turismo de 
compras, de eventos, y de entretenimientos; y se proyecta con 
fuerza, también, como un destino cada vez más atractivo para  
las inversiones.

La calidad de sus espacios, su moderna infraestructura, y su cer-
canía con Posadas, capital de la provincia argentina de Misio-
nes, con la que además comparte un origen común y un vínculo 
cotidiano, hace de Encarnación un polo para la radicación y el 
desarrollo de inversiones.

2022 fue un año desafiante y provechoso para el turismo encar-
naceno. Se desarrollaron una serie de eventos que potenciaron 
a Encarnación como un destino de oportunidades, con activida-
des que pusieron a la ciudad en la vidriera internacional.

La reingeniería pospandemia de los operadores turísticos, ase-
guró la reapertura de hoteles, restaurantes, y la ampliación de 
centros de entrenamiento, lo que le imprimió dinámica al mer-
cado laboral.

Encarnación ciudad 
de oportunidades
y encanto

Turismo todo el año y 
destino atractivo de 
inversiones

TURISMO

Dirección de Turismo

 “Los diferentes circuitos turísticos nos demos-
traron que aún falta explotarlos mejor, repensando 
las posibilidades y la forma de afrontarlos. Esa es 
una forma de valorar todo lo que de verdad tene-
mos, lo que nos hace únicos para que la gente nos 
elija una y otra vez”, destacó Arramendi.

 La temporada se adelantó en 2022 con actividades 
orientadas a los prestadores turísticos.

Con el título de “Anfitrión Responsable”, estos encuentros con-
vocaron a más de 750 participantes, que adquirieron nuevas 
herramientas para aplicarlas en sus emprendimientos, apun-
tando a sectores que tienen influencia directa o indirecta en la  
actividad turística.

Anfitriones capacitados

 En 2022, el área municipal de Turismo incorporó un siste-
ma de información digital desarrollado en conjunto con la Di-
rección de Comunicación de la Municipalidad.

Se trata del código QR linkeado a la web municipal, que ofre-
ce a los visitantes todos los datos de alojamientos, estableci-
mientos gastronómicos, entretenimiento y atractivos turísticos,  
entre otros.

“El avance de la tecnología nos obliga a estar a la vanguardia, 
una de las cualidades principales que tiene Encarnación como 
destino turístico. Nos vemos siempre en la capacidad de innovar 
y brindar nuevos servicios y por sobre todo de calidad, a toda la 
gente”, significó Arramendi.

Encarnación al alcance
de tus manos 
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Llevando al territorio
derechos y oportunidades

 La Dirección de la Mujer trabajó a lo 
largo del año 2022 en la implementación 
de planes, programas y proyectos orien-
tados a una vida libre de violencia y a la 
igualdad de oportunidades para la parti-
cipación política, social, económica y cul-
tural de las mujeres encarnacenas.

Unas 18.977 fueron alcanzadas por las ac-
ciones y programas de la Dirección de la 
Mujer en 2022, entre mujeres, hombres, 
adolescentes y niños y niñas. 

“El trabajo que sirve, es el trabajo que la 
gente reconoce. Hay muchas personas 
que no conocían nuestra Dirección; sin 
embargo, gracias al trabajo en territorio, 
pudimos instalar nuestros servicios y el 
reconocimiento de la gente”, argumentó 
Adela Cubilla, directora de la Mujer. 

“El lado humano es el que nos importa, es 
lo principal para nosotros”, afirmó.

 Solo en el ámbito de la Salud, fue-
ron beneficiadas de forma directa 290 
mujeres de los barrios Pacú Cuá, San 
Isidro, 4 Potrero, Circuito Comercial – Bº 
Buena Vista y San Antonio Ypecurú, a 
través del Móvil Mujer, que fue bauti-
zado con el nombre de Juana Cañete, 
como reconocimiento póstumo a quien 
ocupara la Dirección y fuera promotora 
de dicho programa, que posibilita lle-
gar con servicios de salud a las mujeres 
de los diferentes barrios de la ciudad.

Un trabajo interinstitucional articulado 
con diferentes instituciones y organismos 
como la Séptima Región Sanitaria, el 
Hospital Regional de Encarnación y Fun-
dación Religiosos para la Salud, hizo po-
sible un óptimo desarrollo del programa 
“Por la salud de las mujeres”.

Por la salud
de las mujeres

El lado humano
es el que nos importa

18.977

Dirección de la Mujer Dirección de la Mujer

mujeres
beneficiadas

MUJER
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 Unas 304 funcionarias de distintas depen-
dencias de municipales participaron del ciclo 
de charlas “Continuamos por casa”, que se ins-
cribe en las acciones de salud preventiva.

La actividad se realizó en el marco del “Octubre 
Rosa”, como continuación de la campaña ini-
ciada en 2020: “Empecemos por casa”, donde 
las funcionarias ofrecen información sobre la 
prevención, sensibilización y cuidado contra el  
cáncer de mamas.

Continuamos por casa

 El albergue municipal transitorio para 
mujeres víctimas de violencia asistió a 42 muje-
res y sus hijos en 2022, con apoyo, contención, 
acompañamiento y asesoramiento.

Desde la Mesa Interinstitucional de Protección 
Integral a las Mujeres en Situación de Violencia, 
se evaluó y mejoró el plan que permite estable-
cer y unificar estrategias enfocadas en sus tres 
principales ejes de acción: prevención, atención 
y protección.

“El albergue es un enorme desafío diario que no 
tiene horario. Hablamos de los cambios que re-
quiere el cuidado de una mujer en situación de 
violencia; ella necesita más acompañamiento y 
más oportunidades, que son en las que traba-
jamos para brindar una respuesta inmediata”, 
enfatizó Cubilla. 

“Sentimos verdaderamente que nuestro traba-
jo vale. Llegamos a las personas, más allá de la 
situación que enfrenta en materia económica 
o anímica. Consideramos que, en todas nues-
tras acciones, nuestro trabajo salva vidas, y lle-
gar juntos como municipio es verdaderamente  
loable”,expresó.

Un refugio seguro

Atenciones 
a mujeres en 
situación de 
violencia

Dirección de la Mujer

Durante las visitas a los barrios se tra-
bajó en la concienciación y prevención 
de enfermedades, brindando además 
atención ginecológica, clínica médica y 
muestras de PAP. Además, estos servicios 
fueron complementados con atención 
psicológica, asesoría jurídica, taller de re-
ciclado, juegos lúdicos para niños y niñas,  
y peluquería.

“Trabajamos la salud de las mujeres lle-
gando a los barrios porque entendemos 
que la salud es un factor fundamental 
para el bienestar e independencia, y para 
la calidad de vida de ellas y sus familias”, 
explicó Cubilla.

Dirección de la Mujer
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 Las charlas sobre protección in-
tegral de la niñez, ofrecidas durante el 
año en instituciones educativas públicas 
y privadas llegaron a unos 5.000 estudiantes 
encarnacenos.

“Tenemos identificados cuales son los derechos de la 
niñez que pueden ser vulnerados, que ellos conozcan 
eso está directamente ligado a la formación de la fami-
lia”, explicó la Directora. 

“Si los padres saben abordar la crianza de sus hijos, és-
tos se enfrentan de una manera diferente a la sociedad, 
con autoconfianza, seguridad y responsabilidad”, com-
pletó Fretes.

En las visitas a escuelas y colegios, las psicólogas de la 
Codeni tuvieron la oportunidad de acercarse y conver-
sar con los niños y niñas que participaron de la activi-
dad, quienes en varias ocasiones les manifestaron ha-
ber sido víctimas de situaciones y hechos que fueron 
mencionados durante los encuentros.

Enseñando sobre
los derechos

CODENI

 La Codeni de Encarnación se dis-
tingue en el país por su infraestructura 
y la calidad de su equipo profesional, 
que interviene sin demora y con un en-
foque integral en todos los casos. 

La Consejería Municipal por los Dere-
chos de Niños, Niñas y Adolescentes 
(Codeni) atendió un total de 2.063 casos 
en 2022. En su mayoría, las demandas 
estuvieron relacionadas con problemas 
de aprendizaje y déficit de atención. 

“Nosotros consideramos que el trabajo 
realizado en beneficio de la gente es su-
mamente óptimo”, valoró Lelia Fretes, 
directora de la Codeni encarnacena. 

“Ofrecemos servicio de profesionales 
en psicopedagogía de forma gratuita y 
muchos saben valorar eso. Los niños y 
niñas que son asistidos presentan gran-
des mejorías y avances”, detalló.

La Codeni de Encarnación está cataloga-
da como la más completa del país, por 
la infraestructura y equipamiento, y los 
profesionales que dispone, ya sea en psi-
cología, psicopedagogía, asesoría jurídi-
ca, trabajo social y educadores de calle.

“Tenemos llegada rápida y efectiva a los 
hechos de vulneración de derechos, en 
el centro y los barrios; además de un 
trabajo interinstitucional que nos posi-
ciona fuertemente”,enfatizó Fretes.

Llegada oportuna
para defender derechos 

La consejería de niñez
más completa del país

CODENI
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Con el foco
puesto en la
prevención
 En 2022, la Municipalidad de Encarnación firmó un conve-
nio de cooperación con la Secretaría Nacional Antidrogas (Se-
nad), que permitirá la concreción de un relevamiento sobre el 
consumo de drogas legales e ilegales en el ámbito escolar.

El estudio involucra una investigación con la Dirección del 
Observatorio de Drogas del organismo nacional, para retra-
tar la realidad de la problemática en las escuelas y colegios  
de Encarnación.

Según el secretario Ponce, esta investigación servirá a los fines 
de ajustar las acciones en materia de prevención. 

“Ese monitoreo nos permitirá conocer mejor el escenario en que 
actuamos, sobre todo en materia de prevención, trabajando 
en la eliminación de los factores de riesgo, fomentando facto-
res de protección frente al consumo y las conductas adictivas”,  
argumentó Ponce.

La foto perfecta de la realidad

 La Secretaría de Políticas Antidrogas rea-
liza un abordaje integral de la problemática, 
con la vista puesta en la prevención, y ponien-
do el foco en los nuevos y peligrosos hábitos.

La Secretaría de Políticas Antidrogas se reac-
tiva por Resolución N° 114, de diciembre de 
2021. El área se enfoca en la promoción y ac-
ciones que faciliten la prevención de adiccio-
nes y consumo de drogas.

La repartición ofrece consejería y asesoramien-
to gratuito en prevención y tratamiento de las 
adicciones, siempre que estos casos no revis-
tan mayor gravedad, ya que los cuadros más 
complejos son derivados al Hospital Regional 
de Encarnación.

Parte importante de la agenda que lleva ade-
lante la Secretaría consiste en la coordinación 
de charlas y tareas de asistencia en centros 
de rehabilitación, fundaciones, institucio-
nes educativas, comisiones vecinales, asocia-
ciones de padres, iglesias, entre otros foros y  
espacios ciudadanos.

En 2022, el universo alcanzado con estas acti-
vidades fue de 10.853 personas, una cifra que 
representa todo un récord para la dependen-
cia en su primer año.

La prevención como eje
de la política antidrogas

Secretaría de Política Antidrogas

10.853
PERSONAS
ASESORADAS

Cuidar el bolsillo
de los consumidores

 Otra de las labores realizadas por la Oficina de 
Defensa del Consumir y Usuario fue la fiscalización 
mensual de calidad de lo ofrecido por los supermer-
cados en sus góndolas, y el monitoreo de precios de 
algunos productos de la canasta básica alimentaria.

Las muestras incluyeron unos 60 productos y se rea-
lizaron de manera aleatoria en 22 supermercados 
de Encarnación. 

Según explicó Portillo, los valores consignados en 
los informes eran precios referenciales, ya que lo 
que se busca es “asegurar la libertad de decidir del 
consumidor, en base a la información disponible  
y promoviendo la transparencia del mercado”.

“Se trata de crear conciencia en los consumido-
res para poder comparar y elegir lo que más les  
conviene”, señaló.

Durante las visitas, los funcionarios municipa-
les informaban a los propietarios o gerentes de 
los locales sobre la disposición vigente en el 
tema precios, la Resolución Nº 347/14, que es-
tablece: “Los montos o importes a pagar por el 
consumidor deben estar en cifras congruentes 
con las monedas de circulación, el redondeo se 
debe de realizar a favor del consumidor final”.

“Tanto comerciantes como el consumidor final de-
ben ser beneficiados a la hora de adquirir un bien o 
servicio”, afirmó Portillo. 

“Lo que buscamos –dijo-, es modificar la conducta 
de una forma positiva, buscando ayudar a los con-
sumidores a no equivocarse, a minimizar los riesgos 
en la toma de decisiones”.

 “Como oficina realizamos actividades de información y 
orientación utilizando todos los medios necesarios, a fin de po-
der llevar la información a la mayor cantidad de ciudadanos, 
tanto comerciantes, como también al consumidor final”, mani-
festó el encargado de la oficina Adrián Portillo.

La dependencia interviene en casos reglamentados en la Ley N° 
1334/98 y el Decreto N° 21004/03, de defensa del consumidor y 
usuario, y las ordenanzas N° 319 y 03, ambas de 2021.

En 2022, la oficina efectuó unas 300 notificaciones a distintos 
locales comerciales de la ciudad, informando a sus propietarios 
de los alcances de la Ordenanza 319, que establece la escala de 
multas para quienes violenten la legislación vigente.

También, colocó 250 carteles informativos con código QR, de 
modo a que consumidores y usuarios puedan acceder fácilmen-
te a los formularios de reclamo, presentar denuncias, y contac-
tar con la dependencia municipal.

Asimismo, canalizó 48 casos de consumidores hasta su etapa 
de finiquito, en las dos oficinas habilitadas para la atención  
al público.

 La Oficina de Defensa del Consumidor y Usuario de 
la Municipalidad realiza tareas de mediación y concilia-
ción frente a reclamos o denuncias relacionadas con la 
relación entre comerciantes y consumidores.

Precios justos y redondeo

300
Notificaciones
a locales comerciales

Defensa del Consumidor y Usuario

POLÍTICA ANTIDROGAS DEFENSA DEL CONSUMIDOR
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Encarnación se subió al 
podio de la ODESUR 2022

 Encarnación fue subsede de los XII Juegos 
Suramericanos ASU 2022, con 5 mo-

dalidades deportivas de nivel inter-
nacional: vela, deportes de aguas 
abiertas, triatlón y skimboarding.

El evento movilizó a más de 350 at-
letas y oficiales de 15 países, como así 

también a 500 voluntarios durante las 
11 jornadas vividas en la ciudad.

“Esta oportunidad mostró que la ciudad cuen-
ta con espacios aptos para el óptimo desarrollo de las compe-
tencias, además del gran potencial, tanto de infraestructura 
deportiva como turística, con variedad de opciones en gastro-
nomía, alojamientos, entretenimientos y más”, significó Cortez.

Todos los organismos, instituciones y prestadores de servicios se 
prepararon para recibir a un gran número de turistas y visitantes 
durante el desarrollo de la competencia. 

La elección de Encarnación como subsede de la competencia 
internacional, implicó un aumento exponencial del movimiento 
turístico, que se tradujo en una gran inyección económica para 
la ciudad y el departamento.

 El Campeonato Paraguayo de Remo, el Nacional de Moun-
tain Bike, la final de la Superliga de Fútbol de Playa, y el Torneo 
Nacional Copa Verano Hándbol Femenino, fueron otros de los 
eventos deportivos que eligieron como escenario a la Perla del Sur.

Capítulo aparte merece la inauguración del nuevo estadio de 
la Liga Encarnacena de Fútbol (LEF), un acontecimiento social 
y deportivo que volvió a conectar a Encarnación con su historia.

El estadio, que lleva el nombre del antiguo barrio donde se em-
plazaba la desaparecida cancha: Villa Alegre, albergó la final de 
la Copa Paraguay 2022, recibió la visita del plantel de Cerro Por-
teño, y se anuncia para 2023 la realización de la Copa Verano 
“San Roque González de Santa Cruz”.

Las instalaciones, ubicadas a unos 2 kilómetros del centro de la 
ciudad, en el barrio Chaipe, tienen capacidad para 16.000 perso-
nas, iluminación de última tecnología, y un campo de juego con 
sistema de drenaje.

La obra significó una inversión de unos Gs57.000 millones de 
guaraníes y fue construida como reposición funcional del anti-
guo estadio de la LEF, por la Entidad Binacional Yacyretá.

En la vidriera nacional

 Fue el acontecimiento del año en la 
Perla del Sur. Encarnación pasó la prueba 
y se subió al podio como anfitriona de at-
letas y delegaciones de 15 países.

 A través del fomento y práctica de los deportes y la recrea-
ción, la Dirección de Deportes de la Municipalidad pretende el 
desarrollo físico, emocional, social e intelectual, y el uso sano del 
tiempo libre, por parte de la ciudadanía. 

“Entendemos que desde la gestión tenemos que promover há-
bitos saludables y facilitar los medios y los espacios para que la 
gente pueda acceder a la práctica deportiva”, indicó Jorge Cor-
tez, director de Deportes de la Municipalidad.

Actividades como las escuelas deportivas barriales, las colonias 
de vacaciones de verano e invierno, la escuela de básquet inclu-
siva, entre otras iniciativas, convocaron a un total de 1.079 niños, 
niñas y adolescentes, en 2022.

“Estas actividades son enmarcadas dentro de un programa esta-
blecido, constituyendo una gran inversión en cuanto a deportes 
refiere; inversión que se ve reflejada en la calidad de vida de la 
gente, reconociendo que deportes es salud y desapego de hábi-
tos dañinos”, argumentó Cortéz.

Prácticas para una vida sana
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ESCUELAS

Participación en
escuelas municipales

Promedio de 

DEPORTES

La escuela de Mini Atletismo, por ejemplo, dirigida por los 
instructores Alfredo Acosta, Fabrizio Aquino Rettori y Sa-
brina Ramírez, está dirigida a niños y niñas de 5 a 12 años, y 
funciona en el Centro de Alto Rendimiento del Sur, los lunes,  
miércoles y viernes.

Fútbol de Campo, es otra de las prácticas promovidas por la de-
pendencia. A cargo de los instructores Osvaldo David Insfrán y 
Benita Lurachi, las prácticas abarcan los barrios San Isidro Etapa 
II, Kennedy, donde la instructora es Sabrina Ramírez; Bernardino 
Caballero, a cargo Gustavo Omar Mencia, los sábados en la Cos-
tanera “Padre Bolik”. 

Asimismo, Gustavo Mencia entrena en Fútbol de Salón a niños y 
niñas en el polideportivo del Club Villa Cristina; en el polidepor-
tivo del barrio San Pedro Etapa I, los profesores Derlis Guerreño y 
Liz Sanabria, instruyen en vóley y también en fútbol de salón; en 
el polideportivo de San Pedro Etapa III, el profesor Juan Carlos 
Brítez brinda clases de esta misma disciplina, en el polideporti-
vo de la Junta Municipal, la instructora María Angélica Lezcano 
hace lo propio en hándbol.

La oferta de actividades se amplía con artes marciales, a cargo 
de los profesores Regulo Amarilla y Diego Bareiro, en el barrio 
Pacú Cuá y el Centro de Desarrollo Comunitario Municipal.

La última incorporación a las escuelas deportivas es la Escuela 
Inclusiva de Básquet, dirigida a niños, niñas y jóvenes con capa-
cidades diferentes, que funciona en el Club Sacachispas, a cargo 
del profesor Jorge Luis Cortéz.

El proyecto es desarrollado de manera conjunta entre la Munici-
palidad de Encarnación, el Centro de Ayuda al Discapacitado de 
Encarnación – CENADE, la Universidad Autónoma de Encarna-
ción UNAE, y el Instituto Superior de Educación Divina Esperanza.



24 | | 25Secretaría para Personas con Discapacidad

Una ciudad inclusiva
para las personas
con discapacidad

 También, la Secretaría atendió a decenas de familias de 
personas con discapacidad, afectadas por la pandemia en sus 
actividades económicas. 

La dependencia municipal gestionó alimentos no perecederos, 
pañales, elementos de aseo y otros insumos, para atender las 
necesidades básicas de esta población.

A la vez, brindó asistencia psicológica y atendió denuncias de 
personas con discapacidad en estado de abandono.

 La actividad incluye el trabajo conjunto con instituciones y 
centros que se ocupan de la temática en el país.

El Centro Médico de Ayuda al Discapacitado (Cenade), Cen-
tro de Formación Integral para Personas Ciegas y de Baja Vi-
sión (CFI), asociaciones civiles, asociación de personas con sín-
drome de Down y escuelas inclusivas, son algunas de estas  
instituciones y organizaciones.

“Uno de los principales proyectos para ir avanzando en políti-
cas públicas para las personas con discapacidad es la confor-
mación del COMUDIS, el Consejo Municipal de Discapacidad”,  
adelantó Sotelo. 

Afirmó que “la ordenanza ya está creada, y a partir de esta im-
portante organización, se podrá dar cumplimiento a leyes, tra-
bajar en base a otras disposiciones municipales, y garantizar que 
todos los espacios de la ciudad sean más inclusivos”.

“Trabajamos en el fortalecimiento institucional que nos permita 
generar convenios y acuerdos con otros entes; eso nos permitirá 
mejorar la asistencia y desarrollar jornadas de sensibilización y 
concienciación, donde las personas conozcan las leyes que pro-
tegen a todas las personas con discapacidad, porque todos me-
recemos la misma calidad de vida”, destacó Sotelo.

 La atención de las personas con discapacidad y hacer de 
Encarnación una ciudad inclusiva en lo que hace a la conviven-
cia social y el entorno urbano, es el objetivo de la Secretaría Mu-
nicipal para Personas con Discapacidad.

El área trabaja, mayormente, con los sectores más vulnerables 
de la población, articulando las labores de asistencia de tipo 
socioeconómico con tareas de concienciación sobre las necesi-
dades de las personas con alguna discapacidad.

“Como trabajamos con familias vulnerables, la necesidad siem-
pre es monetaria, lo que tratamos de hacer es garantizar aten-
ciones de salud, traslados a la capital del país para tratamientos, 
o la gestión con otras instituciones para equipamientos como 
sillas de ruedas, muletas, y otros, que les permita una mejor cali-
dad de vida”, explicó Lourdes Sotelo, encargada de la Secretaría.

Este año, el área expidió carnets de exoneración del pasaje en 
el transporte público de Encarnación a 48 beneficiarios, con el 
derecho a un acompañante por persona.

Respuestas por la pandemia 

Camino del Consejo Municipal 
de Discapacidad

 El camino de la inclusión, 
que Encarnación sea accesible 
para toda la población.

TALENTO HUMANO

Dirección de Talento Humano

El valor del
servicio público

 La Dirección de Talento Humano se ocupó en 2022 de reor-
denar la plantilla de funcionarios municipales, de modo a mejorar 
el desempeño de cada una de las dependencias del municipio, y 
ajustar los salarios que habían quedado desfasados durante la ges-
tión transitoria, previa a la asunción de la actual administración.

“La reorganización de los funcionarios fue el eje principal del tra-
bajo, siempre con la idea de hacer más eficiente la prestación de 
servicios de la municipalidad”, indicó William Amarilla, director 
de Talento Humano.

“Con esfuerzo y mucho empeño se logró que los compañeros 
trabajen en los lugares que se necesitaba, se hizo que la gen-
te realmente se ocupe de las tareas encomendadas; eso signifi-
ca que como municipio brindemos a la ciudadanía calidad en 
nuestros servicios”, acotó.

Asimismo, la dependencia promovió con el Ejecutivo políticas, 
planes y programas de manejo y capacitación del personal, am-
pliando la visión y los conceptos relacionados con la administra-
ción y calidad de los recursos humanos.

 Otro de los logros del año, destacó el director, 
fue la regularización de la situación contractual del 
100% del funcionariado público de la municipalidad. 

“Mantener actualizado el legajo de los funcionarios 
fue otra de las funciones primordiales, y podemos 
decir que no hay ningún funcionario municipal que 
no haya firmado su contrato”, afirmó Amarilla.

“El 100% de los contratados en los diferentes objetos 
de gastos, 141, 142, 144 y 145, regularizaron la firma 
de sus contratos correspondientes a 2022”, explicó.

 El director de Talento Humano afirmó que lo 
más complejo de 2022 fue poner a andar a la muni-
cipalidad con un “presupuesto impracticable”, here-
dado de la administración transitoria anterior.

“Esta fue una de las tareas más complejas que tu-
vimos: encausar y reencausar el trabajo, tras la 
aprobación de un presupuesto impracticable”,  
expresó Amarilla. 

El director precisó que el mayor problema de la eje-
cución presupuestaria heredada, era el desfasaje en-
tre salarios y recaudación. 

“Los salarios no coincidían con la recaudación real 
del municipio”, ilustró Amarilla. Contó que, por 
ello, la Dirección tuvo que “readaptar la situación 
a las realidades que se manejan administrativa  
y financieramente”.

Contratados al día

La tarea más compleja

 Revalorizar el rol del funcionario municipal como 
servidor público es una política permanente, de la Di-
rección de Talento Humano. Modernos conceptos admi-
nistrativos y programas de capacitación que ponen el 
acento en la calidad.
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 Plantines de verduras y hortalizas, y ase-
soría técnica para productores. Lombricul-
tura, arborización y producción de flores. Lo 
más destacado de la Dirección de Desarrollo  
Económico Sustentable.

 “Hemos llegado a la meta y superado amplia-
mente nuestras expectativas”, señaló Denis Gómez, 
director de Desarrollo Económico Sustentable. 

El funcionario precisó que la planificación de 2022, 
contemplaba la distribución de 50.000 plantines de 
verduras y hortalizas, pero terminaron distribuyen-
do el triple, unos 152.000. 

Otra importante intervención, fue la entrega de kits 
de riego y “mediasombra” a 10 productores, como 
parte del programa de insumos y herramientas para 
fincas productivas.

 En coordinación con comisiones vecinales, instituciones 
educativas, grupos organizados de personas y particulares, se 
continuó con la plantación en paseos, plazas y barrios de Encar-
nación, de variadas especies de árboles, de modo a aumentar la 
superficie cubierta de la ciudad. 

La iniciativa instaló unos 1.500 ejemplares nuevos de arbolitos, 
entre ejemplares de especies nativas y frutales.

“Con este trabajo se sigue con la concienciación para la arbori-
zación de las zonas aledañas a la costanera, y otros lugares de la 
ciudad”, ilustró Gómez. 

La tarea se realiza en conjunto con la Dirección de Infraestructura y 
Pública y Servicios, que es la encargada de remover el suelo donde se  
ubicarán los plantines. 

Gómez destacó, asimismo, el papel de la Dirección de Áreas Ver-
des en el regadío de los arbolitos que se van plantando, máxime 
en épocas de fuerte sequía como las que se produjeron en los 
últimos años.

Un capítulo aparte constituye el Programa de 
Desarrollo Productivo, que atiende a producto-

res en lo relacionado con la correcta preparación 
del suelo, de modo a favorecer el brote y crecimiento  

de los cultivos. 

“Se trata de combinar la relación entre suelo, agua, ai-
reación del terreno y los cultivos”, explicó Gómez. 

Este programa alcanzó a unas 645 familias de productores agrí-
colas e involucró unas 600 hectáreas.

 La Dirección de Desarrollo Económico Susten-
table, es una de las principales áreas para el creci-
miento y desarrollo sustentable del distrito.

La dependencia se enfoca, primordialmente, en los 
sectores más débiles de la cadena productiva urbana, 
y abarca tanto la actividad primaria como el sector  
de los servicios.

La incorporación de tecnología a los procesos sirve 
al propósito de integrar los componentes económi-
cos del trabajo que presta la Dirección, con nuevas 
herramientas que ayudan a eficientizar

Unas 8.591 familias encarnacenas fueron alcanza-
das por las acciones de la Dirección en 2022.

En el área de horticultura, la actividad atendió a los 
pequeños productores rurales del distrito con de 
kits de semillas de huerta, insumos, herramientas y  
asesoría técnica. 

Para esto, la dependencia cuenta con un invernade-
ro de 374 m2, donde se preparan los plantines de 
las distintas especies destinadas a la comercializa-
ción y el autoconsumo.

Se distribuyeron 5.000 plantines de sandía híbrida, 
37.680 de cebolla en cabeza, y 1.940 de frutilla.

Más allá de las expectativas

Más árboles, más sombra,
más oxígeno

Suelos mejor 
preparados

Desarrollo Económico Sustentable Desarrollo Económico Sustentable

Producción,
desarrollo
y más verde
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La prevención
como receta de
una ciudad segura

 Si bien, el promedio de accidentes apenas ha va-
riado en los últimos 10 años, y se mantiene en unos 
1.000 anuales, la cifra resulta una reducción de los índi-
ces de siniestros viales por cuanto el parque automotor de 
Encarnación se triplicó en el mismo periodo.

“Anteriormente, hablábamos de un promedio de mil acciden-
tes por año; a la fecha, seguimos en esa cantidad, pero con un 
parque automotor triplicado”, indicó Servián. 

El director de la PM destacó, en este sentido, las labores de pre-
vención que lleva adelante su repartición, acciones que –dijo 
Servián–: “Salvan vidas”.

 La Policía Municipal de Encarnación 
dispone de un plantel de 140 inspecto-
res. En 2022, incorporó 31 nuevos aspi-
rantes, 16 mujeres y 15 hombres, que 
resultaron seleccionados de una con-
vocatoria pública, que tuvo su proceso 
de evaluación, selección, y preparación  
teórica y práctica.

Desde 2018, la PM está conformada por 
cuatro subdirecciones operativas: Tránsi-
to, Seguridad y Vigilancia, Ambiental, y 
Sanitaria, acorde a lo establecido en las 
ordenanzas Nº 168/2018 y 281/2020, rela-
tivas a la organización y funcionamiento  
de la dependencia.

“Somos la cara visible de la Municipalidad 
por nuestro servicio en las calles las 24 ho-
ras. Recibimos y despedimos a los visitan-
tes de nuestra ciudad”, manifestó Servián. 

Dijo que “hoy por hoy, ya no hay hora pico, 
y hay que estar permanentemente atentos 
para garantizar un tránsito fluido, con dina-

mismo, mediante la organización”.

 La prevención es la consigna con la que trabaja la Di-
rección General de Policía Municipal, ya sea en lo relaciona-
do al tránsito y la seguridad vial, como en lo atinente a faltas  
ambientales y sanitarias. 

“Somos un órgano de prevención, y través de ese principal en-
foque, ejecutamos de forma permanente campañas con toda la 
información necesaria para el manejo de las calles, e instando a 
las personas a cumplir con los reglamentos”, indicó el director 
general de la PM, Hugo Servián.

En 2022, la dependencia realizó charlas de educación 
y seguridad vial en escuelas y colegios del centro de 
Encarnación, y barrios como Itá Paso, Santo Do-
mingo, Kennedy y San Pedro, alcanzando a unos 
45.000 estudiantes.

Menos accidentes
que antes

Fuerte presencia en las calles

La cara más visible
de la capital del verano

Policía Municipal Policía Municipal

 La Policía Municipal tuvo una fuerte presencia en 
las calles en 2022, fundamentalmente con los deno-
minados “controles aleatorios”, realizados en el centro 
como en los barrios de la ciudad. 

En los operativos, se confeccionaron 806 informes poli-
ciales y se labraron 147 actas de denuncias; 516 vehícu-
los de cuatro ruedas y 893 motocicletas fueron retirados 
de circulación y puestos a disposición de Juzgado de 
Faltas por infracciones varias. 

Se confeccionaron un promedio de 700 boletas de con-
travención y actas de procedimientos de forma men-
sual, arrojando como resultado un total de 8.400 aproxi-
madamente. A la vez, se registró el pago de multas por 
parte de unos 4.597 conductores.

En cuanto a la expedición de licencias de condu-
cir, se otorgaron unas 11.452 durante el año, a la vez 
que se registraron 34.854 habilitaciones de rodados, 
entre automóviles, motocicletas, transporte público,  
tractores y maquinarias.  

Vale destacar que la Municipalidad de Encarnación está 
caracterizada como Centro de Impresión y Emisión de 
Licencias de Conducir, acorde a lo establecido en la Ley 
de Tránsito y Seguridad Vial N° 5016/2104, y como tal 
cuenta con toda la tecnología y garantías de seguridad.

POLICÍA MUNICIPAL
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Desarrollo social y vida en comunidad 
 La Dirección de Desarrollo Social trabaja de ma-
nera coordinada con las áreas de comisiones vecinales, 
juventud, discapacidad, políticas antidrogas y los reno-
vados Centros de Participación Vecinal (CPV). 

Todas ellas conforman la base del trabajo social del 
municipio, que también realiza la tarea de asistencia 
en los casos de personas en extrema vulnerabilidad, 
con el apoyo de kit básicos de víveres, ollas populares, 
entrega de carnés para personas adultas 
mayores y personas con discapacidad.

 La Dirección de Desarrollo Social cumple un 
rol articulador entre las diferentes áreas del mu-
nicipio orientadas a mejorar la calidad de vida de 
la población, y a la organización comunitaria.  En cuanto al trabajo en territorio, en 2022 se re-

tomó la actividad presencial luego de la pandemia, 
con la reformulación de los CPV en Pacú Cuá, San 
Pedro y San Isidro, con tres programas. 

En esta nueva etapa, los CPV sumaron el objetivo de 
descentralizar los servicios de la municipalidad, al 
tiempo de brindar asesoría legal y servicios de salud, 
entre otros, orientados a toda la población, pero con 
el énfasis puesto en las mujeres, la juventud y la niñez.

Por otro lado, se mantuvieron y ampliaron los cursos 
de pronta salida laboral, potenciando el enfoque del 
emprededurismo. Hubo 23 cursos, 283 estudiantes 
que completaron la carga horaria y los objetivos de-
signados, con una participación que desde el inicio 
supero las 550 personas. 

Cabe destacar que, si bien los centros están en tres 
barrios, los participantes provienen de diferentes 
puntos de la ciudad.  En diciembre se realizaron cur-
sos específicos de Navidad y se organizaron los cur-
sos de verano. 

En los CPV barriales funcionan tres programas: Em-
prendedurismo, Servicios Municipales, y Formación y 
organización. 

En 2022, se impartieron cursos de nuevas TIC’s, pani-
ficados, artesanías, manualidades, peluquería, paste-
lería, y elaboración de productos de limpieza, confi-
tería, maquillaje, repostería, y catering para eventos, 
entre otros.

El programa incluye los centros informáticos, que en 
2022 se adecuaron a un nuevo esquema de trabajo 

que permitió unificar el contenido y la metodología 
en los diferentes puntos: Itá Paso, Santo Domin-

go, San Isidro, San Pedro y Pacú Cuá.

 En lo referente a los servicios municipales, en 
los últimos meses del año se preparó la infraestruc-
tura para arrancar con la atención al público el 2 de  
enero de 2023.

Como desafíos pendientes del programa, la dependen-
cia se plantea avanzar en temas tendientes a lograr una 
ciudadanía activa y protagónica, como participación y 
organización ciudadana, fortalecimiento de organiza-
ciones comunales, promoción de la democracia, e inci-
dencia en las políticas públicas.

Por otro lado, los cursos navideños llegaron a unas 750 
personas de forma directa, marcando el fuerte compro-
miso de la gestión municipal con la gente y el trabajo 
en el territorio.

Territorio de participación

Servicios descentralizados

DESARROLLO SOCIAL
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Crecer con
participación
y democracia
vecinal

 En 2022, la dependencia contabilizó unas 278 or-
ganizaciones comunitarias, lo que –según Paiva- le per-
mitió a la comuna atender necesidades en el 90% de los  
barrios de la ciudad. 

Más del 50% de estas comisiones accedió a  benefi-
cios como ser aportes, arreglos de caminos, construc-
ción de empedrados, mejoramiento de infraestructura  
pública, entre otros.

“El principal desafío que siempre tenemos con las comi-
siones, es la formalización de las mismas, garantizando 
todas las documentaciones requeridas, especialmente 
por las instituciones públicas, para que la gente pueda 
realizar gestiones y concretar las mejoras que necesitan 
para sus barrios”, expresó Paiva.

“El beneficio para la gente es grande, ya casi todos los 
barrios de Encarnación cuentan con servicio de agua po-
table, o mejores caminos para circular”, afirmó. 

“Para que el distrito crezca –dijo-, se necesita el trabajo 
colaborativo de la comunidad, de manera a realizar las 
obras que mejoren la vida de todos”.

 La Jefatura de Comisiones Vecinales depende de la 
Dirección de Desarrollo Social, y su labor incluye a las 
organizaciones barriales, y también a las juntas de sanea-
miento y cualquier otra asociación de tipo comunitario.

Su tarea se enfoca en tutelar las acciones dirigidas a pro-
mover el fortalecimiento de estas organizaciones comu-
nitarias, mediante la participación democrática en pro-
cesos internos de elección de sus autoridades.

El jefe de Comisiones Vecinales, Arnaldo Paiva, destacó el 
trabajo territorial de su oficina, y el papel protagónico de 
las organizaciones comunitarias, especialmente las ba-
rriales, en la ejecución de proyectos y políticas públicas.

“Trabajamos constantemente en la promoción, acom-
pañamiento, y apoyo a los vecinos y vecinas, a los 
fines de que todos puedan acceder a una mejor 
calidad de vida a través de la organización en 
comisiones”, indicó Paiva. 

“Escuchamos las inquietudes, ayudamos en 
la gestión de proyectos, todo con el objetivo 
de fortalecer las organizaciones y los progra-
mas vecinales”, afirmó.

 El fortalecimiento de las organizaciones ve-
cinales, a través de la participación y la elección 
democrática de sus autoridades, abreva en la 
idea de comunidad y mejora la calidad de vida 
en los barrios de la ciudad.

Mejor entre todos 

Jefatura de Comisiones Vecinales Jefatura de Comisiones Vecinales

278
ORGANIZACIONES
COMUNITARIAS

ARREGLOS DE CAMINOS | CONSTRUCCIÓN DE EMPEDRADOS
| MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA PÚBLICA | OTROS.
 

DE BARRIOS
ATENDIDOS90%

ACCEDIÓ A
BENEFICIOS50%

COMISIONES VECINALES
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En 2022, la Dirección de Desarrollo Urbano y 
Territorial materializó nuevos y mejores espa-
cios públicos enfocados en el esparcimiento, 
recreación, y deporte.

Desarrollo Urbano Territorial Desarrollo Urbano Territorial

Intervenciones que motivan
la vida al aire libre
 En 2022, la Dirección de Desarrollo Urbano y 
Territorial apeló a estrategias y soluciones para en-
frentar las necesidades urbanas de una ciudad que 
crece constantemente, atendiendo la situación de-
rivada de la emergencia por el covid, que impactó 
con fuerza en la economía.

“En el desarrollo de estos diferentes proyectos tuvi-
mos en cuenta los factores socio económicos, cul-
turales, y también los relacionados con la salud”, 
argumentó el director Edgar Fernández.

“La idea fue mejorar los espacios públicos para pro-
mover las actividades al aire libre, y poder recupe-
rar de a poco la normalidad en un momento en 
que empezábamos a retomar la relación presen-
cial”, explicó.

“Todos los proyectos tuvie-
ron como eje o base pri-
mordial la vida saludable, 
un derecho fundamental 
para mejorar su calidad en 
todos sus aspectos”, desta-
có Fernández.

 Así, se concretó una 
serie de intervenciones en la 
Plaza de Armas, como el me-
joramiento de la iluminación perimetral, en las calles 
circundantes, y también de secciones determinadas.

Se instalaron luces led con paneles solares automati-
zados, en la zona juegos infantiles, el área verde de-
portiva, el sector del tanque de agua y la parada de 
taxi; y se mejoraron las cuatro veredas de modo a fa-
cilitar la circulación peatonal. 

En la Costanera San José, se construyó una cancha de 
básquet y colocaron tableros de ajedrez, para promo-
ver la práctica de estas actividades al aire libre. 

Otra gran inversión fue el mejora-
miento integral y la incorporación de 
equipos en la cancha de la Costanera 
Padre Bolik. Las tareas involucraron 
la recuperación del suelo, ilumina-
ción, demarcación de la cancha y la 
incorporación de un aro hidráulico, 
aprobado por la Federación Interna-
cional de Básquet.

También se realizaron tareas de re-
funcionalización y mejoras en el Hos-
pital Pediátrico Municipal y 

la Unidad de Salud Familiar de Pacú 
Cuá, ampliando su capacidad de 
atención y servicios acordes a las ne-
cesidades de los pacientes.

Nuevos y
mejores
espacios

DESARROLLO URBANO
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Mejores ámbitos
para el aprendizaje

 Creada en 2022, para canalizar las inversiones 
educativas con las transferencias del gobierno cen-
tral, la Dirección de Fonacide llevó a cabo obras de 
infraestructura, provisión de mobiliarios, y del al-
muerzo escolar. 

La dependencia a cargo de Edgar Fernández de-
sarrolló una serie de obras, con un monto total de 
inversión de Gs.3.200.136.384, para un universo de 
2.808 estudiantes, de escuelas y colegios del distrito.  

“Trabajamos en el diseño de las obras conforme a 
las prioridades establecidas por el Consejo de Edu-
cación en la micro planificación”, indicó Fernández.

“Las obras incorporan materiales modernos y efi-
cientes para la construcción y reacondicionamien-
to de las instituciones educativas, siguiendo el con-
cepto de proveer una mejora integral y sustancial 
del espacio”, detalló.

También, se destina parte de los fondos a la repara-
ción y construcción de nuevos empedrados en los 
caminos de acceso a los establecimientos.

El resultado no estaría completo si no se destacara 
que es posible también reducir costos sin afectar la 
calidad. También se ocupan materiales y moderni-
zación del mobiliario de las escuelas encarnacenas.

 El plan de innovaciones cambió los mosaicos por pi-
sos de granito pulido, más modernos y de mejor calidad.

También, incorporó las luces LED que, además de implicar 
menor consumo de electricidad, mejora ostensiblemente 
la iluminación.

Se instalaron ventiladores metálicos, aberturas de alu-
minio con vidrio templado, pizarrones de acrílico, en-
duído en las paredes y pintura de acrílico lavable para  
facilitar la limpieza.

En la misma línea, todas las aulas fueron climatizadas; se 
instalaron transformadores en todas las instituciones, de 
modo a garantizar un suministro eléctrico estable; y se co-
locaron también cámaras de vigilancia. 

Fueron construidas 16 nuevas aulas y otras 3 refaccionadas 
por completo, sanitarios sexados e inclusivos.

“El concepto es que los niños, niñas y jóvenes tengan las 
mismas oportunidades y disfruten de las mismas como-
didades; por eso los proyectos tienen características igua-
les, tanto en las escuelas urbanas, suburbanas y rurales”,  
comentó Fernández.

 Un total de 2.819 estudiantes de 29 instituciones 
educativas fueron beneficiarios del programa de almuerzo  
escolar en 2022. 

El servicio apunta a mejorar el nivel nutricional de niños y 
niñas que asisten a las escuelas, promoviendo el conoci-
miento sobre la alimentación saludable. 

“Permite la incorporación de hábitos nutricionales que in-
dudablemente mejoran la salud”, argumentó Fernández. 

La preparación del menú se realiza en el predio de la ins-
titución educativa, en un área definida que debe ser ade-
cuada y equipada mínimamente para la manipulación hi-
giénica de los alimentos.

El almuerzo escolar que se sirve en Encarnación se destaca 
por ser el más económico y nutritivo del país, con un plato 
principal, ensalada y postre. 

Innovación y calidad

Almuerzo escolar, 
el mejor complemento  

Propuestas innovadoras y conceptualmente 
sustentables, con materiales y equipamiento 
moderno, guían la intervención en las institu-
ciones educativas.

2.808 estudiantes
OBRAS BENEFICIARON A

FONACIDE

COLEGIO NACIONAL HÉROES 
DEL CHACO PERPETUO 
SOCORRO / CENTRO 7-15 / 
MITA TENONDERA

Reposición de iluminación 
en patio
Gs. 3.525.000 

E.B N° 509 DOMINGO 
ROBLEDO

Construcción de  1 aula
c/ galería

Gs. 198.502.602 

ESC. BÁSICA N° 208 CON-
TRALMIRANTE MARTINO.

Mejoramiento de 3 aulas, 1 
biblioteca, reposición de 
baños sexados, construcción 
de baño para personas con 
discapacidad, construcción 
de baño para nivel inicial, 
construcción de rampa en 
patio.

Gs. 420.000.000

ESC. BÁSICA N° 1541 NUEVA 
ESPERANZA B° CHAIPÉ

Construcción de 4 aulas en 
planta baja y 2 en planta 
alta, desagüe pluvial de 
patio, aires acondicionados, 
sistema de electricidad, 
transformador de 150 kv. 
mejoramiento del acceso 
principal, otros.

Gs. 913.488.216 

E. B. N° 1541 NUEVA 
ESPERANZA B° CHAIPÉ.

Provisión e instalación de 
equipo aire acondicionados 
y ventiladores de techo
Gs. 71.881.915

Provisión e instalación de 
grabador, cámaras y otros.
Gs. 16.204.117

Instalación y provisión 
de pizarrones
Gs. 5.993.352

E.B N° 3.771 GRAL. DE 
BRIGADA ROGELIO RIVAS B.

Construcción de 6 aulas en 
planta baja y alta, 
construcción de piso 
multiuso con iluminación 
led, reposición de escenario.

Gs. 845.575.737

E.B N° 640 SAN ISIDRO

Construcción de 3 aulas 
tipología losa, sistema de 
electricidad, aires 
acondicionados, luces led, 
otros
Gs. 498.094.910

COL. TÉCNICO NACIONAL Y 
CENTRO DE ENTRENA-
MIENTO VOCACIONAL DE 
ENCARNACIÓN -
B° LA ESPERANZA

Reposición de techo, sistema 
de electricidad, luces led, 
aires acondicionado sector 
Electromecánica – 
Mecatrónica

Gs. 226.870.535

INVERSIÓN 2022 CON
RECURSOS DE FONACIDE

TOTAL Gs. 3.200.136.384
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Procesos
administrativos
más eficientes

 La UOC canalizó, en 2022, 83 con-
tratos de servicios en 26 rubros distintos, 
que suman un total de Gs 14.948.574.272 
invertidos por la Municipalidad de Encar-
nación en diversas áreas, como mante-
nimiento, ejecución de obras, equipos y 
herramientas, reparaciones, salud, educa-
ción, y transporte, entre otras.

La oficina se encarga de la adquisición 
de bienes, servicios e inversiones del mu-
nicipio en obras de infraestructura, reali-
zadas por medio de licitaciones públicas 
homologadas por la Dirección Nacional 
de Contrataciones Públicas.

La UOC cumple en publicar estas convo-
catorias en el sitio web institucional de la 
Municipalidad, y en el portal de la DNCP, 
con el detalle de las empresas que se pre-
sentan y las adjudicaciones; la naturaleza 
de la obra, bien o servicio, y sus respecti-
vos presupuestos.

La Unidad Operativa de Contrataciones (UOC) implementó 
en 2022 una reingeniería de sus procesos administrativos, 
en sintonía con los procedimientos y requerimientos de la 
Dirección Nacional de Contrataciones Públicas (DNCP), me-
jorando en eficiencia, transparencia, y calidad.

Un año de grandes
desafíos financieros 

 El año 2022 representó una serie de desafíos para la Ad-
ministración Municipal, partiendo desde el comportamiento 
de la economía local y regional muy afectada por efectos de 
la pandemia, y agravada por la creciente inflación y la suba  
de las tasas de interés.

A esto, se sumó la drástica caída de la recaudación, que se 
mantuvo en el orden de los Gs.20.000 millones durante los 
ejercicios 2020, 2021 y 2022, poniendo a prueba a la capaci-
dad de la administración municipal para enfrentar sus com-
promisos. 

“Desde la administración, se generaron una serie de estrate-
gias que favorecieron el incremento de las recaudaciones”, in-
formó Rubén Aquino, director de Administración y Finanzas.

No obstante, Aquino sostuvo que los ingresos son todavía in-
suficientes para cubrir la totalidad de los gastos operativos 
del municipio, y fue necesario gestionar créditos con entida-
des financieras. “Nos vimos obligados a recurrir a fuentes ex-
ternas de captación de fondos”, señaló.

Aquino destacó, asimismo, que “la fortaleza de la administra-
ción municipal para honrar los compromisos

“Pese a todas las dificultades, la municipalidad cumplió con 
todos sus compromisos operativos, proyectos, y pago en tiem-
po y forma a los proveedores y acreedores financieros.

“Cumplimos puntualmente con los salarios, las bonificaciones, 
los aportes relacionados a la caja de jubilaciones y los sindica-
tos; los proveedores, la escuela taller, las comisiones civiles, los 
servicios públicos, y los créditos externos”, enumeró Aquino.

En cuanto a los egresos, los niveles se mantuvieron similares 
a los del año anterior. “Sin variaciones”, precisó el director ad-
ministrativo y financiero.

 “La Municipalidad cumple a cabalidad 
con todos los compromisos financieros 
asumidos por la presente administra-
ción, situación que califica con nota 
máxima a la Municipalidad de En-
carnación en el ámbito financie-
ro nacional”, manifestó Aquino.

En total, el municipio desembol-
só en 2022, Gs.12.974.636.758 
de guaraníes en concepto de 
amortización de capital, intere-
ses e impuestos financieros. 

Aquino subrayó también la pre-
sentación, en tiempo y forma, de los 
informes requeridos por los orga-
nismos de control administrati-
vos, como el Ministerio de Ha-
cienda y la Contraloría General  
de la Republica.

“Esto tiene que ver con balance ge-
neral, estado de resultados, ejecu-
ción presupuestaria, y la rendición de 
los aportes de royalties y el Fonacide, 
entre otros rubros, y constituye un 
requisito fundamental que hace a la 
claridad y la transparencia de la ges-
tión municipal”, indicó.

Compromisos al día

 La Municipalidad enfrentó con fortaleza un año 
signado por los efectos de la pandemia, con la econo-
mía local en lenta recuperación.

Administración y Finanzas Unidad Operativa de Contrataciones

“Estamos complemente abocados a efec-
tuar de manera eficaz y eficiente todos 
los procesos para conseguir proveedor 
para la implementación un proyecto a ser 
ejecutado como Municipio”, manifestó 
Yolanda Valenzuela, directora de la UOC. 

“Si bien, a veces se considera burocráti-
co el proceso administrativo, tratamos 
de ser cuidadosos con lo que se requie-
re para poder cumplir y hacer las cosas 
bien”, agregó.

Aquino hizo la salvedad de haber trabajado con el presupues-
to de la gestión de transición, que no contempló aumentos sa-
lariales, ni bonificaciones especiales, o gastos extraordinarios  
durante el ejercicio.

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

U.O.C
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Transparencia en las 
compras y los pagos 

 La Unidad de Compras (UC), cuenta 
con dos oficinas: una en la sede comu-
nal, dedicada a tramitar pedidos y pa-
gos, y otra en el Centro Municipal de Arte 
(CEMA), dedicada a canalizar pedidos re-
lacionados a contratos administrativos  
de la misma dependencia. 

“Nosotros nos encargamos de corro-
borar las documentaciones internas 
presentadas, como también orienta-
mos a los compañeros de otras áreas, 
y a los proveedores, sobre los proce-

dimientos para el pago de los com-
promisos, posterior a la suscripción de 

las órdenes de compra, sin las que no es 
posible concretar el pago”, explicó la jefa  
de la UC, Eva Ortigoza.

La Unidad de Compras es una dependencia de la 
Dirección de Administración y Finanzas. Gestiona 
pagos y pedidos, y en 2022 fue también la encar-
gada de aplicar retenciones tributarias a las em-
presas proveedoras.

Confianza y
decisiones acertadas

 La Dirección de Presupuesto es la encargada 
de elaborar el Presupuesto anual de la Municipa-
lidad, que luego se presenta a la Junta Municipal, 
pero en 2022 trabajó con la ejecución diseñada por 
la administración que gestionó la transición entre  
una gestión y otra. 

El director de Presupuesto, Guillermo Colmán, 
destacó esta situación, y opinó que fue un factor 
determinante para el municipio, pero a la vez un 
desafío que no impidió la ejecución de obras y  
planes de gobierno.

“La administración municipal heredó un presu-
puesto realizado por un equipo de gobierno de 
transición, y eso ocasionó inconvenientes que, en 
gran parte lo tornaban inviable, partiendo de que 
no se hicieron los estudios para aprobar el mismo”,  
argumentó Colmán.

“Para un año pospandémico, la administración 
municipal reflejó un gran trabajo en el área ad-
ministrativa”, evaluó el director de Presupuesto.

La dependencia posibilitó la ejecución de casi 
U$S 1.000.000  en obras, aporte a comisiones, en-
tidades, mantenimiento de maquinarias, y el vital 
cumplimiento de los compromisos financieros 
asumidos desde la institución municipal.

 El área de Colman garantizó la presentación 
de rendiciones de cuentas en tiempo y forma, por 
parte de las distintas dependencias municipales, 
y el cumplimiento con los organismos de control. 

“La transparencia del Gobierno Municipal, espe-
cialmente en la rendición de cuentas en tiempo y 
forma, y el cumplimiento con los organismos de 
control, fue clave en el proceso de recuperación 
de las finanzas de la Municipalidad”,  
explicó Colmán.

“Los acreedores pueden confiar en 
la institución municipal como un 
ente que cumple, y eso es suma-
mente importante para la firma de 
acuerdos y contratos”, afirmó.

La Dirección de Presupuesto reali-
za la verificación y programación 
presupuestaria del municipio, y 
canaliza todas las documentacio-
nes referentes a pagos, contratos y 
otras operaciones, lo que permite 
al Ejecutivo Municipal tomar las de-
cisiones más acertadas a partir de 
las documentaciones presentadas.

Los ejes de una tarea que 
consolida la confianza en 
el gobierno municipal

Rendiciones de cuentas

Presupuesto Unidad de Compras

Una tarea asociada es la verificación de la correspondencia 
de los gastos, atendiendo el volumen y la urgencia de cada 
caso, o si se tratan de contrataciones licitadas y adjudicadas  
por contrato.

Esta tarea se chequea en conjunto con la Unidad Opera-
tiva de Contrataciones, con los procesos administrativos  
correspondientes. 

La verificación involucra rubros no adjudicados, gastos de “caja 
chica, honoraros profesionales y técnicos, entre otros rubros. 

“Es muy importante la verificación a los fines de la transparencia 
de todos los procesos administrativos, sobre todo cuando se tra-
ta del uso de los recursos públicos”, expresó Ortigoza.

El 2022 significó, también, para la UC un año de reordenamiento 
administrativo, acorde a las normativas de la Dirección de Con-
trataciones Públicas y las resoluciones de la Contraloría Gene-
ral de la República, y al presupuesto heredado del periodo de 
transición entre una y otra gestión, con limitaciones normativas 
importantes dictadas en el contexto de la pandemia.

PRESUPUESTO

UNIDAD DE COMPRAS
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Una comunicación más 
fluida con la gente 

Incentivos pensados
para los contribuyentes

 Con la formalización de los procesos administra-
tivos se garantiza que cada dependencia municipal 
asuma la responsabilidad en sus funciones.

“El trabajo de las distintas dependencias se programa 
gracias a una mejor organización de las tareas y los 
recursos disponibles”, afirmó Benítez. 

“A pesar de que existen direcciones un poco más rígi-
das, en el tiempo se fueron adaptando y dando paso 
a mejorar para cumplir con nuestro rol de servidores 
públicos”, enfatizó.

 El pago por trasferencias ban-
carias se volvió una herramien-
ta de mucha utilidad para los 
contribuyentes. A través de la lí-
nea de WhatsApp habilitada, se 
puede consultar el monto a abo-
nar,  para el posterior pago electró-
nico, cuyo comprobante se remite 
una vez acreditada la operación.

El “AutoMuni” fue otro instrumento 
que otorgó facilidad, comodidad y 
rapidez a los contribuyentes, com-
pletando un círculo de eficiencia en 
los servicios municipales.

“Tuvimos el gran desafío de la nueva 
normalidad post pandemia que nos obli-
gó a encontrar alternativas más optimas 
para ofrecer un servicio de calidad; es 
decir, cómo pagar, dónde pagar, y las fa-
cilidades para eso”, destacó Valdez.

“Con la pandemia se reasignaron labores a un 
importante número de funcionarios de distintas 
áreas, lo que significó rearmar los equipos de traba-
jo, y eso fue un gran desafío para encarar una nueva 
gestión enfocada en trabajar para que la gente viva 
mejor”, destacó.

 La Secretaría General de la Municipalidad desarrolló un 
importante trabajo de restructuración y refuncionalización del 
área durante 2022, lo que permitió controlar la información, 
de manera a que llegue el Ejecutivo municipal y sirva para la  
toma de decisiones.

“Si bien nos tomó algo de tiempo definir el método de traba-
jo, logramos unificar el canal comunicación y respuesta, tan-
to interna como externa”, explicó Carmina Benítez, secretaria  
general de la Municipalidad. 

“Todos los expedientes ingresaban por Secretaría General para 
delegar a otras dependencias, y posteriormente, una vez obte-
nido un dictamen al respecto, volvían a salir y ser comunicados 

por el mismo canal”, indicó.

“Al concentrarse la información, se pudo dar 
respuesta más rápidas y efectivas a los con-

tribuyentes, completando el ciclo admi-
nistrativo”, argumentó Benítez. 

Agregó que “la gente tiene una pers-
pectiva de mejor atención y acompa-
ñamiento por parte del Municipio con 
la implementación de mecanismos de 
trabajo más eficientes”.

La Secretaría General asiste al Inten-
dente Municipal en sus distintas acti-

vidades: refrenda actos jurídicos, verifi-
cando su legalidad; organiza y conserva el 
Archivo Municipal, poniendo a disposición 
de la ciudadanía las ordenanzas vigentes 
y otras fuentes de información; y certifica 
los documentos municipales.

 Los proyectos de incentivos desarrollados en 2022 por la 
Dirección de Recaudaciones tuvieron un efecto positivo en los 
ingresos del Municipio, permitiendo una ejecución presupues-
taria del 90% del impuesto inmobiliario, patente comercial, re-
colección de residuos, y habilitación de rodados, entre otros.

“Todas las campañas de pago puntual, exoneración de mul-
tas y recargos, descuentos en varios impuestos, tuvo un im-
portante efecto en las recaudaciones, llegando a facilitar a los 
contribuyentes sus formas de estar al día con sus impuestos”, 
argumentó el director Arsenio Valdez.

“Con el trabajo conjunto de las diferentes secciones de la re-
partición, la reestructuración y el trabajo comunicacional, se 
logró una atención efectiva a los contribuyentes”, afirmó.

Formalizar los procesos 
administrativos

Más facilidades  

 Una labor vital para la toma de decisiones institu-
cionales y el impulso de la administración municipal; y 
un canal de cercanía con la ciudadanía.

RECAUDACIONES SECRETARÍA GENERAL
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Pendientes de resolución se encuentran varias acciones judicia-
les que involucran al municipio y que, según señaló Cantero, 
“fueron contaminadas por cuestiones extrajurídicas”.

“Son situaciones que, si bien, no son determinantes en ningún 
caso, tienen implicancia en desarrollo de los procesos”, indicó el 
director jurídico municipal.

Cantero apuntó a la causa que investiga a ex intendentes y fun-
cionarios anteriores a 2015 por el hecho punible de lesión de 
confianza por U$S12 millones en perjuicio de la Municipalidad.

“Se trata de la causa N° 1005/17, que refiere a supuestos desór-
denes en las administraciones municipales que se sucedieron 
hasta 2.015”, explicó Cantero.

“La causa no avanzó en alrededor de seis años de estar radicada 
en fiscalía”, precisó.

Otro caso de “gravedad institucional”, según definió el direc-
tor jurídico municipal, es el relacionado con el Expediente N° 
330/2018, caratulado como “Juan de la Cruz Lisboa c/ Municipa-
lidad de Encarnación s/Acción Ejecutiva”.

“La parte actora es un ex funcionario, luego concejal municipal, 
que demandó a la municipalidad en base a un 

‘contrato’ de contenido ilegítimo, por lo que 
fue objeto de las impugnaciones corres-
pondientes”, explicó Cantero.

Casos con seguimiento 
permanenteRespuesta jurídica en casos 

contra la municipalidad

Otra tarea de la dependencia, es la emisión de dictámenes ju-
rídicos, tanto de las decisiones gubernativas municipales, como 
de solicitudes provenientes de los contribuyentes, y de determi-
naciones relacionadas con tareas administrativas de las distintas 
áreas municipales. 

En este sentido, la dependencia emitió un total de 1.439 dictá-
menes jurídicos administrativos en diferentes temas, como la 
exoneración de tributos en general, fraccionamientos de propie-
dades inmobiliarias, contratos, situación de los funcionarios mu-
nicipales, y contrataciones públicas, entre otros.

Asesoramiento legal
para buenas decisiones

 La Dirección de Asuntos Jurídicos, que ejerce la 
representación legal de la Municipalidad de Encarna-
ción ante los órganos jurisdiccionales y administra-
tivos, consiguió dos resonantes fallos favorables a la  
comuna en 2022.

En el primer caso, del incendio y robo del edificio municipal, de 
febrero de 2020, la justicia condenó a distintas penas de prisión 
a los acusados por los hechos punibles de hurto agravado, daños 
a cosas de interés común, producción de riesgos comunes, aso-
ciación criminal y exacción. 

El Juzgado Penal de Garantías, que tramitó el juicio oral y públi-
co, admitió en su totalidad la acusación y pruebas del Ministe-
rio Público contra Mirtha Herrera Cabral, que fue condenada a 
cuatro años; Ricardo Daniel Palacios y Miriam Adelan Irala, sen-
tenciados a siete años; y César Armando Zacarías, condenado a 
cinco años de prisión.

“En este proceso se condenaron a los autores materiales del in-
cendio y hurto; algunos de los cuales aparentemente serían per-
sonas con parentesco y estrechos vínculos con conocidos polí-
ticos y grupos partidarios”, explicó el abogado Marcial Cantero, 
director de Asuntos Jurídicos.  

“Sin embargo, el Ministerio Público no avanzó en la investiga-
ción de los móviles del ilícito y la determinación de los ‘au-
tores intelectuales’, quedando aún pendiente esta materia”,  
lamentó Cantero.

Otro caso significativo, donde también la justicia falló a favor del 
municipio, fue la causa que investigaba el robo de combustible, 
un ilícito descubierto mediante un trabajo de fiscalización y se-
guimiento, derivado de una denuncia ciudadana de 2019, que 
alertaba sobre un fraude con el combustible del municipio.

La investigación sorprendió infraganti a los autores, todos fun-
cionarios municipales: Héctor Insfran, Jorge Rieszotka, Ser-
gio Guerreño, Edgar Mancuello y Celso Candia, quienes fueron 
encontrados culpables y condenados a tres años de privación  
de la libertad.

En 2022, Talento Humano cumplió además con el pago de los 
adicionales a 715 funcionarios municipales con 10 o más años 
de servicio, conforme sus propios registros, y los dictámenes de 
la Dirección de Asuntos Jurídicos.

Otra de las funciones fue la aplicación de sanciones disciplina-
rias a los funcionarios responsables de faltas leves y graves; estas 
últimos en conjunto con Asuntos Jurídicos y conforme los suma-
rios administrativos correspondientes.

En lo relativo a las políticas de transparencia, Amarilla desta-
có el resumen mensual sobre los ingresos de 
cada uno de los funcionarios municipales, 
que incluye las remuneraciones básicas, 
asignaciones adicionales y complementa-
rias, y los viáticos de cada trabajador, sea 
de planta permanente, contratado o de 
elección popular.

Políticas de transparencia

Dirección de Asuntos Jurídicos Dirección de Asuntos Jurídicos

Lamentó que el proceso judicial se haya interrumpido por un 
“acuerdo dudoso” impulsado por la gestión que administró la 
transición con la parte demandante.

“En primera instancia, las impugnaciones fueron rechazadas 
en aplicación de la normativa que inhibe la consideración de 
la ‘causa de lo reclamado’ en un juicio ejecutivo”, argumentó 
Cantero.

“Esta resolución judicial fue recurrida, y el proceso se encontra-
ba en etapa recursiva cuando sobrevino el cambio transitorio de 
administración municipal”, agregó. 

“Este gobierno municipal transitorio procedió al ilegítimo desis-
timiento de los recursos en proceso, con lo que no solamente  
se renunció al derecho de la municipalidad a la resolución judi-
cial correspondiente al proceso ejecutivo en marcha, sino que, 
además, truncó la posibilidad de discutir la causa del reclamo 
judicial, mediante el correspondiente juicio ordinario posterior”, 
argumentó. 

“Quedaron totalmente desprotegidos los bienes públicos de la 
ciudad, y el gobierno transitorio optó por la entrega, lisa y llana, 
del dinero de la ciudadanía”, afirmó Cantero.

Es de destacar, también, el acompañamiento que el área jurídi-
ca hace de las denuncias por el hurto del cableado en las zonas 
costaneras de Encarnación, una problemática que no encuentra, 
todavía, la resonancia debida en los organismos jurisdiccionales.

“Estas denuncias dejan en evidencia el escaso acompañamiento 
de los organismos públicos de protección y resguardo de bienes 
comunitarios, que deberían brindar respuestas eficientes y opor-
tunas a los reiterados reclamos municipales”, sostuvo Cantero.

“Este fue un caso emblemático, por representar la primera vez 
que la Municipalidad denuncia a funcionarios activos y logra 
condenarlos penalmente”, indicó Cantero.

ASUNTOS JURÍDICOS
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Datos que aclaran el panorama

Un paso más hacia la 
titulación de locales
del circuito comercial

Ordenamiento territorial
de una ciudad que crece

 La Oficina de Apoyo Técnico (OAT), creada en el marco del 
del acta complementaria Nº 53, del convenio entre la Munici-
palidad de Encarnación y la Entidad Binacional Yacyreta (EBY), 
concretó en 2022 un relevamiento de datos sobre la situación 
de dominio de los locales del Circuito Comercial.

La tarea se anotó en el cumplimiento de los objetivos de la ofi-
cina, conformada para resolver la titulación de los espacios cedi-
dos a los comerciantes afectados que se relocalizaron en lo que 
hoy es un polo de actividad mercantil de la ciudad.

“El trabajo de campo fue fundamental, el primer paso para agi-
lizar los trámites de titulación de los locales; hoy tenemos una 
radiografía muy clara de cómo está la situación”, argumentó 
Ivonne Sigaud, encargada de la Oficina Técnica. 

La oficina de Sigaud funciona como canal de comunicación en-
tre la EBY y la Municipalidad, en lo relativo a las gestiones que 
involucren inmuebles cedidos por la binacional a terceros afec-
tados por la represa.

La OAT entiende también en las permutas reciprocas de inmue-
bles, de acuerdo a lo establecido en la Ley Nº 6637, “que desa-
fecta del dominio público municipal y autoriza a la Municipa-
lidad de Encarnación a transferir en permuta a favor de la EBY 
varios Inmuebles ubicados en los Barrios San Isidro, San Pedro  
y Ciudad Nueva”.

 La coordinadora de la OAT explicó que el es-
tudio permitió identificar una serie de dificultades 
en la titulación de los locales comerciales, como 
modificaciones edilicias en muchos de ellos, que 
alteraron el plano original.

Sigaud aseguró que el equipo técnico interinstitu-
cional conformado a la creación de la OAT, analiza las 
alternativas para resolver estas y otras cuestiones que 
resultan trabas de tipo administrativo para 
avanzar en la titulación de los dominios.

El relevamiento de datos involucró el 
apoyo de estudiantes de la Carrera de 
Arquitectura, de la Universidad Cató-
lica de Itapúa, como una actividad 
de extensión universitaria.

 La Dirección de Catastro se encarga del ordenamiento te-
rritorial, conducente a un óptimo planeamiento urbano, y la eje-
cución eficiente de la obra pública y la prestación de servicios. 

El saneamiento de la finca N° 19.942, del barrio Mboi Ka’e y sus 
alrededores, fue el principal desafió de la dependencia, afirmó 

el director de Catastro, Alexis Stankiewicz.

El trabajo no fue sencillo, explicó Stankiewicz, porque 
la finca se encuentra bloqueada por La Dirección 

Nacional de los Servicios Públicos y el Registro Na-
cional de Catastro, debido a que se trata de una 
propiedad de 114 hectáreas superpuesta con un 
predio perteneciente al Indert. 

“Estamos regularizando con los dueños, con los 
planos matriz de lo que tiene en cuanto a registros 
que obran en el municipio”, informó Stankiewicz.

El funcionario explicó que “la tarea se vio interrum-
pida por la pandemia, pero la retomamos y pudi-

mos dar un importante avance”.

 Catastro se encarga, además, de revisar los proyectos de lo-
teamientos y fraccionamientos, para garantizar el cumplimiento 
de lo establecido en las ordenanzas en cuanto a dimensiones y 
áreas verdes, entre otros aspectos.

“En lo relativo a los fraccionamientos, verificamos que cuenten 
con las estacas, las mediaciones, los planos, la coincidencia, in-
sertando los cambios en los mapas, para determinar cómo va a 
crecer la ciudad en el proceso de urbanización”, explicó.

“En lo que hace a zonas urbanas con superficies superiores a una 
hectárea, se verificaron si efectivamente son inmuebles produc-
tivos, de manera a aplicar la ordenanza Nº. 206/2019”, detalló. 

“Todos estos datos de nuevos inmuebles, provenientes de lotea-
mientos y fraccionamientos que tienen asignados sus respecti-
vas cuentas corrientes catastrales, se cargan en los padrones, de 
manera que la Dirección de Recaudaciones e Impuesto Inmobi-
liario puedan generar estados de cuenta efectivos para el cobro 
del tributo municipal”, puntualizó Stankiewicz.

Acompañando el
desarrollo urbano

 Finalizó un relevamiento de la situación de los espa-
cios y locales otorgados por Yacyretá a los comerciantes 
afectados por la represa. Es un paso importante para la 
entrega de títulos de propiedad.

 Encarnación es un territorio en constante expansión. 
La Dirección de Catastro sirve a un crecimiento ordenado  
y sustentable.

Oficina de Apoyo Técnico Dirección de Catastro

El  relevamiento en el circuito comercial incluyó a mesiteros, 
inquilinos y propietarios de los locales del circuito comercial, a 
fin de identificar los problemas y encontrar las soluciones para 
concretar la entrega de los títulos de propiedad definitivos.

“Las tareas realizadas nos permitieron tener un panorama 
general de la situación edilicia de los locales, y ya hemos 
remitido todos los informes a la EBY”, manifestó Sigaud.

CATASTROAPOYO TÉCNICO
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Evaluación del impacto
de la actividad humana
en el medio ambiente

Una respuesta organizada
a los riesgos de desastres

 A través de la Dirección de Gestión Ambien-
tal y Salubridad, la Municipalidad brinda a la ciu-
dadanía las herramientas necesarias para la forma-
lización de un emprendimiento, siempre y cuando 
el mismo garantice la protección de las personas y  
el medio ambiente. 

“Nuestro trabajo se enfoca directamente en el im-
pacto que generan las personas al medio am-
biente a través de sus diferentes acciones”, defi-
nió el director de Gestión Ambiental y Salubridad,  
Victoriano Vázquez.

“Trabajamos en la elaboración de nuevas ordenan-
zas que permitan cuidar recursos naturales y a la 
gente”, describió.

A partir de su División Ambiental, el área de Váz-
quez monitorea de manera cotidiana la situación 
de la ciudad en temas relacionados con saneamien-
to básico, como el tratamiento de efluentes líquidos 
y cloacales; desarrolla actividades de prevención y 
respuesta ante eventos climatológicos y que repre-
senten impacto en el medio ambiente; y efectúa 
un seguimiento de los diferentes planes de gestión 
ambiental presentados.

El Departamento de Salubridad recepciona denun-
cias de delitos ambientales, inspecciona los locales 
para el otorgamiento de la patente comercial; emite 
certificados de fumigación, y acompaña a la Oficina 
de Defensa del Consumidor y Usuario en los contro-
les y verificaciones.

 La Dirección de Gestión y Reducción de Riesgos se ocu-
pa de delinear planes, programas y proyectos para la identifica-
ción de escenarios de riesgos de desastres: análisis, evaluación 
y seguimiento; además de intervenir con acciones dirigidas a  
prevenir y mitigar. 

El equipo encabezado por Jorge Martin se aboca principalmen-
te a la implementación del Sistema de Comando de Incidentes 
(SCI), con la cooperación de la Agencia de los Estados Unidos 
para el Desarrollo Internacional (Usaid).

Se realiza jornadas y reuniones que permiten capacitar a per-
sonas de las instituciones miembros del Consejo Municipal de 
Gestión de Riesgos y Desastres, y del Centro de Operación de 
Emergencias (COE) de Encarnación.

 “El municipio lidera un sistema de gestión de ries-
gos único en el país”, afirmó el director Jorge Martin.

Explicó que desde su creación, sistematizó la interven-
ción en las situaciones de emergencia más recurrentes 
en el distrito. 

“Encarnación, incluso, comparte conocimientos y expe-
riencias con otros municipios, y otros países, siendo un 
modelo a seguir, por ser los primeros en adoptar este 
mecanismo”, destacó Martin.

El SCI es un concepto gerencial estandarizado, que per-
mite desplegar una estructura organizacional integrada 
de mando, para enfrentar las complejidades y demandas 
de uno o múltiples incidentes relacionados a desastres.

 La dependencia trabaja también con escuelas, colegios y 
universidades, en el marco del Plan Nacional de Educación para 
la Gestión de Riesgos y Desastres, del Ministerio de Educación y 
Ciencias (Mec). 

La iniciativa apunta a la elaboración del plan de seguridad es-
colar, la formación y entrenamiento de brigadas de respuestas, 
capacitando a estudiantes, docentes y funcionarios educativos 
en primeros auxilios, prevención y combate de incendios, siste-
ma de evacuación, entre otros.

“Este trabajo identifica las amenazas, vulnerabilidades, ries-
gos y capacidades de la institución educativa y alrededores”,  
graficó Martin. 

En 2022, también, se implementó un nuevo curso sobre “Segu-
ridad en los entornos educativos”, que se lanzó en noviembre y 
captó la participación de más de 200 usuarios.

Además, del curso introductorio en línea del SCI, que alcanzó a 
2.500 usuarios de Paraguay y varios otros países.

“De esta manera incorporamos conciencia y conocimientos 
sobre cómo reaccionar y qué hacer en caso de enfrentarnos a 
una situación de emergencia o desastre, tanto en lo relaciona-
do al cuidado, como a la prestación de auxilio a las víctimas”,  
sostuvo Martin.

 El Centro Regional de Monitoreo y Alerta Hidrometeoroló-
gica forma parte del equipo, y genera diariamente los reportes 
de la situación climática por medio del monitoreo en tiempo 
real, vía web, y de los radares meteorológicos ubicados en Para-
guay y Brasil. 

“Estos instrumentos permiten divisar zonas afectadas y la inten-
sidad con que se podrán dar los fenómenos meteorológicos”, 
precisó Vázquez.

La dependencia cuenta con una División de Veterinaria, que se 
encarga de asuntos relacionados a la asistencia de animales, el 
combate de plagas y roedores, y el control de los establecimien-
tos que se dedican a la comercialización de carnes y lácteos.

Gestión Ambiental participa también en las campañas interins-
titucionales de lucha contra enfermedades, como el dengue y la 
chikungunya, generando espacios para conversatorios y talleres 
de concienciación y educación.

Monitoreo y alerta
climática en tiempo real

Sistema único en el país

Apoyo a la formación 
y educación  

Investigaciones, planes y proyectos tendientes 
al monitoreo en tiempo real de la información 
medioambiental del distrito encarnaceno.

Encarnación cuenta un sistema de gestión de riesgos de 
desastres único en el país. El abordaje involucra la con-
cienciación civil y la cooperación internacional.

Dirección de Gestión Ambiental y Salubridad Gestión de Riesgos de Desastres

GESTIÓN AMBIENTAL Y SALUBRIDAD GESTIÓN DE RIESGOS Y DESASTRES
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Salud y protección
de los animales

 La preocupación por el bienestar animal es tan an-
tigua como la ganadería, por lo relacionado con la salud 
de los animales destinados al consumo humano. 

En la actualidad, el concepto abarca más, e incluye a los 
animales de carga, las mascotas, y otras criaturas domés-
ticas, y también a aquellos que fueron abandonados.

En Encarnación, se volvió parte de la política urbana del 
municipio en 2022, cuando se crea la Dirección de Sa-
lud, Defensa y Bienestar Animal, que ocupó su primer 
año en relevar la situación en el distrito, y establecer los 
lineamientos generales de un abordaje integral.

“La salud es esencial en el bienestar animal, pero no es 
el único; las recomendaciones hablan de una crianza sin 
estrés, dolor, ni miedo; alimentación, atención veterina-
ria, protección”, argumentó el director Lucas Rienzzi. 

En este primer año, la dependencia atendió más 
de 2.900 denuncias de maltrato, y realizó 160 este-
rilizaciones, de individuos domésticos en situación  
de calle o abandonados. 

“Trabajamos de forma articulada con organizaciones 
de lucha por el bienestar animal, comisiones vecinales, 
asociaciones de protección animal, rescatistas indepen-
dientes, y otros actores”, explicó Rienzzi. 

“La mirada siempre está puesta en aquellos animales en 
situación de calle, o comunitarios, que habitan sectores 
determinados, pero no tienen dueños y son cuidados 
por los vecinos”, agregó. 

“En estos casos, la intervención se centra en acciones 
para mejorar las condiciones de vida de los ani-
males, disminuir la propagación de enfer-
medades, y conseguirles hogares a través 
de programas de adopción”, precisó el  
director Rienzzi.

 En los casos de estos animales en situación de vulnerabili-
dad o abandono, la situación recomienda la esterilización de los 
animales rescatados, que en el año contabilizó 160 casos.

“De este total, 65 fueron gestionadas desde la Dirección, y 95 
con recursos de la municipalidad a través del Consejo de Bien-
estar Animal”, detalló Rienzzi.

“Luego de esterilizarlos, trabajamos con la adopción, les enseña-
mos a las personas la importancia de dar una oportunidad a los 
animalitos que necesitan hogar”, expresó. 

El Consejo de Bienestar Animal es una instancia que nació del 
trabajo articulado de la Dirección municipal con organizaciones 
civiles y otras instituciones públicas y privadas.

El organismo tiene como objetivo concienciar a la población 
sobre la importancia de la protección de los animales, y la lu-
cha contra la violencia hacia ellos, sean de trabajo, domésticos  
o callejeros.

Vidas sin violencia

En Encarnación, los animales en situacio-
nes vulnerables o abandonados tienen una  
segunda oportunidad.
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El impulso para crecer 
y salir adelante
 En 2022, la Dirección de Infraestructura Pública 
y Servicios, invirtió un total de Gs.7.611.263.936, que 
se ejecutaron en obras de empedrados y aportes a 
comisiones vecinales para la realización de obras 
viales en los barrios.

Del total invertido, Gs.4.490.752.981 se utilizaron en 
la construcción de 85,6 cuadras de empedrados en 
35 sectores de los diferentes barrios de la ciudad, y 
Gs.609.095.696 se transfirieron a las comisiones ve-
cinales para la construcción de 15,7 cuadras de nue-
vos empedrados en seis barrios encarnacenos.

Entre las obras civiles ejecutadas, se destacan la 
construcción de sanitarios en el sector “Yo amo En-
carnación”, en la Costanera “República del Paraguay”; 
el mejoramiento de las instalaciones del Centro Cívi-
co, la terminación del Centro Logístico y Taller Muni-
cipal, y la reparación de bancos e iluminación de las 
áreas costeras de la ciudad, entre otras.

“A pesar de todas las dificultades, se pudo trabajar 
de forma correcta y eficiente”, indicó Miglio. “El año 
nos sirvió además para fortalecer otras dependen-
cias del municipio y hacer frente a nuestro principal 
objetivo, que es que la gente viva mejor”, expresó.

Motor de la administración municipal, la Di-
rección de Infraestructura Pública y Servicios 
ejecutó más de Gs.7.000 millones en obras 
y aportes a las comisiones vecinales para  
caminos en los barrios.

 Un gran problema suscitado en 2022, apuntó 
Miglio, fue el decreto presidencial que agregaba re-
quisitos a las comisiones vecinales para recibir apor-
tes del gobierno municipal. 

Lejos de ser indiferentes, la Municipalidad de Encar-
nación, a través de la Dirección de Infraestructura, 
llevó adelante gestiones ante el Ministerio de Ha-
cienda y el Congreso para exceptuar a las comisio-
nes vecinales de estos nuevos requerimientos. 

“Estas gestiones encontraron eco favorable y hoy las 
comisiones pueden de nuevo recibir aportes en los 
mismos términos que antes”, explicó Miglio.

Fortalecer el papel de las 
comisiones vecinales

+100 CUADRAS DE
EMPEDRADOS

INFRAESTRUCTURA PÚBLICA Y SERVICIOS
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Conectividad y
desarrollo digital

 El año 2022 presentó múltiples de-
safíos para la Dirección de Tecnología y 
Procesamiento de Datos, como la reno-
vación y rediseño de la página web ins-
titucional, y el equipamiento, montaje y 
funcionamiento de bocas de cobranza en 
los Centros de Participación Vecinal, de 
los barrios San Pedro y San Isidro.

La dependencia se encarga de la gestión 
de los recursos tecnológicos, los servicios 
y el soporte integral al usuario; administra 
el sistema integrado de gestión munici-
pal, atiende necesidades o fallas, y man-
tiene en funcionamiento la red informáti-
ca de la municipalidad. 

“Lo que hicimos fue llevar la sucursal de 
la Municipalidad a los barrios con equi-
pos y la posibilidad de acceder al sistema, 
seguridad con las cámaras y un montaje 
de todo lo necesario incluyendo conecti-
vidad para poder hacer bien el trabajo”, 
comentó Carlos Ruiz, director de Tecno-
logía y Procesamiento de Datos.

 A través de la cooperación interinsti-
tucional entre la Municipalidad de Encar-
nación y el Ministerio de Tecnologías de 
la Información y Comunicación, se viene 
trabajando en la implementación del Pro-
yecto IGEP (Internet Gratuito en Espacios 
Públicos), realizando todas las gestiones y 
tareas requeridas para wifi libre en plazas 
y paseos de la ciudad.

En concreto, la iniciativa que forma par-
te del Programa de “Apoyo a la Agenda 
Digital”, instalará internet gratis en la pla-
za del Oratorio de la Virgen de Itatí, en el 
barrio Ita Paso; la plaza del barrio Santo 
Domingo; la plaza y el polideportivo del 
barrio San Pedro, Etapa 4, y la escalinata 
ubicada en la costanera de San Pedro; y 
en la plaza y el Centro de Participación 
Vecinal del barrio San Isidro, Etapa 4.

El proyecto se encuentra en instancias de 
ejecución por parte del MITIC.

 Las implementaciones y actuali-
zaciones impactaron positivamente en 
el trabajo de las distintas dependencias  
de la Municipalidad.

Se redujeron las operaciones o cálculos 
manuales, lo que otorgó precisión a to-
dos los procesos, reduciendo los tiempos 
y aumentando la productividad.

 También, se gestionó la firma contratos de presta-
ción de servicio con las firmas Documenta y Bancard, 
para la implementación de nuevos servicios y mejores 
métodos de pago de los tributos municipales para los 
contribuyentes.

La idea es posibilitar a los contribuyentes trámites y pa-
gos en línea, a través del portal del contribuyente, donde 
además pueden hacer seguimiento de su expediente.

“De esta manera se ahorra tiempo y los trámites son más 
eficientes”, destacó Ruíz.

“Siempre apuntamos a que los contribuyentes puedan 
acceder a mejor calidad en el servicio, y que todo funcione 
bien para que nuestros compañeros de trabajo también 
puedan disfrutar de la agilidad de la atención”, agregó.

La Dirección de Tecnología y Pro-
cesamiento de Datos desarrolló en 
2022 nuevas herramientas de ges-
tión en línea y gestionó la instala-
ción de internet gratis en distintos 
puntos de la ciudad.

Pagos y trámites en línea
Una ciudad
más conectada

Un salto a la era digital 

Tecnología y Procesamiento de Datos Tecnología y Procesamiento de Datos

“Las plataformas de pago y de gestión en 
línea próximas a lanzar, como los cen-
tros de participación vecinal con toda 
la tecnología incorporada, será un gran 
salto para la gestión municipal en be-
neficio de los contribuyentes”, indicó el  
director Rúiz.

TECNOLOGÍA Y PROCESAMIENTO DE DATOS
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Jóvenes con
capacitación
y mejores
empleos

 La Escuela Taller de Encarnación cumple un papel deter-
minante en la formación de recursos humanos para la actividad 
turística.

“Fue un año muy fructífero tanto para la institución, como para 
los jóvenes”, evaluó el director de la Escuela Taller encarnacena, 
Luis Ruíz Díaz. 

El funcionario destacó el programa de seguimiento de estudian-
tes y egresados de la institución, que este año permitió la incor-
poración al mundo laboral de 60 jóvenes, entre estudiantes y 
egresados de la escuela. 

El Centro de Capacitación Laboral Escuela Taller de Encarnación 
es un proyecto financiado por la Agencia Española de Coopera-
ción Internacional para el Desarrollo (AECID), a través del Conse-
jo Consultivo de Turismo de Encarnación. 

Desde un principio, la escuela se centró en la formación en ac-
tividades laborales demandadas por la actividad turística, espe-
cialmente en los rubros de hotelería y gastronomía, con cuyas 
empresas mantiene, además, una labor de cooperación mutua.

Se trata de cursos de rápida inserción laboral, en materia de co-
cina, preparación de habitaciones y áreas comunes en estableci-
miento de alojamiento, plomería doméstica, jardinería, atención 
a mesas en restaurantes, electricidad, y jardinería.

“La institución trabaja en la formación integral de los estu-
diantes, con un plantel docente altamente calificado”, afirmó  
Ruíz Díaz.

 En 2022, la Escuela Taller benefició a 
64 jóvenes de los barrios Sagrada Familia, 
Chaipé, Itá Paso, Ka´aguy Rory, San Pedro 
en sus distintas etapas, y Pacú Cuá.

“Los egresados fueron capacitados con 
las competencias necesarias para desem-
peñarse satisfactoriamente en el ámbito 
laboral con perfiles afines a la hotelería y 
el turismo”, señaló Ruíz Díaz.

Cabe mencionar que el municipio otor-
ga una beca de movilidad de Gs.240.000 
para el transporte de los estudiantes, y 
provee los materiales didácticos, unifor-
mes y equipos para las prácticas.

“Las clases tienen su teoría, pero están en-
focadas en la práctica, del ‘aprender ha-
ciendo’, que es el 80% de la formación”, 
explicó el Director.

Formación certificada

La Escuela Taller de Encarnación cerró 2022 
con la mejor noticia: la inserción laboral de 60 
nuevos jóvenes en el rubro turístico.

ESCUELA TALLER
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Juventudes: becas, 
oferta académica
y primer empleo

 En 2022 se reactivó el Consejo Municipal de la Juven-
tud, un espacio conformado por organizaciones y jóvenes 
de diversos sectores sociales, interesados en la búsqueda 
de ampliar la oferta académica y laboral de la ciudad, en 
un proceso signado por la participación y la incidencia en 
el diseño de las políticas públicas.

“Reactivar el Consejo Municipal nos encamina a estable-
cer objetivos más concretos apoyados por los jóvenes de 
los diferentes sectores, escuchar cuáles son sus propues-
tas y avanzar hacia delineamientos concretos de lo que 
las juventudes esperan del Gobierno Municipal”, expresó 
el secretario de la Juventud Víctor Miciukiewicz.

La Secretaría llegó con capacitaciones, beneficios y apor-
tes económicos, a más de 1.800 jóvenes universitarios.

Entre otras múltiples actividades, se desarrollaron charlas 
para emprendedores, cursos en finanzas que alcanzaron 
a 85 jóvenes, alianzas con instituciones para el otorga-
miento de becas de estudios en diversas áreas, formación 
en liderazgo, y talleres en temas específicos.

Se reactivó el Consejo

 La Secretaria de la Juventud consolidó 
en 2022 una agenda de trabajo conjunto con 
los centros de estudiantes secundarios y uni-
versitarios para el desarrollo integral de los jó-
venes encarnacenos.

La tarea incluyó este año la realización de ca-
pacitaciones, campañas, alianzas estratégicas 
y convenios con empresas e instituciones con 
el fin de promover la participación juvenil y 
su inserción en los diversos ámbitos sociales, 
culturales y laborales.

Unos 238 estudiantes fueron beneficiados 
con el Programa de Aporte Económico (PAE), 
brindado por la Municipalidad para quienes 
tienen finalizada la educación media y se 
aprestan a iniciar, o continuar, con su forma-
ción académica universitaria.

Otro gran avance que, además mostró un cre-
cimiento exponencial en 2022, es la cantidad 
de beneficiarios del programa de medio pa-
saje universitario, que alcanzó a 670 estudian-
tes universitarios y terciarios.

El acceso al primer empleo también ocupó 
la agenda del área, con el apoyo en la con-
fección y la impresión de currículums vitae, 
como también la realización de test vocacio-
nales, que le permite a los jóvenes tener un 
panorama más claro sobre los estudios supe-
riores que mejor se adaptan a sus habilidades.

 Un gran aporte para los jóvenes encarnacenos fue la reali-
zación de la “Expo carreras”. 

La actividad fue organizada por la Secretaría de la Juventud en 
conjunto con el Rotary Club Encarnación Norte y el Rotaract En-
carnación, con el objetivo de promocionar y proporcionar toda 
la información necesaria a los estudiantes que culminaron la 
educación media y buscaban una oferta adecuada para conti-
nuar su formación académica.

La actividad contó con la participación de la Escuela Taller de 
Encarnación, los Centros de Participación Vecinal San Pedro, 
San Isidro y Pacu Cuá; ocho universidades y cuatro institutos 
terciarios. 

Un espejo del futuro
La ocasión fue propicia, también, para la realización de test vo-
cacionales a los interesados, conversatorio con profesionales, y 
actividades con jóvenes artistas locales.

La Expo constituyó un espacio estratégico para la promoción de 
la ofertas académica local, tanto de las instituciones públicas 
como privadas. 

“Los jóvenes tuvieron la oportunidad de ver y reflexionar acerca 
de su futuro académico y laboral, ya que la elección de una ca-
rrera universitaria es el espejo donde ese joven se visualiza hacia 
adelante”, graficó Miciukiewicz.670238

Estudiantes beneficiados 
por el Programa de Aporte 
Económico (PAE)

Beneficiados por el
medio pasaje

Con la mirada puesta
al futuro, trabajando
en el presente

SECRETARÍA DE LA JUVENTUD

Secretaría de la Juventud Secretaría de la Juventud
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