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EDITORIAL

Año que abre un nuevo camino 
y amplia las oportunidades
El 2023 representó un año bisagra de la gestión municipal, debi-
do a que establecimos las bases  de proyectos que llevarán  a la 
ciudad a un próximo nivel, con el Plan Encarnación+ 2030, que 
incorpora una visión de desarrollo para lograr un impacto eco-
nómico y social importante. Tomamos decisiones, convencidos 
que el desarrollo sostenible de la ciudad, es un camino que no 
tiene vuelta atrás y que se debe asumir hoy, para ver los resulta-
dos y beneficios mañana.

El proceso de las transformaciones no es simple, incluso a veces 
hay resistencia, pero vinimos a la administración pública con la 
clara determinación, de dar lo mejor a nuestro alcance y eso re-
quiere firmeza y claridad conceptual. Encarnación generó los 

cimientos para ser la ciudad de la innovación y más competiti-
va en el 2023. 

Este momento, es el punto de inflexión, que debe en-
contrar a todos los actores políticos y sociales dispuestos 
a avanzar en la Encarnación del futuro, con un plan de 
desarrollo pensado para la consolidación de una ciu-
dad modelo para la economía, el turismo y el desarro-
llo social. 

Por otro lado, la gestión municipal en el 2023, se vio posi-
tivamente impactada por la coordinación conjunta con 
la Gobernación de Itapúa, que incluyó a Encarnación en 
su agenda de trabajo, hecho que marca una nueva etapa 

para la ciudad. Se iniciaron obras con caminos y aportes para 
instituciones educativas y de salud, como una forma de retor-
no tangible de los impuestos que los encarnacenos pagan y se 
transfiere al Gobierno Departamental. A esto se suma la coo-
peración constante entre ambas instituciones, que fortalecen la 
acción en el territorio y permiten a la población sentir la presen-
cia del gobierno municipal y departamental juntos. 

Un tercer eje de acciones estratégicas consolidadas en el 2023, 
esta representada por la descentralización de los servicios muni-
cipales, mediante  los Centros de participación vecinal, que ofre-
cen a los contribuyentes la posibilidad de realizar gestiones que 
solo se hacían en el edificio municipal, desde el cobro de im-

puestos, entrega de notas, y la presencia de las direcciones mu-
nicipales como las escuelas de cultura, deportivas, los servicios y 
programas de la jefatura de Comisiones vecinales, Secretaria de 
Juventud, Prevención de adicciones, y otras áreas del municipio 
como Dirección Mujer y la CODENI. 

Finalmente, se puede concluir que el 2023 representa un año 
de avances significativos, también en cuanto a la calidad y la ex-
celencia administrativa, donde la Municipalidad de Encarnación 
se consolidó como la gestión basada en la transparencia, que 
realiza su rendición de cuentas en tiempo y forma, la actualiza-
ción de sus sistemas de información, el acceso a la información 
ciudadana y la difusión permanente de sus actividades.
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La ciudad del futuro que hacemos hoy

Plan Encarnación +2030

PLAN ENCARNACIÓN + 2030

El Plan “Encarnación +2030” es una propuesta 
innovadora, con 6 proyectos que se conectan 
entre sí, y que buscan contribuir al desarrollo 
estratégico de la ciudad y mejorar la calidad de 
vida de sus habitantes y la experiencia de quie-
nes visitan la Perla del Paraguay.

En concreto, el plan se propone como objetivos 
estratégicos concretar un transporte público 
municipal eficiente e inclusivo, 200 nuevas cua-
dras asfaltadas, un centro de convenciones y un 
teatro, la construcción de una red de bicisendas 
y la actualización del catastro municipal. 

“Con estas acciones se potenciará el crecimien-
to económico y el perfil turístico de Encarna-
ción”, señaló el intendente Luis Yd.

“Permitirá contar con un servicio de transporte 
moderno y eficiente y con un registro catastral 
actualizado, que permita al gobierno municipal 
tomar decisiones inteligentes para el desarrollo 
de la ciudad”, argumentó el jefe comunal.

El transporte público se propone como servicio mu-
nicipal y forma parte del componente relacionado 
con la movilidad urbana, que también contempla la 
construcción de un circuito de bicisendas, que po-
sicione a la ciudad a la vanguardia de uso cada vez 
más extendido en el mundo.

El nuevo sistema de transporte implica el resideño 
de los itinerarios de los colectivos urbanos, aumen-
tar la frecuencia, e incorporar tecnología.

“La flota de buses se compondrá de 30 unidades de 
combustibles derivados de petróleo para ramales 
secundarios, y cinco eléctricos 0 kilómetro para los 
ramales troncales”, detalló Yd. 

“Todos los colectivos tendrán aire acondicionado, bi-
lletaje electrónico y acceso para sillas de ruedas, y 
contarán con sistema de seguridad y GPS para se-
guir el itinerario en tiempo real”, precisó el Intenden-
te y ponderó: “Con los buses eléctricos se reducen 
significativamente los niveles de la contaminación”.

La implementación del nuevo sistema de transpor-
te público va a acompañado de obras de asfaltado 
de 200 nuevas cuadras, el recapado de 70 calles del 
centro de la ciudad y de los 13,7 kilómetros del itine-
rario de los colectivos urbanos.

“Los beneficios son una mejor calidad de vida de 
toda la ciudad y la generación de mano de obra para 
1.200 personas de forma directa”, destacó Yd.

Buses con aire y GPS
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Con 101 kilómetros de extensión, permitirá ampliar las op-
ciones de movilidad, convirtiéndose en una verdadera al-
ternativa de transporte urbano, y proyectará a Encarnación 
como la ciudad del país con la mayor red de bicisendas.

“La construcción de bicisendas 
tiene un impacto social y econó-
mico multifacético”, argumentó 
el intendente. 

“Tiene que ver con la promoción 
de la salud y la movilidad soste-
nible, hasta la mejora del entor-
no urbano”, analizó. 

“Tiene un gran impacto que está 
probado en muchas ciudades 
del mundo”, añadió Yd y apuntó: 
“Te alivia la congestión del tráfi-
co, promueve la inclusión social 
y fomenta el turismo”.

Encarnación en bici

En cuanto al financiamiento y retorno eco-
nómico, el intendente encarnaceno 

aseguró que el plan es “auto susten-
table en una línea de tiempo de seis 
años, y desde el primer año en el caso 

del transporte”.

El jefe comunal sostuvo que “el re-
pago se estaría financiando con 
royalties y con el retorno del primer 

año del nuevo servicio de transpor-
te”, y recordó, además, la confianza 

que genera  el historial de pago de la 
Municipalidad en los últimos 10 años, 

que “hablan a las claras de la capacidad 
de la institución”. 

Retorno asegurado

El Plan Encarnación + 2030 se propone también 
dotar a la ciudad de un Centro de Convenciones y 
un Teatro Municipal. 

El primero, pensado con capacidad para 1.000 
personas, está ya en etapa de concurso público 
para la presentación de propuestas, al que puede 
accederse desde el sitio web de la Municipalidad.

El teatro, cuyo proyecto está incluido en el paque-
te del Centro de Convenciones, está inspirado en 
la propuesta del fallecido arquitecto encarnaceno 
Jorge Hrisuk, concejal y funcionario del ejecutivo 
municipal durante varios períodos, y ante todo un 
hombre apasionado por el arte y la cultura. 

“El teatro es un viejo anhelo de todos los encar-
nacenos; durante años siempre se habló de la 

idea de un teatro para la ciudad; el arquitecto Hri-
suk fue uno de sus más entusiastas impulsores, y 
es hora de hacerlo una realidad”, indicó el inten-
dente.

El jefe comunal destacó “la importancia de in-
fraestructura moderna y de calidad”, que sirvan 
a la ciudad, su industria turística y sus manifesta-
ciones culturales, y señaló: “El turismo de eventos 
representa una gran oportunidad que esconde 

un enorme potencial y que Encarnación todavía 
no ha podido explotar al máximo”.

Lo que falta

PLAN ENCARNACIÓN + 2030

Plan Encarnación + 2030 Plan Encarnación + 2030
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“Nuestra Dirección tiene mucho de in-
versión, pero también muchísimo de 
servicios”, señaló Miglio.

“Tenemos el cementerio, el taller muni-
cipal, que se puede tomar como un ser-
vicio interno, ya que mantiene el equipo 
del municipio; también la Verificación 
Técnica Vehicular, los centros del Parque 
Quiteria, el Centro de Desarrollo Comunitario y el 
Centro de Alto Rendimiento; todo depende de noso-
tros, como el mantenimiento de servicios generales”, 
enumeró.

“Somos una dirección que complementamos el tra-
bajo de las demás, ayudamos desde la recolección 
de residuos en La Placita, las ferias; ayudamos a la 
Dirección de Áreas Verdes y a los compañeros de la 
Dirección de Desarrollo económico y sustentable”, 
explicó.

Infraestructura se compone de un equipo de 15 fun-
cionarios del área operativa principal, que trabajan 
en horarios rotativos; 16 en el cementerio y 53 en el 
Taller Vial Municipal.

Inversión récord 
en obras viales y 
servicios para la 
ciudad
Para la Dirección de Infraestructura Pública y Servicios, 
el 2023 fue el segundo mejor año en materia de ejecu-
ción presupuestaria y el mejor en lo que hace a obras 
adjudicadas.

La inversión en obras viales fue la predominante 
durante el año, y la que expone a la Dirección de 
Infraestructura como el motor de la gestión mu-
nicipal. “Hemos logrado adjudicar una cantidad 
récord en materia de obras públicas, que englo-
ba las áreas de Fonacide, Planificación y Proyec-
tos”, puntualizó el director general ingeniero René 
Miglio. 

“La inversión en vialidad alcanzó los Gs.11.000 mi-
llones, de un presupuesto total de Gs.20.000 
millones”, contabilizó.  “Es un esfuerzo gran-
de que empezó a materializarse en 2023 
y que se va a terminar de consumar en 
2024”, afirmó. 

“Desde el punto de vista administrativo 
es sumamente importante haber logra-
do, a través de llamados públicos, el pico 
histórico de inversiones en infraestructuras”, valoró y 
precisó: “En ejecución, es la segunda mejor en toda la 
gestión del intendente Luis Yd; y en adjudicación, que 
es un paso previo, es la mejor”.

Infraestructura Pública y Servicios

INFRAESTRUCTURA PÚBLICA Y SERVICIOS

La emergencia vial fue parte 
importante del 2023

Estructura institucional 
para servir 

La Dirección de Infraestructura Pública y Servicios tuvo que li-
diar en 2023 con la emergencia vial, producto de las intensas 
lluvias que cayeron desde agosto hasta parte de diciembre, que 
comprometió la red de caminos en más de 40 puntos de la ciu-
dad.

“Nos enfocamos principalmente en la cuestión vial por dos razo-
nes: por un lado, logramos iniciar las inversiones en la materia; y 
por el otro, nos sobrevino la emergencia que está vigente hasta 
hoy”, explicó el director René Miglio.

“Desde el mes de agosto que estamos en emergencia vial por-
que en menos de cinco meses cayeron más de 2.000 milímetros 
de agua, lo que afectó severamente los caminos, haciendo to-
talmente inaccesibles muchas zonas de Encarnación”, describió. 

Las lluvias boicotearon mucho de lo programado por el equipo 
de Miglio, como el paquete de 95 cuadras que no alcanzó a con-
cluirse tal como se estipulada en el cronograma de obras. “Aun 
así, hemos conseguido concretar gran parte de este paquete”, 
indicó Miglio.

Otro eje de trabajo de la Dirección es la inversión en obras de 
agua potable, un capítulo también afectado por el mal clima, 
pese al que pudieron concretarse 6 durante el 2023, 

“La lluvia también nos complicó con estas obras, pero se conti-
nuarán durante 2024”, afirmó el director. 

Las contingencias climáticas, también, obligaron a la Dirección 
a centrar muchos de sus esfuerzos en los servicios de limpieza, 
especialmente de los desagües pluviales de la ciudad.

Infraestructura Pública y Servicios
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INFRAESTRUCTURA PÚBLICA Y SERVICIOS

Buena parte del paquete de obras y proyectos 
se nutre del intercambio con la comunidad, a 
través de las comisiones vecinales.

“Lo que buscamos es socializar y empoderar a la 
ciudadanía de los proyectos que se van ejecu-
tando”, argumentó Miglio. “La directiva del 
intendente Luis Yd es que se le explique 
bien a la gente y que se le brinde una infor-
mación certera al contribuyente”, afirmó.

Miglio explicó que su área trabaja en sintonía con el 
denominado Plan Encarnación 2030, un ambicio-
so programa de obras que a la manera de un plan 
quinquenal se propone llegar a la meta con una ciu-
dad con una red vial optima y un transporte público 
sustentable y de calidad.

“La idea es pavimentar 200 cuadras, priorizando el 
nuevo trazado que se pretende para el nuevo trans-
porte público”, resumió el director. 

“De esas 200 cuadras, 70 son arterias recapadas den-
tro del centro de la ciudad, y las otras 130 son calles 
donde pasarían los ramales y troncales del transpor-
te público”, explicó.

Participación 
vecinal para 
empoder

Por una red vial en 
óptimas condiciones

Dirección deInfraestructura Pública y Servicios

En lo que hace a la capacidad institucional, la 
Dirección “avanzó muchísimo en planificación 

y gerenciamiento de los proyectos; llevarlos a un proceso 
legal institucional hasta la Junta Municipal y acompañar 
su tratamiento y aprobación por los concejales”, explicó 
Miglio. 

El director de Infraestructura detalló que los proyectos 
tienen en cuenta múltiples aspectos de la obra y su im-
pacto en el entorno humano y ambiental.

“Siempre calculamos por cada cuadra que se hace, 8 per-
sonas trabajan de forma directa”, afirmó y contó: “En 2023 
teníamos 94 cuadras iniciadas en plena ejecución, si lo 
multiplicamos por 8 estamos hablando de 750 personas 
que trabajan en forma directa en empedrados”. 

“Indirectamente, hay otras 5 personas más por cuadra, lo 
que nos da otras 470 personas involucradas en la activi-
dad económica derivada de la obra”, estimó y calculó: “O 
sea, estamos hablando de unas 1.220 personas trabajando 
en esas obras”. 

“Y si hablamos de familias beneficiadas estamos hablan-
do de unas 1.500, en 30 barrios de la ciudad”, agregó.

“En 2024 vamos a sumar otras 110 cuadras, alcanzando 
más de 40 barrios”, adelantó el director y proyectó: “Si su-
mamos ambas obras estamos llevando adelante el empe-
drado de 215 cuadras en la ciudad”. 

“Todas estas obras son financiadas solamente por 
la Municipalidad de Encarnación con aportes 

de ingresos genuinos, Royalties y Fonacide, 
para lo que hace al acceso y entorno a las es-
cuelas, más ingresos genuinos del municipio”, 

explicó.

Un área que se potencia 
como motor de la 
gestión	1.500FAMILIAS

BENEFICIADAS

Entre las obras en ejecución y las ya adjudicadas totali-
zan 218 cuadras nuevas de empedrados en 40 barrios y 
sectores de la ciudad, generando 1.800 puestos de tra-
bajo directos e impactando en la calidad de vida de 1500 
familias. 

Generación de mano de obra
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Planificar el espacio público para mejorar la 
calidad de vida

DESARROLLO URBANO Y TERRITORIAL

La Dirección de Desarrollo Urbano y Territorial llevó adelante 
la planificación de obras de impacto en distintos puntos de la 
ciudad y diseñó una serie de proyectos de infraestructura para 
2024, a ejecutarse en cuatro barrios de Encarnación.

“Esta Dirección básicamente tiene como objetivos generales 
proponer, coordinar y ejecutar las políticas del municipio en ma-
teria de planeación, en lo que hace a desarrollo urbano y ecoló-
gico”, explico el arquitecto Ángel Aguilera, director del área. 

Agregó que otra de las competencias de su Dirección es la de 
promover acciones necesarias para garantizar el cumplimiento 
de las disposiciones legales relativas a los asentamientos huma-
nos y al medio ambiente en la ciudad. 

“Dentro de estas gestiones, nosotros tenemos como prioridad 
argumentar y articular todo el seguimiento de lo que es la ges-
tión del plan de desarrollo sustentable del municipio y el plan de 
ordenamiento urbano territorial”, puntualizó Aguilera.  

“La finalidad es lograr el desarrollo integral de la ciudad”, afirmó.

Aguilera contó que, en 2023, la Dirección de Desarrollo Urbano 
y Territorial se enfocó en el diseño de proyectos de plazas pú-
blicas barriales que fueron solicitadas por las comisiones de los 
barrios, planificadas de forma conjunta con los vecinos, a partir 
de una mirada en sus necesidades y prioridades.

Así, el equipo de Aguilera diseñó 16 proyectos que vieron la luz 
verde del Ejecutivo municipal, de los cuales cuatro están a las 
puertas del llamado a licitación para su ejecución en 2024. 

En Los Arrabales, Santa María 1, Quiteria 2, y la Plaza del Mirador 
del Río Paraná, son los primero cuatro proyectos que se ejecu-
tarán. 

“Si todo va por los carriles habituales en poco tiempo podre-
mos realizar ya esos proyectos”, calculó Aguilera.

Trabajo conjunto con la 
comunidad

 “Concebimos la ejecución del paquete de obras por 
etapas, de acuerdo a la necesidad y también a la impor-
tancia de la inversión; apuntalando básicamente al for-
talecimiento de las obras edilicias”, explicó. 

Obras como la reparación de y cambio del techo del 
Hospital Pediátrico Municipal, la renovación de dos nú-
cleos de sanitarios en la Placita Municipal y cuatro en 
el Circuito Comercial; y la ornamentación navideña con 
luces Led en el Parque de los Niños, donde también se 
cambió el piso de arena por una superficie de tipo eco-
lógico, fueron las principales intervenciones del año.

“Intervenimos fuertemente en el Hospital Pediátrico 
con una obra que sigue en ejecución y estamos llegan-
do ya al 90%”, contó Aguilera.

“El techo del hospital era originalmente de tejas, y lo que 
hicimos es reemplazar las tejas por chapas, que es muy 
material más seguro y resistente”, describió y precisó: Es 
una obra que ronda los Gs. 541 millones de inversión”. 

En el Parque infantil, ubicado en el acceso de la ciudad 
en la zona del icónico Yo Amo Encarnación, se convir-
tió en un emblema para la ciudad, el cambio del piso 
de arena por una superficie ecológica significó una in-
versión de Gs. 178 millones. “Ahí se recuperaron 6.000 
toneladas de neumáticos, que fueron reciclados con la 
tecnología que maneja la empresa que ejecutó la obra”, 
explicó Aguilera. 

“El espacio es ahora muy concurrido por las familias y 
sobre todo es muy seguro para los niños”, valoró. 

El director de Desarrollo Urbano y Territorial destacó el 
hecho de que la intervención que se hizo en el parque 
infantil “surgió de inquietudes de muchas personas”, y 
destacó especialmente al doctor Ricardo Cabrera, que 
“fue uno de los que apuntaló esta iniciativa”. 

La Dirección de Aguilera se desprende en un área técni-
ca y otra administrativa, que es la encargada de motori-
zar los pedidos de patentes comerciales, fraccionamien-
to de inmuebles, uso de veredas y espacios públicos. El 
equipo se competa con otros dos arquitectos y dos asis-
tentes en el área técnica.

Obras para la gente
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Innovación y respuestas 
efectivas a los contribuyentes
La Secretaría General cumple el rol de la gran articuladora de la 
institución municipal, canalizando las respuestas de todo el que-
hacer institucional con la comunidad y a su vez, a nivel interno el 
feedback con todas las áreas que integran el equipo municipal. 
Entre otras secciones, maneja una de las áreas más sensibles de 
la Municipalidad y donde se originan muchas de las acciones y 
servicios que presta el gobierno municipal: la Mesa de Entradas.

“Tenemos a cargo la recepción y atención de cada requerimien-
to que tenga el contribuyente y que formula a su gobierno mu-
nicipal”, describió el secretario general Federico Úbeda. 

“La atención tuvo una transformación importante en cuanto a 
calidad y calidez, por la claridad que aplicamos a la metodología 
de funcionamiento, lo que redunda en comentarios positivos 
por parte de los contribuyentes”, explicó.

“La Mesa de Entradas es el punto orientador para todos los con-
tribuyentes que requieran realizar un trámite y de ahí la necesi-

dad de que las personas que integran este equipo tengan 
el conocimiento de cada uno de los procesos que se vie-
nen estructurando en esta administración”, argumentó 

el secretario Úbeda.

La oficina se encarga del “enlace y 
anclado final” de las respuestas que 
damos a los contribuyentes”, expli-

có Úbeda y describió: “Tramitamos 
desde quejas de contribuyentes y 

usuarios, hasta los trámites y so-
licitudes al municipio”.

“Lo que siempre buscamos 
ofrecer es una respuesta efec-
tiva a las solicitudes plantea-

das, aunque a veces no sea una 
respuesta positiva, pero sí debe 

ser clara”, apuntó.

Otra tarea de la Secretaría General, puntualizó Úbeda, 

Secretaría General Secretaría General

SECRETARIA GENERAL

es ser enlace con otras instituciones públicas u organismos in-
ternacionales, y ser “la representación o la voz del Intendente 
cuando hace falta hablar o explicar algo”.

Federico Úbeda, Secretario General destacó como meta de la 
gestión que le tocó asumir en los últimos cuatro meses del año, 
“destrabar toda la burocracia administrativa” del sistema de 
contrataciones de la Municipalidad, y “dar un cierre fiscal con la 
Dirección de Administración y Finanzas”.

En términos de los logros, Úbeda valoró la finalización sin con-
tratiempos ni cuestionamientos de tipo administrativo de las 
concesiones del estacionamiento medido de la ciudad, la ges-
tión integral de los residuos urbanos y de la administración pu-
blicitaria de las playas de Encarnación.

“Fueron tres procesos muy importantes para lo que significa 
para la ciudad que finalizaron exitosamente y sin cuestiona-
mientos”, remarcó. 

Valoró, asimismo, el equipo humano joven de la Secretaría que 
trabaja en la implementación del sistema Mecip (Modelo Están-
dar de Control Interno para las Entidades Públicas) que, según 
indicó, permitirá “una oficina mucho más estructurada a con 
una metodología de trabajo que nos permita precisiones sobre 
la cantidad de solicitudes ingresadas y las efectivamente res-
pondidas”.

“Detrás de cada nota siempre hay un contribuyente, una persona 
afectada; cada caso se trata con un lenguaje y una receptividad 
diferente, de acuerdo a su naturaleza”, explicó Úbeda, argumen-
tando que la utilización del sistema MECIP ayudará también “a 
medir la eficiencia del área”.

El secretario general explicó que el área trabaja muy de 
cerca con la Dirección de Tecnología para optimizar al 
máximo las herramientas digitales que fue incorporan-
do el municipio en los últimos años.

“La digitalización es clave para reducir la utilización del 
papel, llevar un correcto monitoreo de los procesos ad-
ministrativos, y para la transparencia institucional”, des-
tacó.

Contó que para 2024, se ha propuesto la digitalización 
del archivo municipal. “Creo que tenemos que poner en 
valor lo que es la memoria de una gestión que hasta el 
momento no se digitalizó por completo”, indicó.

“En 2023 se trabajó en la implementación de estos pro-
cesos y esperamos que en 2024 estemos saliendo con 
nuevos servicios digitales para los ciudadanos”, contó 
Úbeda y le puso título a la idea: “Una Muni más digital”.

Gobierno digital y camino al 
papel cero

Logros del año
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La fuerza que 
empuja la 
gestión
La Dirección de Gabinete, que tiene entre sus funciones la arti-
culación y coordinación con el resto del organigrama del gobier-
no municipal, además de oficiar de nexo entre el Ejecutivo y la 
Junta Municipal, se abocó fuertemente en 2023 a hacer frente  
con las direcciones correspondientes, al fenómeno climático co-
nocido como El Niño y mantener la imagen de la ciudad como 
destino turístico.

“Yo asumí en agosto y de inmediato empezamos a trabajar con 
la gente de Turismo y Cultura en todo lo que es la Encarnación 
turística”, comentó el director de Gabinete, Ricardo Cabrera.

El director destacó, especialmente, las acciones que se impul-
saron durante los meses de octubre y noviembre, que trajeron 
más lluvia de la habitual por cuenta del fenómeno climático de 
El Niño. 

“Tuvimos que hacer volar nuestra imaginación para mantener la 
imagen de la ciudad como destino turístico todo el año”, signi-
ficó Cabrera y describió: “Establecimos tres prioridades, la playa 
que es la cara visible de la Encarnación turística y que siempre 
tiene que estar limpia; el Circuito Comercial y el Mercado Muni-
cipal, donde se maneja todo lo que es comestible en la ciudad”.

Cabrera remarcó que “la cooperación de todos los directores de 
todas las áreas” y valoró que “el trabajo coordinado”, al que ubicó 
como el “primer objetivo cumplido” de su gestión; y también el 
acompañamiento de las comisiones vecinales.

“No tuve quejas ni conflictos de ningún director”, valoró y grafi-
có: “Pudimos tirar todos juntos del mismo carro”.

Otro de los puntos destacado del año por el director 
de Gabinete fue la “participación activa” de su oficina 
en el diseño del Plan Encarnación 2030. 

“Es un proyecto muy ambicioso de la Intendencia”, 
definió Cabrera y contó: “Me siento muy partícipe, 
porque he trabajado mucho, especialmente, el tema 
del transporte público”.

“Con el Intendente, le sumamos el capítulo de Viali-
dad y el de Catastro, y después fuimos incorporando 
ideas, como las bicisendas, el teatro y el centro de con-
venciones”, detalló. 

Cabrera remarcó el “trabajo coordinado” de un equipo 
de profesionales, tanto desde el punto de vista finan-
ciero como de proyectistas urbanos.

“Verdaderamente, creo que se hizo un trabajo incom-
parable”, postuló el director de Gabinete y aseguró: 
“Está científicamente comprobado que el Plan 2030 
es realizable y va a marcar un antes y un después para 
Encarnación”.

Antes y después

Dirección de Gabinete

DIRECCIÓN DE GABINETE

Los Centros de Participación Vecinal, creados con el objetivo de 
promover el desarrollo integral de la población en los barrios, facili-
tando talleres, cursos, orientaciones y servicios, ofrecieron además 
827 consultas psicológicas, asesoramiento jurídico a 50 personas, y 
cobro de impuestos a 3.684 contribuyentes en el marco de la des-
centralización de los servicios municipales.

Un total de 3.195 personas realizaron cursos en los Centros Infor-
máticos de San Isidro, Santo Domingo e Ita Paso; otras 623 culmi-
naron cursos en los Centros de Participación Vecinal de San Pedro, 
San Isidro y Pacú Cua.

Desde hace más de un año, los CPV permiten a los vecinos de los 
barrios la posibilidad de realizar diferentes gestiones municipales 
y acceder a servicios municipales.  

Los CPV de San Pedro y San Isidro, por ejemplo, permiten abo-
nar el Impuesto Inmobiliario, patente comercial e industrial, reco-
lección de basura, registro de conducir, habilitación de rodados, 
arrendamiento de cementerio y terreno municipal; a la vez que 
hace las veces de Mesa de Entrada y recibe notas dirigidas a la 
Municipalidad.

De enero a diciembre, estos CPV recaudaron en concepto de tri-
butos municipales Gs.1007.382.751, de parte de 2.160 contribuyen-
tes de San Pedro y 1.524 de San Isidro.

Servicios a mano

Descentralizar para servir 
mejor al contribuyente

Los denominados Cursos de Verano, tuvieron 
también una muy buena respuesta de la gente. 

El CPV San Isidro incorporó clases de soldadura y herre-
ría artística, y prácticas de Taekuondo; en agosto realizó 
un agasajo por el Día del Niño, con más de 400 parti-
cipantes; y festejo su 8°aniversario con degustación de 
productos, exposición de trabajos y un desfile a cargo de 
las Instructoras de corte moderno, peluquería y maqui-
llaje.

El cierre del año lectivo, concluyó con 280 alumnos del 
CPV San Pedro, 80 CPV Pacu Cua y 263 del CPV San Isi-
dro.

Sumado a esto, se designaron también instructores de 
panadería para la realización de cursos navideños, en los 
barrios Focem, Santo Domingo, San Pedro Etapa V, San 
Isidro Etapa VIII y una Jornada de apoyo a la Dirección de 
Mujer en el barrio San Blas Independencia.  El CPV San 
Pedro fue pionero y habilitó talleres cortos en horario 
nocturno, con una gran afluencia de más de 70 alumnos, 
distribuidos en los cursos de elaboración de productos 
de limpieza, marroquinería, cotillón, manualidades crea-
tivas y repostería navideña.

Cursos de Verano

CENTROS DE PARTICIPACIÓN VECINAL-CPV
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342 ESTUDIANTES
BENEFICIADOS

SECRETARÍA DE LA JUVENTUD

Secretaría de la Juventud

Impulso para el desarrollo 
de las nuevas generaciones
La Secretaría Municipal de la Juventud llegó a más de 600 jó-
venes de Encarnación en 2023, a través de las distintas políticas 
públicas desarrolladas durante el año.

Unos 342 estudiantes universitarios fueron beneficiados con el 
Programa de Aporte Económico (PAE), y otros 179 jóvenes encar-
nacenos se beneficiaron con los talleres y cursos en áreas como 
idiomas, nuevas tecnologías, cajeros y adiestramiento para el 
primer empleo.

“Esta generación de nuevos espacios de capacitación y adies-
tramiento para que los jóvenes incrementen sus conocimientos, 
como el aporte para que puedan continuar con sus estudios, 
muestra el espíritu pluralista de las políticas y el objetivo de ga-
rantizar derechos”, indicó el director Víctor Miciukiewicz..

Las actividades comunitarias son una forma valiosa de retorno 
social por parte de los estudiantes que reciben aportes econó-

micos del municipio.

Entre estas actividades llevadas a cabo durante 
el año figuran la Colonia de Vacaciones Depor-
tivas, donde los beneficiarios del PAE participa-

ron asistiendo a los profesores de las dife-
rentes disciplinas, cuidando y ayudando 
en el entrenamiento de los niños, niñas y 

adolescentes.

 “En cuanto a los logros cualitativos alcanzados 
podemos incluir el desarrollo de habilidades 

deportivas, la mejora en la socialización de 

Otras de las acciones promovidas por la Secretaría de la Ju-
ventud fue el curso de Ofimática Básica, en el espacio Ne-
tworking del Centro Cívico Municipal, que impartió conoci-
mientos fundamentales de herramientas de Word, Excel y 
Powerpoint, para mejorar la eficiencia en el entorno laboral 
y del que participaron un total de 11 jóvenes de diferentes 
barrios de Encarnación. 

También, las jornadas de atención en los Centros de Partici-
pación Vecinal, donde se instruyó a los participantes sobre 
cómo acceder al PAE y a los beneficios en el transporte pú-
blico de la ciudad.

“Estas jornadas demostraron el compromiso del municipio 
en apoyar a los jóvenes en su formación académica y desa-
rrollo personal, generando oportunidades y mejorando su 
calidad de vida”, valoró Miciukiewicz.

Asimismo, hay que destacar la charla titulada “Mi primera 
entrevista laboral”, impartida por la representante de la em-
presa Gestar PY, Andrea Acuña, que se repitió en los tres 
centros de participación vecinal y alcanzó a unos 50 jóve-
nes, sobre sobre temas como la elaboración de currículo y 
tips para enfrentar las entrevistas laborales.

La Expo Joven, que se realizó en conjunto con el Consejo de la 
Juventud en el mes de octubre, acercó a  los jóvenes encarna-
cena la oferta de universidades, empresas y entes nacionales

El evento, que fue leído como un gran éxito por parte de orga-
nizadores y participantes, convocó a una multitud de alumnos 
de los distintos colegios secundarios de la ciudad.

Por otra parte, se retomó, luego de tres años, la organización 
de la Fiesta de la Juventud y llegada de la primavera, con su 
ritmo, colorido y bullicio de siempre.

Hubo desfile de Carrozas, duelo de hinchadas, bailes alegóri-
cos, shows musicales, con la prsenia de bandas locales y nacio-
nales como “Los Verduleros”; y la elección de Miss Primavera y 
Miss Juventud, que acapararon toda la atención.

Retorno Social

Cursos y jornadas

Expo Jovenlos beneficiarios del PAE y la creación de un ambiente 
seguro y divertido para los niños”, dijo Miciukiewicz.

También, la colecta de víveres para el Banco de Alimen-
tos de la Municipalidad, que asiste a los centros Carita 
Feliz y CDAIF, una actividad que se realizó en varios 
de los supermercados de Encarnación.

La Jornada de Juegos en el Hogar de Niñas “Sagra-
do Corazón”, los encuentros futbolísticos amistosos 
entre Sportivo Luqueño y Guaraní, y General Caba-
llero y la Selección Encarnacena, desarrollados en el 
Estadio Villa Alegre, donde los beneficiarios del PAE 
ayudaron en el control de los accesos al coliseo deporti-
vo; la Jornada de Atención en el Puesto de Salud de Pradera Alta, 
con servicios de peluquería, manicura y maquillaje; y la colecta 
Mymba Uni, para cubrir los gastos del rescate de animales en la 
ciudad, fueron otras de las actividades anotadas en esta catego-
ría.
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DESARROLLO SOCIAL

Desarrollo Social

El rostro humano de la gestión
El Albergue Transitorio Municipal de invierno para per-
sonas en situación de calle fue vital para la superviven-
cia de quienes están en esa situación, en los días de 
intenso frío que sufrió la ciudad el pasado invierno.

Las actividades del equipo municipal encargado de 
la atención se desarrollaron a partir del 9 de junio del 
2023, donde el promedio general fue de 15 personas en 
situación de calle refugiadas en el albergue transitorio. 

La tarea del equipo municipal se cumplió todos los 
días de la semana y contó con el apoyo de distintas 
instituciones locales, que amplía el alcance y permite 
un abordaje integral de las necesidades de esta pobla-
ción vulnerable.

El trabajo municipal en la atención de personas sin 
hogar es fundamental para garantizar su seguridad y 
bienestar, especialmente durante las épocas de condi-
ciones climáticas extremas. 

El lugar no solamente proporciona refugio y apo-
yo, sino que ayuda al establecimiento de vínculos 
de confianza, que facilitan la reinserción social y 
familiar de estas personas.

En 2023, la Jefatura de Comisiones Vecinales, dependiente de 
la Dirección de Desarrollo Social, acompañó la conformación y 
renovación de autoridades de 160 comisiones; participó en 22 
asambleas de organizaciones barriales de otros tipos, y participó 
de la conformación de 16 tribunales electorales independientes 
(TEI).

En línea con sus objetivos, de asesorar y apoyar en la conforma-
ción del TEI, como paso previo a la elección de autoridades las 
comisiones barriales, sea cual fuere su objetivo, la dependencia 
encamina acciones que promuevan el fortalecimiento de las or-
ganizaciones comunitarias, asegurando la participación demo-
crática de los vecinos. 

Amén de esta función específica, la Jefatura de Comisiones Ve-
cinales, que hasta agosto estaba a cargo de Javier Núñez y hoy 
interina la misma director de Desarrollo Social, informa a los ve-
cinos sobre instituciones y gestiones por servicios; intermedia 
entre las comisiones y el municipio; promueve espacios de for-
mación y capacitación sobre temas y problemáticas sociales y 
vecinales; y apoya a las organizaciones barriales en la redacción 
de notas y propuestas dirigidas a la Municipalidad u otras instan-
cias públicas.

“La construcción de un trabajo articulado, con la vista en funcio-
nes y objetivos, nos permite alcanzar las metas deseadas, siem-
pre con la idea de garantizar espacios de participación y organi-
zación democrática en los barrios”, señaló Rojas.

La gestión de Rojas redundó también en la ampliación del régi-
men jurídico de las comisiones vecinales con la reforma de la Or-
denanza N° 28/2006, reemplazada por la Ordenanza N° 81/2023. 

“Básicamente, los cambios significativos fueron en los artículos 
10, 21, 23 y 72, y la incorporación de la ordenanza N°138/2018 sobre 
la Paridad”, explicó Rojas.

Refugio y punto 
de partida para la 
vuelta al hogar

Participación y organización 
comunitaria

Desde la Dirección de Desarrollo Social sustentable se trabaja 
en el fortalecimiento y la coordinación de sus 9 subáreas para 
lograr la implementación de la política pública en lo social de la 
Municipalidad de Encarnación, desde un enfoque de derechos 
y de forma participativa con la comunidad El Banco de Alimentos de la Municipalidad de Encarnación 

entregó 4.630 kilos de alimentos entre marzo y diciembre 
de 2023.

Los productos entregados se corresponden con los de la ca-
nasta básica, como harina de trigo, arroz, fideo, yerba mate, 
sal, leche, aceite de girasol y panificados.

El universo de destinatarios se concentró en niñez y adoles-
cencia, mujeres embarazadas, personas con problemas de 
adicciones, enfermos, adultos mayores en situación de vul-
nerabilidad, personas con discapacidad y desempleados.

La distribución también alcanzó a 11 instituciones y organi-
zaciones vinculadas a la atención de personas incluidas en 
las categorías mencionadas en el párrafo anterior.

Comida en la mesa de quienes 
más necesitan

4630
KILOS DE ALIMENTOS 
ENTREGADOS EN 2023
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La Secretaría de Prevención y Tratamiento 
de Adicciones de la Municipalidad de Encar-
nación, se enfocó en la realización de charlas 
y capacitación en más de 40 escuelas, cole-
gios secundarios y universidades; 20 comi-
siones vecinales, 4 centros abiertos munici-
pales y 6 iglesias de la ciudad. 

En total, las actividades llegaron a un univer-
so de 4.638 personas alcanzadas.

Según se informó desde la dependencia 
municipal, estas acciones buscan disminuir 
la demanda de sustancias adictivas y todo 
tipo de adicciones, como también garanti-
zar la atención de los problemas derivados 
del consumo de estupefacientes.

Secretaría de Prevención y Tratamiento de Adicciones

4638
PERSONAS
ASESORADAS

SECRETARÍA DE PREVENCIÓN Y TRATAMIENTO DE ADICCIONES SECRETARIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

La Secretaría para Personas con Discapacidad, a cargo de la li-
cenciada Lourdes Zotelo Schöffer, se ocupa de un sector muy 
vulnerable de la población encarnacena, trabajando en la pro-
moción de sus derechos y brindando asistencia en casos pun-
tuales.

Así, llevó atención psicológica a unas 50 personas en diferentes 
barrios de la ciudad; gestionó la expedición de 128 carnés de exo-
neración de pasaje; y llevó a cabo un relevamiento de datos en 
el barrio Ita Paso, que permitió identificar casos de 60 personas 
con diferentes tipos de discapacidad.

“Otro logro importante de 2023, fue la conformación del Consejo 
Municipal de Discapacidad que busca, a través de la participa-
ción colectiva y el enfoque multidisciplinario, la incorporación 
de herramientas que permitan un mejor abordaje de los casos 
y garanticen el acceso a la salud, la educación y el trabajo de las 
personas con discapacidad”, argumentó Zotelo Schöffer.

“La asistencia psicológica que ofrecemos abarca tanto a familia-
res como a las personas con discapacidad”, detalló la secretaria 
municipal y explicó: “El trabajo se realizó durante las visitas do-
miciliarias que hacemos y también en nuestras oficinas”.

De marzo a junio, la dependencia garantizó el traslado de varios 
estudiantes con discapacidad visual de barrios periféricos de la 
ciudad hasta el CAI Educativa, ubicado sobre la Avda. San Blas y 
Castelvi, una vez a la semana.  

También, la dependencia municipal conmemoró varias fechas 
del calendario nacional e internacional, y desarrolló acciones 
conjuntas con instituciones públicas, como la Policía Nacional, 
el Ministerio Público, la Senadis, y la Gobernación de Itapúa, en 
una agenta que abarcó gestiones para atención médica gratui-
ta, verificación de denuncias de casos de extrema vulnerabili-
dad y la consecución de andadores y sillas. 

Así, se recordó el Día Internacional de las Personas con Síndro-
me de Down; el Día Mundial de la Concienciación  del Autismo, 
con una Jornada de Capacitación, Concienciación y Sensibiliza-
ción, titulada “Hablemos de Autismo”; el Día Internacional del 
Bastón Blanco, con una actividad en la entrada al acceso princi-
pal de la Municipalidad de Encarnación; el Día Internacional de 
las Personas con Discapacidad, con una actividad denominada 
“Como soy demuestro mi capacidad”, que se desarrolló en la 
plaza Soldado Desconocido, de la Gobernación, entre otros.

Agenda y calendario

Acciones que promueven 
derechos y capacidades

La prevención 
como eje de 
la política 
antidrogas
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“La dependencia ejecuta políticas públicas que 
promueven la participación e integración acti-
va de la población adulta mayor a la vida social, 
mejorando la calidad de vida”, afirmó Cubilla. 

“La tarea consiste en acompañar a las personas 
adultas mayores que más lo necesitan, para  
mejorar sus condiciones de vida a través de la 
asistencia psicosocial, reintegrándolas en acti-
vidades socioculturales”, explicó.

Cubilla indicó que la estrategia de acercamien-
to a la población meta de su área, se enfoca en 
un trabajo conjunto con los referentes de cada 
barrio, y los beneficiaros y sus familias.

“Buscamos llegar a la mayor cantidad de adul-
tos en estado de vulnerabilidad y brindarles las 
asistencias que son ofrecidas a través del go-
bierno municipal”, señaló.

Cubilla tiene a su cargo definir el calendario de 
actividades durante el año, como las salidas de 
campo, las atenciones con las USF de los ba-
rrios, el encuentro de los abuelos y abuelas; ge-
renciar los pedidos de asistencia que se multi-
plican, y la verificación y acompañamiento de 
los casos de abandono, donde el equipo cuen-
ta con acompañamiento del Ministerio Publico 
o la Defensoría. 

La secretaria explicó que las políticas de su 
área se enmarcan en lo normado en la Ley N° 
1885/02, De las Personas Adultas, que estable-
ce los derechos e intereses de las personas de 
la tercera edad, mayores de 60 años.

El equipo se completa con la secretaria admi-
rativa, Erna Silva Piris;  la licenciada en psicolo-
gía, Patricia Castillo; y la promotora social, Ivana 
Benítez.

“Hasta julio contábamos con otra psicóloga 
más, la liceniada Lidia Coronel, que acompa-
ñaba al equipo técnico en la elaboración e im-
plementación de las políticas públicas, la crea-
ción de fichas sociales, detección y atención 
de casos, entre otras cosas, quien actualmen-
te se encuentra cumpliendo funciones a otras 
áreas”, contó Cubilla.

Integración activa

La Secretaria Municipal del Adulto Mayor, dependiente de 
la Dirección de Desarrollo Social, es la dependencia más 
nueva de la Municipalidad de Encarnación, creada el 10 de 
abril de 2023, por la Resolución Municipal N° 2352/2023.

Desde su apertura, la dependencia a cargo de Adela Cubi-
lla, abrió 196 expedientes y gestionó unos 123 carnés para la 
exoneración del pasaje urbano. 

Además, entregó 120 kits de víveres en sectores vulnera-
bles, 9 sillas de ruedas a adultos mayores que necesitaban 

apoyo para movilidad, y realizó dos 
grandes encuentros, donde unas 

60 personas recibieron aten-
ción en peluquería, manicura, 
musicoterapia y otras activi-
dades.

En total, la Secretaría llegó 
con respuestas a unas 533 per-

sonas adultas mayores de la ciu-
dad.

Una compañía 
que mejora vidas

Secretaría Municipal del Adulto Mayor

120
KITS DE VÍVERES 
ENTREGADOS

533
ADULTOS MAYORES 
BENEFICIADOS

ADULTO MAYOR

Secretaría Municipal del Adulto Mayor
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La Dirección de la Mujer, a cargo de la licenciada 
Laura Gerke, atendió entre enero y diciembre un to-
tal de 741 consultas, tramitó 87 expedientes, derivó 
a la justicia 42 casos de violencia intrafamiliar, brin-
dó 350 sesiones de atención psicológica individual, 
y resguardó a 32 personas, 12 de ellas mujeres con 
hijos, en el Albergue  municipal.

También, acompañó a otras 230 mujeres por dis-
tintas gestiones en diversas instituciones, como los 
juzgados de Paz de los barrios San Pedro y San Isi-
dro y el centro de la ciudad;  Fiscalía, Hospital Re-
gional, Albergue Transitorio Municipal, y los mismos 
domicilios particulares.

De enero a octubre, el Móvil Mujer practicó 145 estu-
dios de PAP y llegó a un total de 1.160 personas con 
todos los servicios, entre atención clínica, ginecoló-
gica, odontológica, peluquería, ludoteca para niños, 
charlas sobre violencia y difusión de la Ley 5.777/16.

Además, realizó actividades de promoción y sensi-
bilización, con campañas como el Octubre Rosa, y 
acciones de ciudadanía activa con actividades en 
fechas claves, como 24 de febrero, 8 de marzo y 25 
de noviembre.

El equipo de Gerke se integra con 10 personas, nue-
ve funcionarias y un funcionario, que se distribuyen 
entre la se administrativa de Dirección de la Mujer y 
el Albergue Transitorio Municipal.

Este último, dirigido a mujeres víctimas de violen-
cia, tiene como objetivo brindar refugio, protección 
y atención a las víctimas y sus hijas e hijos, cuenta 
con 5 funcionarias y 1 funcionario para su funciona-
miento.

En lo que hace a las acciones por “Una vida libre de 
violencia”, se realizó atención directa de casos de 
vulneración de derechos, se verificaron estos casos; 
se ofreció asesoría jurídica a las víctimas y también 
atención psicológica, que se hizo extensiva a los hijos 
de las mujeres denunciantes. Varias de estas muje-
res víctimas de violencia fueron alojadas en el Alber-
gue Transitorio para tal fin.

“Aunque existen avances, herramientas y mecanis-
mos de promoción, protección y sanción con respec-
to a la violencia hacia las mujeres, los casos se dan de 
manera muy frecuente y se observa casi diariamen-
te en los medios de comunicación”, explicó Gerke y 
graficó: “En 2019, en Encarnación se cometieron dos 
feminicidios”. “El tema de la violencia contra la mu-
jer, representa el mayor foco de inversión en tiempo, 
energía y recursos”, comentó la Directora. 

Los casos son trabajados en coordinación con la 
Mesa Interinstitucional de Atención, Prevención y 
Protección a Mujeres contra toda forma de violencia, 
cuyo objetivo es fortalecer la coordinación interins-
titucional a través de la mesa contra la violencia a 
mujeres y niñas, en materia de prevención, atención 
y protección; así como promover y dar seguimiento 
a acciones conjuntas encaminadas al combate a la 
violencia y protección de sus derechos humanos.

El acompañamiento por parte de la Dirección se ex-
tiende a amigos y familiares de las víctimas, como en 
el caso del supuesto feminicidio de Damaris Benítez, 
donde se realizó una manifestación pacífica frente al 
Poder Judicial, pidiendo justicia.

Sin violencia

Primera edición de la 
correcaminata rosa

Libres, seguras y 
trabajando en red

En lo que hace al Empoderamiento económico, se ofre-
cieron talleres, cursos y capacitaciones con grupos o 
comités de mujeres de distintos sectores de la ciudad.

Asimismo, se realizaron ferias de productos en espacios 
públicos, con estos mismos comités; y charlas sobre 
empoderamiento, ventas y marketing, a fin de que au-
menten sus conocimientos para generar ingresos.

Estas actividades son muy importantes porque real-
mente las mujeres saben aprovechar los conocimien-
tos y obtienen resultados, sino porque es una manera 
de construir una ciudadanía activa”, argumentó la di-
rectora Gerke.	

Asimismo, y para  poner en valor el rol de la mujer en la 
vida política, social, cultural y económica de la ciudad y 
el país, la Dirección impulsó una serie de eventos alusi-
vos al calendario de la mujer.

Así, se conmemoraron el Día de la Mujer Paraguaya, 
24 de febrero; el Día Internacional de la Mujer, del 8 de 
Marzo; el Día Internacional de Lucha contra el Cáncer 
de Mama, el 19 de octubre; y el Día Internacional de la 
No Violencia hacia las mujeres, el 25 de noviembre.

El área de Gerke participó también en campañas y 
eventos orientados a la promoción de la vida saludable 
y el autocuidado.

Se coordinó el Proyecto “Por la Salud de las Mujeres”, 
con el Móvil Mujer, bautizado en memoria de la ex di-
rectora del área y reconocida activista por los derechos 
de las mujeres, Juana Zulma Cañete, fallecida en agos-
to de 2022. 

La Dirección de la Mujer integra también la Mesa Inte-
rinstitucional de Prevención de la Violencia Contra las 
Mujeres y Niñas (Previm), conformada por 23 institu-
ciones públicas, privadas y diferentes organizaciones 
civiles de Encarnación.

En 2023, el Previm presentó al intendente municipal el 
II Plan Municipal de Prevención de la Violencia contra 
las Mujeres para su remisión a la Junta Municipal, que 
lo aprobó en la sesión ordinaria del 21 de junio, por una-
nimidad de todos los concejales presentes. 

Hubo 10 reuniones desde marzo hasta diciembre de 
2023.

Una de las actividades de la Agenda de 
Octubre rosa, que generó gran interés y 
participación fue la primera edición de 
la Correcaminata Rosa, que convocó a 
mas de 300 personas a sumarse a la acti-
vidad y así generar mayor sensibilidad y 
conciencia sobre la necesidad de un cui-
dado integral de la salud de las mujeres.  

Por la autonomía económica

Prevención

MUJER
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Una ciudad que protege a la 
niñez y adolescencia

CODENI

CODENI

Otro dato significativo del año 
que tuvo la Codeni, fue la reacti-
vación del Consejo Municipal de 
la Niñez y Adolescencia, integrado 
por las distintas áreas del municipio 
e instituciones públicas como el Ministe-
rio de Defensa, Fiscalía, Ministerio del Interior, 
Séptima Región Sanitaria, Hospital Regional, Uni-
versidad Nacional de Itapúa, Dirección 

Departamental de Educación, Ministerio de la Niñez 
y Adolescencia, Gobernación de Itapúa, y organi-
zaciones no gubernamentales como la Fundación 
Piche Róga, Asociación Más Humanos, Fundación 
Alda y comités vecinales de diversos barrios.

Reactivación 
del Consejo

En cuanto a la verificación de casos in situ, tarea a car-
go de un equipo integrado por las licenciadas Cecilia 
Colmán, Emilce Mosqueda y Mirian Sanabria, la Code-
ni intervino en 410 situaciones.

Entre los casos predominantes se pueden citar situa-
ciones de omisión del deber de cuidado, maltrato físi-
co, abuso sexual, abandono de hogar de NNA, consu-
mo de estupefacientes y problemas de conducta.

Entre los barrios con mayor índice de episodios de 
este tipo figuran San Pedro y San Isidro, en sus diver-
sas etapas; Ita Paso, Santo Domingo, Chaipé y Pacu 
Cua.

Algo similar ocurre con las situaciones de NNA en si-
tuación de calle, cuya verificación hacen las licencia-
das del equipo, principalmente sobre las avenidas 
Irrazábal y Bernardino Caballero; la zona de la Feria 
Municipal, el Paseo de los Teros; la Ruta Sexta, en ac-
ceso a Chaipé; la Ruta 1, en el semáforo frente al super-
mercado “La Familia”, el Circuito Comercial y la Adua-

na.

En las recorridas de este año, se identificó mucha 
concurrencia de niños, niñas y adolescentes de 
pueblos originarios, mayormente de la comunidad 
de Guaviramí, acompañados por sus familias y dedi-

cados a la venta de cítricos y la mendicidad callejera. 

“Las acciones se articulan con la Policía Nacional y la 
Secretaria Departamental de los Indígenas, a fin de 
dialogar,  advertir sobre la prohibición del trabajo in-
fantil y ofrecerles traslado a sus comunidades”, señaló 
la encargada de la Codeni encarnacena.

En total, se abordaron 220 casos de niños, niñas pro-
venientes de pueblos originarios en situación de calle.

En el terreno

410 INTERVENCIONES 
DE LA CODENI EN 
2023

La Consejería por los Derechos de la Niñez y la Adoles-
cencia (Codeni) de Encarnación atendió en 2023 un total 
de 4.867 casos, entre expedientes, asistencia psicológica 
y psicopedagógica, charlas de prevención y conciencia-
ción, asesoría jurídica y verificación de episodios de vul-
neración de derechos en el terreno, como el abordaje de 
casos en calle.

En el 2023 se atendió a los 120 ni-
ños y niñas de los centros 
municipales abiertos, 
el CDAIF (Centro Diur-
no de Atención Integral 
y Formación) y Cari-
ta Feliz de Ita Paso. La 
Codeni presta servicio 
gratuito de protección, 
promoción y defensa 
de los derechos de la ni-
ñez y la adolescencia. Se 
vela por el cumplimiento 
de la legislación vigente, 
que es bastante clara en 
lo que hace a la protección 
infantil.

4867 NIÑOS Y NIÑAS 
ATENDIDOS POR 
LA CODENI
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CODENI Escuela Taller Municipal

Al total de 466 expedientes tramitados en el año, producto de de-
nuncias telefónicas o personales, la Codeni encarnacena brindó 
atención psicológica a 1.090 niños, niñas y adolescentes.

A cargo de las licenciadas Dina Vera, Midian Flores  y Roxana Pala-
cios, las consultas alcanzaron a beneficiarios de Encarnación y de 
distritos aledaños y estuvieron relacionadas con vínculos familiares, 
problemas de conducta, maltrato, acoso escolar y acoso entre pares. 

El área de Psicología también implementó charlas sobre preven-
ción y erradicación de la violencia a las infancias, dirigidas mayor-
mente a instituciones educativas, sobre temas como “Derechos y  
responsabilidades de los niños, niñas y adolescentes”, “Derechos y 
responsabilidades de los padres”, “Noviazgo Precoz”, “Las normas 
de convivencia entre pares y en aula” y “No al Bullying”, entre otras.

Se hicieron charlas en el Centro Regional de Educación (Cree), las 
escuelas Clementina Irrazábal, Dr. Gaspar Rodríguez de Francia, Pa-
dre José Kreusser, Higinio Morínigo, San Miguel, Dolores Acuña, San 
Isidro y Adventista, alcanzando una audiencia de más de 1.224 des-
tinatarios, entre alumnos, docentes, padres y madres.

También se llevaron charlas a las comunidades de los barrios San 
Pedro, San Blas, Independencia, San Isidro y Pradera Alta, llegando 
a 64 vecinos.

Los temas abarcaron “Salud mental”, “Prevención del abuso sexual 
en NNA”, “Prevención del suicidio” y “Efectos que causan las sustan-
cias psicoactivas en la salud mental de los NNA”, entre otros.

Asimismo, se promovieron jornadas técnicas con las distintas direc-
ciones del municipio, sobre “Apoyo psicosocial a NNA basado en la 
comunidad de emergencia” y “Elaboración de Protocolo para pre-
vención del suicidio”, dirigido a funcionarios municipales, miembros 
de la Red de Psicólogos de Emergencia de Posadas y representan-
tes de varias instituciones.

En cuanto a la atención psicopedagógica, a cargo de la licenciada 
Lilian López, se registraron 674 niños, niñas y adolescentes asistidos.

El área trabajó asistiendo en caso de TEA (Trastorno del Espectro 
Autista), TDA y TDAH (Trastorno de Déficit de Atención con y sin 
hiperactividad), y Actividades lúdicas para fomentar el aprendizaje 
a través del juego.

La Asesoría Jurídica atendió 460 casos durante 2023, la mayoría so-
bre régimen de relacionamiento, asistencia alimentaria, maltrato y 
omisión del deber del cuidado, entre otros. En estos casos se realiza 
la derivación a instancias judiciales y elaboración de informes

Sensibilización y acción para la 
protección

En 2023, la Escuela Taller Municipal registró 67 estudiantes ma-
triculados en los siete talleres de oficios habilitados, y se anotó 
el mayor logro del año, con los 73 jóvenes egresados que consi-
guieron insertarse en el mercado laboral local.

“La escuela forma jóvenes en situación de vulnerabilidad eco-
nómica y social, y los prepara para su inserción laboral”, explicó 
Luis Ruiz Diaz Director de la escuela y destacó como otro logro 
de 2023 haber ampliado el universo de  instituciones, empre-
sas, industrias y comercios locales, aumentando las opciones 
de pasantías curriculares y prácticas profesionales para los es-
tudiantes. 

“El objetivo de este trabajo articulado conduce a un vínculo la-
boral y a la permanencia”, argumentó el Director.

Otra de las actividades destacadas por Ruiz Díaz fue la partici-
pación y representación la escuela municipal encarnacena en 
un evento de Escuelas Taller de América Latina y el Caribe, rea-
lizado en la ciudad peruana de Cajamarca.

El equipo de la Escuela Taller Municipal está conformado por el 
director, la directora Administrativa, una coordinadora Pedagó-
gica; dos auxiliares, una administrativa y otra pedagógica; seis 
docentes; más dos personales de limpieza, comisionados de la 
Municipalidad. 

La escuela prepara a los jóvenes para incorporarse al mercado 
laboral local, ya sea en actividades vinculadas al turismo, como 
la hotelería y gastronomía; y en actividades como la jardinería, 
electricidad, fontanería y albañilería.

Así, dispone de formación para auxiliares y técnicos de cocina, 
servicio de atención a mesa en bares y 

restaurantes, preparación de habitacio-
nes y áreas comunes en hoteles; ope-
raciones básicas de jardinería, viveros y 
centros de jardinería; operaciones bási-

cas de fontanería doméstica, albañilería 
y electricidad.

ESCUELA TALLER MUNICIPAL

Formación para la inclusión 
y acceso al primer empleo

67ESTUDIANTES 
MATRICULADOS

El Centro Diurno de Atención Integral y Formación (CDAIF) y 
el Centro Abierto Carita Feliz, son puntales de la Codeni para 
la atención de niños, niñas y adolescentes en situaciones de 
calle y extrema vulnerabilidad.

El CDAIF está dirigido a niñas y adolescentes, mayormente 
de los barrios San Isidro, Sagrada Familia, Santa Librada, Villa 
el Maestro, Ita Paso y Santo Domingo.

Allí, disponen de alimentación, apoyo escolar, capacitación 
y formación permanente en oficios tales como peluquería, 
panadería, manicura – pedicura, danza y decorado en tela, 
entre otros. 

Carita Feliz asiste a unos 90 niños, niñas y adolescentes vul-
nerables, la mayoría de Ita Paso y barrios aledaños.

Aquí, encuentran alimentación, apoyo escolar, atención psi-
cológica, deportes, laborterapia, monitoreo y seguimiento 
de casos familiares y escolares.

90 NIÑOS Y NIÑAS 
ASISTIDOS POR 
EL CARITA FELIZ
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Encarnación, es 
única y te enamora

TURISMO

Dirección de TurismoDirección de Turismo

La promoción de la campaña “Encarnación es Única” fue otro pilar 
de la gestión, con presencia en eventos locales, nacionales e inter-
nacionales, relacionados directamente al sector, y también en acti-
vidades culturales y deportivas. 

Las playas de la ciudad, San José, San Isidro y Mboi Ka´e, que hacen 
indudablemente parte indisoluble de la marca destino de Encarna-
ción, mejoraron la señalética, cartelería, y equipamientos urbanos 
como las casetas de los guardavidas, sanitarios y basureros, entre 
otros. 

El programa de guiado turístico acompañó más de 500 visitas 
turísticas, tanto de visitantes particulares, como de delegacio-
nes diplomáticas y estudiantiles de diversos puntos del país.

Entre los visitantes particulares guiados por personal especia-
lizado de la Dirección, hubo no solo turistas nacionales, sino de Argen-
tina, Brasil, Alemania, México y España.

Asimismo, el área de Arramendi, ha promocionado de manera virtual 
unas 70 agendas de actividades turísticas, con más de 5.245 eventos 

a lo largo del año.

“El turismo no solo se centra en actividades tradicionales, 
sino que se van generando nuevas tendencias, por lo 

tanto, promueve nuevos espacios económicos, atrae 
inversión”, explicó Arramendi.

“Encarnación ya es destino conocidos a nivel interna-
cional”, aseguró la directora de Turismo encarnacena.

Arramendi ofició durante el año de Secretaria Ejecutiva del Con-
sejo Consultivo de Turismo, que en 2023 se propuso el desarrollo de 

estrategias para la reactivación del sector, 
todavía impactado por lo que fue la pan-

demia de Covid, y el uso de sus poten-
cialidades para la dinamización eco-
nómica de la ciudad.

La Dirección de Turismo de la Municipalidad trabajó en 2023 
en la promoción de Encarnación como destino nacional e 
internacional, no solo veraniego sino durante todo el año.

A través de una serie de acciones estratégicas, se apuntó 
también al mejoramiento y la pro-

fesionalización de los servicios 
turísticos, aumentando la cali-

dad de la experiencia quienes 
visitan la Perla del Paraguay.

El programa “Anfitrión Res-
ponsable” llegó a más de 
100 prestadores turísticos 

locales con herramientas 
orientadas a sumar calidad y 

calidez en los servicios.

Asimismo, el Centro de Informa-
ción al Turista contribuyó en la 
atención y orientación de los vi-

sitantes.

“El turismo 
genera empleos direc-
tos e indirectos; los pri-
meros se reflejan en las 
empresas, como hote-
les, agencias de viajes, 
restaurantes, organi-
zadoras de eventos, ar-
tesanías; y los empleos 
indirectos en activida-
des derivados como 
proveedores, transpor-
te, construcción, que 
tienen relación directa 

Encarnación es única

Encarnación te guía

con el sector turístico”, afirmó la directora Rebecca Arra-
mendi.

Una de las estrategias de su dependencia se enfocó, en tal 
sentido, en la promoción del Destino Encarnación dentro y 
fuera del país. 

Estuvo en la Fitpar 2023, en la Expo Vacaciones de la Sena-
tur, y fue parte de la misión comercial de Paraguay en Porto 
Alegre, Brasil, y entabló vínculos con más de 80 agentes de 
viajes, hoteleros y medios periodísticos, con la intención de 
incrementar el flujo de turistas brasileños.

La lista de actividades se completa con la Noche Blanca y 
Sunset, en la Pérgola de la Playa San José; el Día de los Ena-
morados, frente al Silo y Molino; capacitación a prestadores 
de servicios turísticos, en la Réplica de la Estación del Ferro-
carril; reuniones con representantes de la Senatur y directo-
res municipales, en el Centro Cívico Municipal; acompaña-
miento a la Escuela Taller de Encarnación; y la evaluación de 
postulantes a guardavidas, en el Club de Pesca Pacú Cua
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La cultura más 
viva que nunca
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CULTURA

La ciudad de Encarnación es protagonista de un periodo de 
profundas transformaciones: el  desarrollo en materia de turis-
mo, infraestructura y el crecimiento urbano es palpable; pero, al 
mismo tiempo, esas transformaciones se ven acompañadas de 
otras cualitativamente significativas: el crecimiento de la Perla 
del Paraguay implica el consecuente incremento demográfico; 
y esto conlleva, también, la necesidad de una política cultural 
capaz de estar a la altura de nuestros días.

“Tenemos el privilegio de atender lo referente al arte y a la cultura 
en el municipio, concentrando nuestro trabajo en todas las ins-
tancias culturales, ya sea de individuos, organismos, colectivos e 

instituciones, para que la riqueza de sus actividades y la rela-
ción que tenemos con el pasado, presente y 
futuro, tengan como agentes principales a 
los ciudadanos, en un ambiente de partici-
pación, diálogo y proximidad, propio de un 
proceso de democratización de la cultura 
en todos sus espacios y relaciones sociales”, 

explicó la directora Fabiola Castelnovo.

Entre las actividades de 2023, se destacan varios festivales orga-
nizados en conmemoración de efemérides importantes, como 
el 3 de Febrero, la segunda edición del Festival del Ykuá 
San Blás, donde asistieron más de 3.000 personas; la Se-
renata a las Madres, que convocó a unas 500 personas; el 
quinto Concierto de Película, realizado en agosto con la 
participación de la Orquesta Juvenil Ciudad de Encarna-
ción, al que asistieron unas 400 personas, entre 
otras.

“Saber quiénes somos es conocer nuestro ori-
gen y nuestra historia”, señaló Castelnovo y re-
señó: “En 2023 nuestra ciudad cumplió 408 años 
y en este marco se realizaron los festejos bajo la pro-
gramación de actividades artísticas y culturales en-
focadas hacia la promoción del reconocimiento y 
sentido de pertenencia de las y los encarnacenos”.

Estas celebraciones alcanzaron su punto máximo 
en la Serenata a la Ciudad y el Festival Aniversario, 
con un marco imponente de público más de 5.000 
personas en ambas jornadas.

También, hubo actividades en conmemoración de fe-
chas importantes del calendario, como el Día del Terere, Día 
de los Héroes, la Paz del Chaco, la Batalla de Nanawa, San 
Juan Ara, Día de la Bandera, los Premios Karumbé, el re-
cuerdo del ciclón de 1926, y los 5 años del incendio 
de la sede del gobierno municipal, entre otras.

“En 2023 asistieron al Centro de arte mu-
nicipal más de 5.000 personas, y 
tuvimos además un equipo 
municipal que contó con la 
participación de más de 120 
voluntarios de las diferentes 
áreas”, destacó Castelnovo.

El festival artístico “San Juan del Cen-
tro” tuvo un despliegue único, con la 
presencia de artistas locales, profesio-
nales y estudiantes de arte de los di-
ferentes conservatorios y escuelas de 
Encarnación.

Más de 3.000 personas disfrutaron de 
un festival folklórico de más de 9 horas 
continuas con un show de primer nivel. 

“Hemos conmemorado con activida-
des artísticas y culturales las fechas 
importantes del calendario histórico, 
popular y folklórico, para crear un es-
pacio de convivencia, promoviendo el 
rescate y fomento de las tradiciones, 
además de coadyuvar al acercamiento 
de distintos públicos hacia expresiones 
culturales de vanguardia”, argumentó 
la directora de Cultura.

Cabe destacar, que más de 350 artistas 
locales y nacionales han participado 
de toda la movida cultural, que ade-
más sumó más de 25 muestras plásti-
cas, ofreciendo una propuesta gratui-
ta única en la Galería “Pedro Agüero”, 
para deleite de la comunidad y visitan-
tes.

La exhibición convocó a participar a ins-
tituciones como Apsecart, Embajada 

5.000
PERSONAS ASISTIERON AL 
CENTRO DE ARTE MUNICIPAL

d e 

P e r ú , 
C i n e -
c a b l e , 
Asociación 
Japonesa, En-
macarte, Ballet 
Marisol Garay de 
Closs, Mirtha Parfinuk, 
Kuña Roga, y Vamos, vamos, 
vamos Encarnación.

Un dato importante de la gestión cultu-
ra de 2023 es la reactivación del Consejo 
Municipal de Cultura, logrado a media-
dos del año, por cuanto se trata de una 
instancia que vincula a los creadores de 
la ciudad, artistas y gestores culturales, 
y contribuye a generar un entramado 
cultural, social y económico que busca 
movilizar a las industrias culturales.
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La consolidación del CEMA como semillero 
cultural de la ciudad, incluyó la promoción 
de políticas de extensión, orientadas a des-
centralizar la institución.

En tal sentido, se articuló la propuesta de 
“Talleres artísticos a los barrios”, a través 
de los Centros de Participación vecinal, fo-
mentado la reconstrucción del tejido so-
cial a través del arte de la música, el teatro 
y la danza como un medio para despertar 
la creatividad e internalizar valore como la 
disciplina, el respeto, la inclusión y la iden-
tidad, en niños y niñas de los barrios San 
Isidro, Pacu cuá y San Pedro.

Las clases son completamente gratuitas y 
alcanzaron un total de 82 niños y niñas.

Cabe destacar, que los profesionales con-
tratados para el desarrollo de estos talleres 
son egresados del CEMA.

Actualmente, el CEMA cuenta con 34 do-
centes contratados por el municipio, mu-
chos de los cuales son egresados de esta 
casa de estudios que alberga estudiantes 
no solo del centro y barrios de Encarna-
ción sino también de otros distritos, como 
Cambyreta, San Juan del Paraná, Capitán 
Miranda, Coronel Bogado, Colonias Unidas, 
además de estudiantes que llegan desde 
los departamentos del Guairá y Alto Para-
ná.

“Los profesores alientan a los jóvenes a ex-
presarse a través de actividades artísticas, 
algunas impuestas en el plan de estudios 
de cada área y otras de orientación libre fo-
mentando la creatividad de los estudiantes 
y docentes”, argumentó Castelnovo.

Extensión artística

Las integrantes de la Escuela Municipal de Danzas y 
el Ballet Folklórico Municipal participaron de la 33° 
Edición del Concurso Nacional en Asunción, clasifi-
cando con cuatro coreografías para el Concurso In-
ternacional, Passo de Arte Grand Prix, de la ciudad 
brasileña de Indaiatuba.

Con mucho esfuerzo, en julio de 2023 lograron viajar 
27 bailarinas para representar a nuestra ciudad y al 

país, obteniendo el tercer lugar. 

“Fue un momento muy emotivo, ya que fue la primera vez 
que la Escuela Municipal y el Ballet han clasificado y partici-
pado de tan importante concurso, con la coreografía Danza 
de la Botella, coreografía propia de la profesora Norma Al-
mirón Tilleria”, destacó la directora de Cultura de la Munici-
palidad.

A nivel nacional, han participado del prestigioso Concurso 
Pulso, obteniendo también premios importantes y demos-
trando el gran nivel de las alumnas de la Escuela Municipal 
de Encarnación en el área de Danza Paraguaya, donde ob-
tuvieron 10 primeros puestos y 2 segundos puestos.

Embajada encarnacena

Desde el inicio de esta administración, el Centro Municipal 
de Arte (CEMA) se ha fortalecido, tomando más opciones 
de formación para los nuevos talentos como una de sus 
prioridades. 

Las áreas de Danza, Música y Patín, que son las más anti-
guas del conservatorio municipal, emergen como el semi-
llero artístico más importante de toda la región, con más de 
350 alumnos matriculados ante el MEC y representantes de 
la ciudad en eventos incluso de nivel internacional. 

En 2023, el área de Pre Ballet contó con la participación de 
83 pequeñas bailarinas de entre 3 y 6 años, quienes “en un 
futuro próximo serán las nuevas bailarinas encarnacenas”, 
graficó Castelnovo.

La Escuela de Teatro ofrece una formación integral en artes 
escénicas de manera permanente y con carácter profesio-
nal y en 2023 asistió al egreso de 5 nuevas actrices y actores 
profesionales. 

El nivel que ha alcanzado la EMT en tan solo 4 años es des-
tacable, así lo demuestra el hecho de que en su seno se 
haya gestado la formación de una productora como Reviro 
Producciones, integrada por docentes, alumnos y ex alum-
nos de la EMT.

El semillero

Diversas fueron las acciones culturales 
y artísticas desarrolladas durante el año, 
además de las que se inscriben en el ca-
lendario de efemérides locales y nacio-
nales, y las actividades propias de forma-
ción. 

El fomento al canto coral, a través del 
Coro Infanto Municipal, con importantes 
participaciones a nivel local y un cierre 
imponente en el concierto “Festival de 
Navidad en la Perla del Paraguay”, fue 
una de ellas. 

La agrupación musical infantil está con-
formada por más de 50 niños y niñas pro-
venientes de los diferentes barrios de la 
ciudad.

Más acciones

	 “Hemos conmemorado con actividades artís-
ticas y culturales las fechas importantes del calen-
dario histórico, popular y folklórico, para crear un 
espacio de convivencia, promoviendo el rescate y 
fomento de las tradiciones, además de coadyuvar 
al acercamiento de distintos públicos hacia expre-
siones culturales de vanguardia”

CULTURA CULTURA

3000
PERSONAS ASISTIERON AL 
FESTIVAL DEL YKUÁ SAN BLAS

MÁS DE

Dirección de Cultura Dirección de Cultura
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	 En 2023, la Dirección de Salud de la Municipalidad de 
Encarnación se centró en las áreas y los programas que 
conforman los ejes estratégicos de la gestión municipal, 
muy bien definidos y con una amplia inserción en la comu-
nidad, como el Hospital Pediátrico Municipal, el Parque de 
la Salud, el Centro terapéutico Vida Sana y los programas 
Nacer con Plenitud y el PAMDI.

En 2023 el Hospital Municipal volvió a recibir importantes 
inversiones en materia de infraestructura y equipamien-
tos. Así, se mejoraron las salas de internación del Pediátrico 
encarnaceno, se instaló un servicio de wifi gratuito para los 
pacientes; se mejoró la clasificación de las salas y se dispu-
so un área exclusiva para reanimación, que antes no había.

También, se reubicó la sala de descanso de los médicos, 
más cerca del área de Urgencias, y se dispuso un servicio 
de consultorio nocturno, cuyo horario se extendió por la 
epidemia de dengue, de 5:00 a 22:00 horas.

Al respecto el Director de salud, el Dr Héctor Wagner resal-
tó “En infraestructura se cambió el tanque de agua, que 
tenía una antigüedad de 33 años y se construyó una sala 
exclusiva para depósito de los residuos hospitalarios, sepa-
rados en patológicos y comunes, sin dejar de mencionar la 
obra más grande del año: el cambio del techo del hospital, 

que era tan antiguo como el tanque de agua”.

La Dirección de Salud cuenta con 229 funciona-
rios, distribuidos en tres dependencias. El nú-

mero incluye a los 54 funcionarios del Conse-
jo de Salud.

“La misión es la atención integral de salud, 
desde la óptica de la promoción de la sa-
lud y de la atención en las diferentes pato-
logías agudas o crónicas”, explicó el direc-

tor Héctor Wagner.

Salud

SALUD

Atención especializada y 
presencia en la comunidad 

	 El director de Salud destacó también el trabajo realiza-
do en el área de Salud Mental, donde se desarrollaron dis-
tintos tipos de actividades dirigidas al equipo humano de la 
Dirección de Salud.

“Se trabajó la parte sicológica, se dieron charlas motivaciona-
les, se profundizó en aspectos sobre la depresión, que es uno 
de los problemas de nuestro tiempo; sus síntomas, y cómo 
hacer autoayuda en esos momentos”, explicó.

“También, se realizaron jornadas de actividades físicas, de 
manera a disminuir el estrés, y se puso mucho acento en la 
influencia de una nutrición adecuada”, informó. 

El menú de logros de 2023, se completa con el trabajo con-
junto con la Gobernación Departamental, especialmente en 
lo que hace a equipamiento; y con el Hospital Regional de 
Encarnación, en lo referente a capacitaciones y medicamen-
tos para pacientes insolventes.

Cuidando a quienes nos cuidan

Salud

El PAMDI merece un capítulo aparte, señaló Wagner.

“Se trata de un enfoque multidisciplinario porque se centra en la 
atención integral que requiere un niño divergente”, argumentó el 
director de Salud.

“El neurólogo trabaja de manera coordinada con el kinesiólogo, con 
el fonoaudiólogo, con el  sicólogo, también con una terapista sen-
sorial”, precisó. 

“Creemos que esto trae tranquilidad a la familia, porque es un es-
pacio donde van a encontrar todo, a diferencia de lo que ocurría 
antes, que tenían que ir de un lugar a otro buscando especialistas”, 
explicó.

Sobre el costo del servicio, Wagner, argumentó que se trata de un 
“costo social” que no se compara a lo que una familia debería afron-
tar si se tiene en cuenta que “la evaluación de un niño, hoy lleva por 
lo menos seis consultas para llegar a un diagnóstico certero”.

“En el PAMDI se capacitó al equipo para que sepan tratar al niño, 
con formación en atención bimodal, lenguaje de señas”, indicó y 
apuntó: “Hoy se sabe que se trata de un niño con TEA, autismo, y 
entonces nuestro equipo está entrenado para enfrentar situacio-
nes”. 

“Hicimos un buen trabajo con familias, se hicieron múltiples reunio-
nes, después vino un grupo de sicólogos y psicopedagogos de Po-
sadas, e hicimos una segunda actividad con las familias y tuvimos 
un crecimiento exponencial”, explicó.

Según el director de Salud, el siguiente paso es “profundizar en la 
atención a los niños con TEA, y explorar cosas que están ocurriendo 
en otros lugares del mundo, como establecer horarios exclusivos 
en los supermercados, poner música adecuada para ellos en zonas 
exclusivas para estos niños”.

Enfoque integral de la 
niñez divergente

La Dirección de Salud cuenta con las dependencias: Vida 
Sana, que atiende a niños y adolescentes con problemas de 
adicciones; el Parque de la Salud, que a su vez tiene sus pro-
pios programas y consultorios; entre ellos Nacer con Plenitud 
y el PAMDI, Programa de Atención Multidisciplinario de Desa-
rrollo Infantil.

“En Vida Sana hacemos atención de los casos, con un enfoque 
multidisplinario, y trabajamos mucho lo social para prevenir 
las adicciones en conjunto con la Secretaria Municipal de Pre-
vención de adicciones”, explicó Wagner.

El Parque de la Salud, cuenta con atención de especialistas en 
diversas áreas, con consultorios de Psicología, Kinesiología y 
Odontología, además de que allí funciona el programa Nacer 
con Plenitud, dirigido mujeres embarazadas. 

“Buscamos promover hábitos saludables, a la par de la aten-
ción en ciertas patologías”, argumentó Wagner.

“Nacer con Plenitud cumple un papel muy importante, ya que 
atiende a la madre e hijo, posibilitando la detección temprana 
de enfermedades de distinto tipo”, señaló el director de Salud 
municipal.

Wagner indicó que estas actividades se complementan la sa-
lida a la comunidad que se articula con otras direcciones e 
instituciones como el Móvil Mujer, del Hospital Pediátrico.

“Nuestro fuerte es la atención de especialistas como cardió-
logos, neurólogos, neumólogos pediátricos”, afirmó y pun-
tualizó: “El año pasado sumamos otro neurólogo infantil que 
se enfoca en los niños neurodivergentes, y también tenemos 
dermatología infantil que antes no teníamos”. 

Acción de Impacto en la 
comunidad que trasciende el 
distrito
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A la par de continuar con la atención en el Parque 
de la Salud, el Programa Nacer con Plenitud se ex-
tendió en 2023 a los Centros de Participación Ve-
cinal de los barrios de San Pedro, Pacu Cuá y 
San Isidro, evidenciando que el acento de la 
gestión municipal, estuvo puesto en la filo-
sofía de la descentralización de los servicios.

Con el Móvil Mujer se alcanzaron logros im-
portantes. Se realizó estudios de PAP a 146 mu-
jeres en 12 barrios y reunió a 87 mujeres en la 
edición 2023 del ya tradicional “Baby shower 
comunitario”. 

También, brindó asesoramiento sobre la lac-
tancia materna en la nueva sala habilitada en el 
Hospital Pediátrico y en la existente en el edificio munici-
pal, ajustándolo a los requerimientos técnicos del Ministerio 
de Salud Pública y Bienestar social. Estas actividades estuvie-
ron enmarcadas en  un amplio programa en la semana de la 
lactancia. 

El programa marco presencia en diversos espacios, tal como 
el Consejo de Niñez y Adolescencia, la Mesa Interinstitucional 
de Protección a Mujeres y la Estrategia de la Primera Infancia; 
y en materia de obstetricia, trabajó con el Hospital Regional 
de Encarnación y con la Gobernación de Itapúa. 

En cuanto al impacto, la coordinadora de Nacer con Plenitud,  
Rocío Candia, destacó que el 90% de las beneficiarias tuvie-
ron sus bebés en el sistema público de salud, logrando el ob-
jetivo de los controles y cuidados en la etapa prenatal para 
una maternidad segura e informada, de cara a un embarazo 
más consciente y pleno. 

NACER CON PLENITUD

Nacer con Plenitud

“Como programa, el principal objetivo es llegar 
a más mujeres en la etapa de gestación para 
poder concientizar sobre el cuidado de su em-
barazo, ya que desde el vientre materno un niño 
por nacer se lo puede estimular con diferentes 
actividades”, comentó Candia.

“Poder concientizar a las mujeres y utilizar esa 
vanguardia para que las madres puedan tener 
un embarazo más consciente, cambiar el ritmo 
de vida que estaban teniendo para poder enfa-
tizar en el cuidado del embarazo”, agregó. 

Candia explicó que el programa “ayuda a las fu-
turas mamás a cambiar su alimentación, poder 
entender el mundo del trabajo de parto para 
que no lleguen sorprendidas” y completó: “Ade-
más, aportamos un poco en insumos a través de 
sorteos y regalos para incentivarlas a acudir a los 
talleres que hacemos para la maternidad, parto 
y lactancia”. 

Maternidades seguras 
e informadas 146

12
BARRIOS 
BENEFICIADOS CON 
EL MÓVIL MUJER

ESTUDIOS DE PAP
REALIZADOS

Resaltó que la extensión a los barrios cayó muy 
bien entre los vecinos. “Tuvimos muy buena re-
cepción”, afirmó y detalló: “En San Pedro tuvimos 
mayor audiencia de embarazadas y también en 
Pacu Cuá, donde hubo un gran impacto”.

Candia aseguró que en el seguimiento de casos 
que hicieron observaron “una gran diferencia” a 
la hora del parto entre las madres que participa-
ron de los talleres y las que no”. 

El alcance fue tal, que “recibimos pacientes de 
Cambyretá, Obligado y Bella Vista, que se en-
teraron por la redes sociales, demostrando que 
trascendimos las fronteras del distrito de Encar-
nación”. 

Impacto en los barrios

Valoró, asimismo, los convenios firmados con las 
carreras de Trabajo social y Psicología de varias 
universidades y la capacitación en código rojo y 
charlas durante el Octubre Rosa, que permiten po-
tenciar la articulación del trabajo con las direccio-
nes municipales y a nivel interinstitucional.

El alcance del programa NCP se extendió a activi-
dades sobre prevención del cáncer de cuello ute-
rino y la detección precoz, de forma activa con las 
charlas a lo largo de todo el mes de octubre, lle-
gando no solo a la población de la institución mu-
nicipal, sino a otros espacios de la ciudad. 

“Llevamos atenciones a más de 12 barrios encarna-
cenos con el Móvil Mujer, brindamos de estudios 
de PAP, atención pediátrica, nutricional; también 
en peluquería  y maquillaje; y hasta acompañamos 
el móvil de atención veterinaria que brindó vacu-
nación para los animales”, enumeró. 

“Trabajamos en conjunto con todas áreas muni-
cipales, Codeni, Mujer, Juventud, Deportes, y con 
las comisiones vecinales para que nos puedan ase-
sorar sobre los barrios que más necesitan de este 
tipo de atenciones”, indicó. 

Rocío Candia, destacó y contabilizó que en  el 2023 
se llegaron a unas 2.000 atenciones del programa 
a su cargo y explicó: “Hay que tener en cuenta que 
una embarazada asiste más de una vez a las con-
sultas durante el embarazo”.
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El 2023 vio nacer a un 
grande en el sur del país

DEPORTES

Dirección de Deportes

La Dirección de deportes po-
tenció el trabajo con niños, 
niñas y jóvenes de dife-
rentes barrios, logrando 
abrir la oportunidad de la 

practica de numerosos de-
portes, de forma descentrali-
zada.

 Cerca de 1.000 niños y 
niñas de diferentes sec-
tores de la ciudad se 
beneficiaron de las po-
líticas y acciones de la 
Dirección de Deportes 
de la Municipalidad 
de Encarnación. Las 

escuelas deportivas ba-
rriales contabilizaron a 
507 niños y niñas para la 
práctica de distintas dis-

ciplinas, entre futbol, hándbol, taekwondo, atle-
tismo y natación, entre otras. 

Estas actividades alcanzaron a los barrios Bernardino Caba-
llero, Chaipe, Ita Paso, Kennedy, María Auxiliadora, Mboi Cae, 
Pacu Cua, Quiteria, San Antonio Ypecuru, San Isidro, San Pe-
dro, Santa María, y el centro de la ciudad.

A la par, unos 360 niños y niñas participaron de las 
colonias de vacaciones de verano, organizadas por 
la Dirección, que además propició durante el año 
diversos torneos, de polo, bádminton, fútbol, ru-
gby, ciclismo, básquetbol inclusivo, mini atletismo, 
corre-caminata y maratón del asfalto, entre otros. 

“Era de esperar que posterior a la pandemia, las 
personas tengan la necesidad de salir y realizar 
todo tipo de actividades físicas y deportivas, y no-
sotros nos abocamos a cumplir con esas expecta-
tivas”, indicó el director, magister Jorge Luis Cortez 
Yucanovich, quien destacó la labor de su equipo, 
integrado por 12 profesionales de la enseñanza de-
portiva y la educación física.

“La población infantojuvenil fue la mayor benefi-
ciaria de los programas que llevamos adelante”, 
explicó el Director y argumentó: “El 2023 fue un 
año cargado de trabajo, hemos logrado grandes 
éxitos en favor de nuestra 
comunidad”. 

Cortez  destacó que “lo que 
ha marcado el año es la 
realización de algunos de-
portes que no se practica-
ban o se practicaban muy 
poco en nuestra comuni-
dad” y apuntó, especial-
mente, a “la escuela mu-
nicipal de mini atletismo, 
que aumentó considera-
blemente la cantidad de 
participantes”. 

“Creemos que luego del 
éxito de los Odesur, será 
también mayor la intención 
de la población, especialmente los más jóvenes, 
por los deportes observados en dicha competen-
cia”, sostuvo.

Encarnación fue declarada capital nacional de los deportes acuá-
ticos durante el 2023, por iniciativa del diputado por Itapúa Carlos 
Pereira. Bajo esa distinción y con el arduo trabajo 
del equipo municipal liderado por la Direc-
ción de Deportes se organizó los Juegos Na-
cionales de Playas Encarnación 2024. 

El 2023 vio nacer a un grande, la organiza-
ción de los juegos nacionales de playa for-
mó parte de la agenda de trabajo de la 
Dirección de Deportes, a la que sumo 
gran parte del equipo municipal. 

Este evento deportivo previsto para fe-
brero del 2024, se desarrollará durante 
dos días la práctica de 14 deportes en las 
playas de la ciudad, convocando a más 
de 800 atletas de todo el país, reafir-
mado la capacidad que tiene la ciu-
dad para este tipo de eventos.

“Hay una alta aceptación de parte 
de las federaciones a quienes hemos 
convocado. Esa es la principal causa que nos motiva a 
que este evento salga de la mejor manera. Será la pri-
mera edición, así que el desafío es muy grande y estamos 
trabajando para que la ciudad confirme su liderazgo en jue-
gos de playa y acuáticos” finalizó el director Jorge Cortéz.

La esperada de cada año: 
La colonia de vacaciones

Encarnación se prepara para 
juegos nacionales de playa

1000NIÑOS Y NIÑAS
BENEFICIADOS

Dirección de Deportes
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El apoyo que los 
productores necesitan

DESARROLLO ECONÓMICO

Desarrollo Económico Sustentable

La Dirección de Desarrollo Económico Sustentable, a cargo del 
agrónomo Denis Gómez, benefició a unas 11.724 familias de En-
carnación en 2023, a través de sus programas de asistencia técni-
ca, insumos, maquinarias y equipos a productores del distrito, y la 
campaña de arborización.

El apoyo con insumos, asistencia técnica y maquinaria, especial-
mente en la zona rural del distrito, llegó a 460 pequeños produc-
tores. 

Asimismo, se entregaron 9.344 plantines de flores de estación, 
136.878 plantines de hortalizas, 6.500 de sandía híbrida, que se 
distribuyeron entre 250 productores; 67.680 plantines de cebolla 
en cabeza a 30 productores, y 2.000 plantines de frutilla para 94.

“El plan contempla ayudar a los beneficiarios a mejorar las condi-
ciones estructurales que permiten acceder a recursos prestados 
y ampliar sus oportunidades para que puedan mejorar las condi-
ciones en las que se encuentran”, argumentó Gómez. 

“Se trabaja para generar condiciones económicas para que los 
beneficiarios puedan ser partícipes de la economía, generar in-
gresos sostenibles para mejorar su calidad de vida”, agregó.

Unos 50 productores fueron beneficiados con producción de lom-
bricultura, 12 productores piscícolas recibieron 1.200 alevines para 
su siembra, una especie con una productividad del 100% en estan-
ques de 1.000 m2.

“Para los productores, la construcción de los estanques tiene un 
valor en guaraníes casi cero, ya que la Dirección le provee de todo 
lo necesario:  máquina excavadora, construcción de monjes y visi-
tas técnicas periódicas”, afirmó Gómez.

En lo que hace a la arborización, la actividad benefició a 834 fa-
milias, con la plantación de plantaron 1.668 árboles, entre ellos 96 
palmeras, en distintos puntos de la ciudad.

 “Mediante las distintas áreas se logró alcanzar a las comisiones de 
productores de las zonas rurales de Encarnación, con un proceso 
de resultados, preparación de suelo, asistencia técnica, siembra, 
cosecha y venta o consumo familiar de los productos obtenidos, 
mayormente hortalizas”, explicó el director. 

En tal sentido, se entregaron kits de riego a cinco productores; se 
hizo preparación de suelo, lo que se conoce como “laboreo”, en las 
parcelas de pequeños productores enmarcados en los programas 
de Desarrollo Productivo que impulsa la dependencia municipal. 

“El laboreo de suelo es a los afectos de favorecer 
las características propias del mismo, con el fin 
de facilitar el brote y el crecimiento de los culti-
vos de forma óptima”, explicó Gómez.

En lo productivo, se entregaron también 2.000 kits 
de semillas de hortalizas y 1.500 de granos, 
a razón de uno por familia productora.

Otra de las labores de la dependencia fue la 
realización de charlas educativas a estudian-
tes de los distintos colegios del distrito, enfo-

cadas en el cuidado del medio ambiente y 
la importancia de la reforestación.

Desarrollo Económico Sustentable también acompañó 
las labores de limpieza de las áreas verdes de la ciudad. 

Centros Vivos, escuelas, colegios, hogares y plazas, en 
conjunto con las comisiones vecinales, fueron objeto de 
estas tareas llevadas a cabo con dos desmalezadoras y 
un tractor con rotativa.

Se cortó el pasto en el hogar de mujeres de San Pedro, 
los centros vivos de los barrios Pacú Cua y San Pedro; Co-
deni y Codemu; y el Paseo Aromático de la avenida Gas-
par Rodríguez de Francia.

A la vez, se realizaron tareas de ornamentación y jardine-
ría en la rotonda San Roque, la Pérgola de la Playa San 
José, la Réplica de la Estación del Ferrocarril, el Centro 
Cívico, Parque de la Ciudad y Parque de la Salud, entre 
otros.

También, realizó podas de árboles, mantenimiento de 
plantas, canteros, carpidas con desmalezadora en áreas 
verdes y plazas de la ciudad.

Asistencia directa

Zonas verdes
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Encarnación, Mymba Angiru
SALUD, DEFENSA Y BIENESTAR ANIMAL

Salud, Defensa y Bienestar Animal

En 2023, la Dirección de Salud, Defensa y Bienestar Ani-
mal, a cargo de Alicia Velázquez, llevó adelante campañas 
de desparasitación y vacunación antirrábica; acompañó 
diversos procedimientos de rescate de mascotas por de-
nuncias de maltrato radicadas en la Fiscalía; y promovió 
campañas de adopción responsable.

La implementación del programa Encarnación Pet Friend-
ly, creado por la Ordenanza N° 69/2023, que posiciona a 
Encarnación como la primera urbe del  país en proclamar-
se “ciudad amigable con las mascotas”. 

La Ordenanza se promulgó el 22 de Junio, impulsada por 
el concejal Andrés Morel, y tiene como objetivo la apertura 
de espacios de convivencia entre las personas y sus ani-
males de compañía.

En tal sentido, el programa prevé la invitación a adherirse 
a los emprendimientos priva-

dos, para ampliar la oferta 
de espacios donde visi-

tantes y locales pue-
dan concurrir con 
sus mascotas.

Asimismo, restrin-
ge la presencia de 

mascotas en las áreas donde se elaboren o exhiban 
alimentos, limitando su permanencia a los espacios 
destinados al consumo y el esparcimiento.

“Los comercios y espacios adheridos podrán 
admitir la concurrencia de personas con pe-
rros y gatos, pudiendo los encargados de di-
cho establecimiento, ejercer su derecho de 
admisión cuando lo consideren necesario 
por razones de las dimensiones del espacio 
del establecimiento”, dicta la norma.

A la vez, encarga al Ejecutivo Municipal a arti-
cular campañas de información y difusión, que la 
Dirección a cargo de Velázquez trabajó durante el 
año en conjunto con el área de Comunicación.
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Prevención y respuesta 
a las emergencias

GESTIÓN DE RIESGOS

Gestión de Riesgos

La Dirección de Reducción de Riesgos y Desastres tuvo una 
activa intervención durante 2023, año de temporales y llu-
vias, que provocaron zozobras en ciudades y pueblos de 
toda la región.

La dependencia a cargo de Jorge Martin, lideró la gestión y 
las respuestas en cada una de las situaciones de crisis que 
enfrentó Encarnación a causa de los fenómenos climáticos.

“Nuestra tarea es la elaboración de protocolos que ayuden 
a reducir los riesgos de desastre en una situación de emer-
gencia que puede ser producida por un fenómeno meteo-
rológico”, explicó el director Martin. 

Los protocolos abarcan también eventos importantes du-
rante la temporada alta en la ciudad, con la presencia masi-
va de turistas en las playas y las costaneras.

La asistencia a la población afectada por los distintos tem-
porales que se abatieron en la ciudad durante el año alcan-
zó a 220 familias, que fueron proveídas con un kit básico de 
alimentos, carpas y frazadas.  

La respuesta a la emergencia se concretó a través del Cen-
tro de Operaciones municipal e involucró recursos propios 
de la Municipalidad, la Cruz Roja Paraguaya y la Secretaria 
de Emergencia Nacional (SEN), que en el último trimestre 
del año contribuyó con envíos de chapa para la reparación 
de las viviendas afectadas.

El equipo de Gestión de Riesgos acompañó también la fies-
ta mariana del 8 de diciembre, que convoca multitudes de 
peregrinos hacia el santuario de Itacua, a orillas del río Pa-
raná.

“Durante seis días nuestro equipo y las instituciones que 
cooperan cada año acompañamos la gran fiesta católica, 
con más de 144 horas de trabajo ininterrumpidos”, detalló 
Martin.

La Dirección realizó durante el año una decena de cursos 
en línea de SCI (Sistema de Comando de Incidentes) que 
llegaron a más de 2.800 usuarios.

“Llegamos a dar soporte no solo a nivel nacional sino a 
otros países”, señaló Martin.

“Realizamos ocho cursos de SCI en diversas instituciones 
llegando a formar a 200 personas de organismos de pri-
mera respuesta”, agregó. 

La temática se repitió con otros cursos de nivel intermedio 
de SCI, dictado por el personal local y monitoreado por un 
staff  de instructores extranjeros, y el Taller Político Técni-
co de SCI para altas autoridades; ambos, desarrollados en 
el hotel de la Trinidad, de Encarnación, y financiado por 
Usaid/BHA.

El área de Martin atendió, asimismo, seis solicitudes de es-
cuelas de Encarnación para la implementación del Plan 
Nacional de la Educación para la Gestión de Riesgos, un 
protocolo de seguridad escolar, que involucra la formación 
y entrenamiento de brigadas de respuestas.

 La capacitación incluyó a alumnos docentes y funciona-
rios en Primeros Auxilios, Prevención y combate de incen-
dios, evacuación, primeros auxilios psicológicos, seguridad, 
y evaluación de daños, identificando asimismo las amena-
zas, vulnerabilidades, riesgos y capacidades de respuesta 
de institución educativa y alrededores.

En la misma línea se impulsaron acciones conjuntas con el 
Instituto de Formación Docente y en Servicio del CREE; se 
firmó un acuerdo con el Inaes (Instituto Nacional de Edu-
cación Superior de Asunción) para un curso de Seguridad 
en la Educación Superior, con el apoyo de Usaid y el muni-
cipio. 

Lo mismo universidades como San Carlos, UNA de Asun-
ción, para pasantías estudiantiles y docentes sobre el fun-
cionamiento de la estructura local de manejo de emergen-
cias, así como la parte de alerta temprana.

“El curso de Seguridad en Entornos Educativos contabiliza 
a la fecha 500 usuarios”, indicó Martin.

La asistencia técnica alcanza a los municipios de Ciudad 
del Este y Mbocayaty, como al Ministerio de la Niñez y Ado-
lescencia, y la Gobernación Departamental, por pedido del 
mismo gobernador Javier Pereira, para fortalecer sus siste-
mas de gestión y reducción de riesgos de desastres.

Asistencia 

Manejo de incidentes

Gestión de Riesgos y Desastres tiene también a su cargo la coor-
dinación de actividades de prevención y las mingas ambienta-
les, que se realizan en conjunto con las comisiones vecinales. 

“En 2023, realizamos un total de 40 mingas en barrios, rastrillajes 
sanitarios”, detalló Martin.

Las mingas ambientales

2800 USUARIOS DE 
CURSOS EN
LINEA DE SCI
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En cifras, en 2023, la Dirección de Asuntos Jurídicos emitió 
1.289 dictámenes, 280 contratos, 174 resoluciones, 158 provi-
dencias y 264 notificaciones pre-judiciales.

De todo este paquete, el director William Amarilla, destacó los 
fallos judiciales favorables a la Municipalidad contra los cortes 
de agua de la ESSAP y el amparo con que la llamada “Con-
traloría Ciudadana” buscaba impedir la implementación del 
nuevo sistema de recolección de residuos de la ciudad.

“Realmente tuvimos varios logros en materia jurídica”, apun-
tó Amarilla y remarcó: “Es indudable que lo más importante 
del año fueron los amparos que se resolvieron a favor, porque 
iban a impedir que el sistema de recolección de residuos sea 
más moderno, y porque significó abortar el ataque contra la 
administración de esta mal llamada ‘contraloría ciudadana’”. 

“Lo de ESSAP también porque nunca en más de 40 años hubo 
cortes de la provisión de agua potable a la Municipalidad y a la 
ciudadanía”, indicó.

ASUNTOS JURÍDICOS

Asuntos Jurídicos

La Dirección de Asuntos Jurídicos se conforma con 10 funcio-
narios a cargo de Amarilla, y tiene a su cargo la elaboración 
de dictámenes, que es la tarea diaria, y la emisión de las no-
tificaciones a los contribuyentes en mora.

“Tenemos funciones de control legal, realizamos los sumarios 
administrativos; organizamos la defensa de la institución an-
tes los organismos jurisdiccionales o administrativos, y tam-
bién ejercemos la representación 
de la Municipalidad en 
los diferentes esta-
mentos jurídicos”, 
resumió Amarilla.

La oficina también 
asesora a los contri-
buyentes en cuestiones 
tales como la exoneración 
de multas y los pe-
didos de fraccio-
namiento de in-
muebles.

Control legal

Con la mira en el comercio 
responsable
La Oficina de Defensa del Consumidor atendió unos 100 recla-
mos, muchos de ellos de turistas extranjeros que merced a la in-
tervención municipal consiguieron resolver sus inconvenientes 
con el local comercial o servicio que habían denunciado.

“Además de la intervención en situación de conflictos y denun-
cias, también promovemos actividades para la formación del 
consumidor responsable y las buenas prácticas de los comer-
cios, especialmente en lo que tiene que ver con la Ley del re-
dondeo, que siempre tiene que ser a favor del cliente”, explicó 
el jefe Adrián Portillo.

“Nosotros brindamos información, orientación, conciliación, in-
vestigación, fiscalización y solución de controversias de consu-
mo en bienes muebles, inmuebles y servicios”, enumeró el abo-
gado.

Todas estas atribuciones están establecidas en las leyes 1334/98, 
de Defensa del Consumidor y Usuario, que habilita una Direc-
ción en el ámbito del Ministerio de Industria y Comercio (MIC); 
y 4974/2013, que crea la Sedeco con rango ministerial y otorga a 
los municipios adheridos la autoridad de aplicación local en sus 
distritos.

La Municipalidad de Encarnación firmó con la Sedeco ese mis-
mo año el Convenio de Adhesión al Sistema Nacional Integrado 
de Protección al Consumidor (SNIPC) y a la par abrió la oficina 
que hoy está a cargo de Portillo.

Sabotaje abortado

Logros satisfactorios a favor 
de la administración municipal

“Fueron acciones contra la Municipalidad, tanto en el fuero 
civil como en el fuero penal”, explicó Amarilla y precisó: “Fue-
ron cinco amparos, cuatro de la ‘contraloría ciudadana’, que 
fueron ganados por el municipio; y uno contra la ESSAP, que 
también ganamos porque no se puede privar de agua pota-
ble a las instituciones públicas”. 

En cuanto a lo penal, el director contabilizó seis denuncias 
contra administración municipal, todas de la ‘contraloría ciu-
dadana’ e “insolventes”, según calificó Amarilla.

El director de Asuntos Jurídicos señaló que la Municipalidad 
contraatacó planteando tres denuncias penales contra la or-
ganización autodenominada ‘contraloría ciudadana’ e inclu-
so contra sus integrantes por “instigación al delito”.

Asimismo, el municipio obtuvo el despeje del área de relleno 
sanitario, un fallo judicial importante porque, según explicó 
el director, “era uno de los pilares para sabotear el proyecto 
de concesión de recolección de residuos urbanos, y al haber 
despejado el acceso cayó la estrategia de esta gente”.

Otro logro del área de Amarilla fue la revocatoria judicial de la 
resolución de primera instancia que convalidaba la existen-
cia de la “Comisión de Carnaval”.

“Era una denuncia a una comisión con una deuda de 
Gs.22.000 millones, certificada por un informe de una audi-
toría externa”, historió Amarilla y detalló: “El Tribunal de Ape-
lación hizo lugar a lo peticionado por la Municipalidad, de 
que la persona jurídica ‘Comisión de Carnaval’ es inexistente 
hasta que se resuelva en la Corte”. 

En lo contencioso administrativo, el director de Asuntos Jurí-
dicos, informó que su oficina maneja numerosos casos contra 
el municipio de parte de funcionarios que fueron desvincu-
lados por diferentes motivos, de los cuales, cinco demandas 
concluyeron favorablemente para la comuna.

DEFENSA AL CONSUMIDOR
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La prevención como 
estrategia para una 
ciudad segura

Policía Municipal

POLICÍA MUNICIPAL

En cifras, la Dirección General de Policía Municipal intervi-
no en unos 602 accidentes de tránsito, 440 con daños ma-
teriales y 113 con lesiones de las personas involucradas; rea-
lizó 351 pruebas de alcotest positivo y expidió 5.246 actas de 
infracción.

Igualmente, la Sección Emisión y Expedición de Licencias 
de Conducir, del Centro de Impresión y Emisión de Licen-
cias de Conducir de la Municipalidad de Encarnación, ha 
expedido 3.096 nuevas licencias en 2023. 

“Nuestra tarea es garantizar la circulación en el tránsito, 
tanto de vehículos como de peatones; la seguridad de los 
espacios públicos, parques, plazas, costa-
neras; y la vigilancia y protección de los edi-
ficios públicos municipales”, explicó el ins-
pector general Hugo Servián, director de la 
Policía Municipal

A las tareas relacionadas con el tránsito 
y la seguridad, en 2023 la Policía Munici-
pal le sumó el ordenamiento de la circula-
ción en las avenidas adyacentes al Centro de 
Frontera y la Zona Primaria Aduanera, debido al exponen-
cial crecimiento del número de vehículos que atravesaron 
el puente internacional San Roque González de Santa Cruz.

Unos 25 inspectores de tránsito, organizados en dos grupos 
de trabajo, fueron asignados a esta tarea.

Asimismo, durante el periodo lectivo escolar se dispusieron 
operativos en 25 instituciones educativas del microcentro y 
barrios como San Isidro, Kennedy, San Pedro y San Roque, 
entre otros, a fin de proteger la integridad física de niños, 

niñas y adolescentes que asisten a es-
tas instituciones.

También, ha participado 
en campañas e impar-

tido charlas de Edu-
cación Vial, tanto a 
aquellas personas 
que solicitan su pri-
mera licencia de 

conducir, y en 57 insti-
tuciones educativas, del 
microcentro y los barrios 
San Pedro, Bernardino 
Caballero, San Isidro, Ita 
Paso y Santo Domin-
go, alcanzando a más 

10.000 estudiantes.

Educación Vial

“Somos el órgano de ejecución 
municipal para la imposición 
de las sanciones establecidas 
en las leyes y ordenanzas”, re-
sumió.

La Dirección General de la Policía Municipal se encuadra en las 
funciones y atribuciones establecidas en la Ley 3966/2010 y se 
encuentra constituida por cuatro subdirecciones: Policía Muni-
cipal de Tránsito, Policía Municipal de Seguridad y  Vigilancia,  
Policía Municipal Ambiental y Policía Municipal Sanitaria, cuyas 
funciones se encuentran reglamentadas por las ordenanzas 
168/2018 y 281/2020.

Con un plantel de 134 funcionarios, el área de Servián dis-
pone de 96 inspectores de tránsito, 28 de seguridad y vigi-
lancia, cuatro policías ambientales, dos policías sanitarios y 
tres conductores de patrulleros.

602
INTERVENCIONES 

EN ACCIDENTES 
DE TRANSITO
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Comunidad educativa define 
prioridades de FONACIDE
La comunidad educativa representada por el Consejo Distrital 
de Educación- Fonacide, trabaja de forma participativa para 
materializar las prioridades en la inversión y tiene la enorme 
responsabilidad de definir estratégicamente la administración 
de los recursos provenientes del Fonacide, creados en 2012 
para ser ejecutados exclusivamente en el área educativa. 

“Son fondos nacionales de desarrollo provenientes de las rega-
lías por la venta de energía eléctrica de Itaipú a Brasil”, explicó 
Diego Aquino, miembro del Consejo, y precisó: “Nosotros ad-
ministramos 25% del total, que se divide entre los 261 munici-
pios y las 17 gobernaciones”. 

“Ese 25% se divide, a su vez, proporcionalmente por la cantidad 
de escuelas y alumnos; también para los municipios y gober-
naciones que tienen mayor afectación por la represa”, detalló. 

“Ese dinero se puede utilizar en tres tipos de inversiones”, pun-
tualizó Aquino y explicó: “Un 50% se debe destinar a obras, 30% 
para almuerzo escolar y 20% para mobiliarios”. 

Según Aquino, el Consejo de Educación tuvo un año “muy 
bueno”, en el que pudieron llevarse a la práctica las soluciones 
a todo lo diagnosticado en las recorridas por las 70 escuelas 
encarnacenas en 2022.

“Pudimos ver in situ las necesidades, cruzando los datos con lo 
que cada director reclama”, explicó Aquino. 

“En 2023, trajimos esos resultados del diagnóstico y realizamos 
nuestro calendario anual en la primera reunión”, afirmó. 

Aquino destacó también el apoyo recibido de organizacio-
nes como la Fundación Alda, y de organismos multilate-
rales como Unicef, con el que se trabajó sobre la deserción 

escolar en un programa titulado “Vamos a la escuela”.  

Aquino remarcó el hecho de que el Consejo de Edu-
cación de Encarnación es el único del país con 
un plan de recuperación de los niños y niñas que 
abandonaron el sistema.

FONACIDE

FONACIDE

La Municipalidad de Encarnación del total que recibe 
en concepto de Fonacide: el 50%, unos Gs.4.000 mi-
llones, se destinan a obras en los edificios escolares; el 
30% se invierte en alimentación escolar; y el 20% res-
tante se utiliza para obras viales en las inmediaciones 
de las escuelas.  

Las intervenciones viales en las inmediaciones de las 
instituciones escolares se ejecutan también con otros 
recursos que recibe la comuna, como los Royalties, y 
también con fondos propios.

En 2023 se licitaron unas 33 obras, entre las que se 
cuentan 11 que habían quedado pendientes de 2022. .

“Creo que las principales obras que vamos a inaugurar 
en 2024 y que se iniciaron en 2023 son de escuelas de  
zonas rurales que hace 10 años no tenían intervención; 
inclusive, nos quedaban dos escuelas que todavía te-
nían baños con letrina, una es de Urú Sapucay y la otra 
de Itacuá, que ahora ya tendrán baños instalados nue-
vos”, detalló. 

“Respecto a mobiliario, después de varios años hici-
mos un llamado a licitación por Gs.800 millones para 
la compra de 4.768 muebles, entre sillas y mesas para 
el nivel inicial y para los demás niveles; escritorios para 
docentes; y armarios para aulas y para bibliotecas”, 
contó Aquino. 

“Esa cantidad de muebles los repartimos en unas 55 
escuelas, que son las que más necesitan y se empeza-
ron a entregar en diciembre”, agregó.

33 obras

	 En cuanto al almuerzo escolar, Aquino sostuvo que 
2023 fue el año con más días de platos servidos en las es-
cuelas encarnacenas.

“Creo que el almuerzo escolar seguirá siendo la medida 
con mayor impacto social, ya que en la mayoría de las insti-
tuciones educativas rurales o de barrios muy humildes, los 
alumnos se inscriben y van a la escuela incentivados por el 
almuerzo escolar”, argumentó Aquino. 

“Los padres llevan a los chicos a la escuela porque muchas 
veces es la única comida que disponen en el día”, graficó y 
recordó: “Lo vimos en 2022, que no tuvimos almuerzo has-
ta agosto y registramos mucha deserción escolar”. 

El almuerzo escolar que sirve la Municipalidad de Encarna-
ción tiene un fuerte impacto, ya que se complementa con 
el desayuno y la merienda que están a cargo de la Gober-
nación de Itapúa. 

“El Consejo está presidido por el Intendente y nosotros 
le acompañamos en la comisión directiva que se renue-
va cada dos años”, precisó Aquino, que en marzo próximo 
concluye su mandato.

Buen año del almuerzo, 
aunque aún falta más 
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La Dirección de Fonacide ejecutó en 2023 obras en cinco 
escuelas de Encarnación por Gs.1.538 millones, entregó 
4.768 muebles, entre sillas, mesas, escritorios y armarios, 
por Gs.896 millones; y llegó con el almuerzo escolar a 30 
escuelas, alcanzando a 2.819 estudiantes, con una inver-
sión de Gs.2.800 millones.

Fue el año con mayor cantidad de días de almuerzo y 
se sirvieron 290.899 raciones, desde abril a los primeros 
días de noviembre, totalizando 170 días de almuerzo en-
tregado. 

El año vio obras en Nueva Esperanza, en Chaipé; John 
F. Kennedy y República Argentina, en Ciudad Nueva, y 
tiene proyectos en ejecución en 33 escuelas, con una in-
versión de Gs.5.266 millones.

Entre estas obras, se destacan la construcción de nuevos 
pabellones, reparación y mantenimiento de aulas, pro-
visión e instalación de equipos de aire acondicionado, 
ventiladores de techo y nuevos sistemas de iluminación 
en las aulas; además de la construcción de sanitarios se-
xados, reparaciones de techo y desagües pluviales. 

También, el área apoyó proyectos de otras instituciones, 
como la Gobernación de Itapúa, el Centro Regional de 
Educación y la Biblioteca Municipal, y colaboró en la ins-
talación de cámaras de seguridad.

“Cuando asumí debí encarar esto de nuevo con trabajos 
que ya se habían iniciado”, señaló el director Venancio 
Zárate. “El primer punto era comprender dónde uno es-
taba ubicado y la responsabilidad que ello implica”, de-
finió. 

“Teníamos escuelas que habían sacado a los chicos 
afuera para que se puedan terminar las obras, y enton-
ces tomé la decisión de priorizar que los chicos puedan 
volver al aula”, comentó Zárate y sentenció: “Ese fue uno 
de los primeros objetivos conseguidos”. 

“El Fonacide, que es un fondo de desarrollo para la edu-
cación que tiene recursos de las regalías de Itaipú, busca 
una mejor calidad para los alumnos”, explicó el director. 

Zárate argumentó que “esto significa dotarle al niño de 
las comodidades necesarias para conseguir un mejor 
aprendizaje”, expresó.

El Fonacide se implementa en tres ejes: almuer-
zo escolar, mobiliario e infraestructura, ítem que, 
a su vez, tiene su propia escala de prioridades. 

“En cuestión de infraestructura, primero están 
las escuelas indígenas; en segundo lugar, las es-
cuelas rurales; y en tercer lugar, las de zonas ur-
banas”, resumió Zárate.

El director de Fonacide explicó que de acuerdo 
a esas prioridades, se invirtió en la reparación de 
sanitarios y la construcción de un parque infan-
til en la escuela de la comunidad Maká, en Ita 
Paso. 

“Los nuevos sanitarios que proyectamos ya 
van incluidos para personas con capacidades 
diferentes, además la mayoría de los niños 
de jardín hoy día tienen baños individuales”, 
describió.

Mayores comodidades para 
un mejor aprendizaje

Prioridades

FONACIDE

FONACIDE

En otro orden, Zárate, destacó “las otras activi-
dades no tan visibles” de la Dirección de Fona-
cide y graficó: “Cerca de fin de año, tuvimos una 
experiencia con el Centro Regional de Educa-
ción en la que ayudamos en el diseño de nuevas 
aulas y la instalación de sanitarios”.

“También trabajamos de manera interinstitu-
cional con la Gobernación de Itapúa, que pidió 
apoyo para realizar los planos de cuatro colegios 
y asípoder llamar a licitación”, contó Zárate. 

“Ahora, estamos preparando algunos proyectos 
para la Biblioteca Pública con los profesionales 
que tenemos en la Dirección de Fonacide”, aña-
dió y detalló: “El equipo cuenta con dos arqui-
tectos, un ingeniero y dos secretarias, una de 
ellas es técnica”.

Otras de las tareas encargadas al área de 
Zárate es la construcción de muros perime-

trales en las instituciones educativas 
y la colocación de cámaras de segu-

ridad.

“Los colegios normalmente no tienen la 
delimitación de su sitio y los que tienen 

son viejos y tienen peligro de derrum-
be”, afirmó el director. 

Explicó que entre todas las insti-
tuciones que se encuentran en 
esta situación, han seleccionado 
“los casos más urgentes”, cuyas 
obras se llamarán a licitación en 
2024.

Cooperación técnica 
permanente

Muros y cámaras

170DÍAS DE 
ALMUERZO 
ENTREGADO
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Camino a la excelencia gracias 
al trabajo en equipo 

Los logros de 2023, de la Dirección General de Administración y Fi-
nanzas, una mega área que cobija un abanico de otras direcciones, 
se fundamentan en la transparencia de las gestiones administra-
tivas del gobierno municipal, y el nivel de ejecución presupues-
taria.   

“En materia de transparencia, nosotros respondemos a los 
organismos de control, como la Contraloría General de la 
República, la Junta Municipal, la ciudadanía, y también con 
informes periódicos al Ministerio de Hacienda, a la Audi-
toria del Poder Ejecutivo y, eventualmente, a los requeri-
mientos del Congreso Nacional”, explicó el director César 
Verón.

“En 2023, tuvimos muy buena ejecución presupues-
taria, tanto de ‘ingresos’ como de ‘egresos’”, 
significó Verón y detalló: “En ‘ingresos’, 
alcanzamos los Gs.70.000 millones y 
en ‘egresos’ alcanzamos el 80% de 
ejecución del presupuesto; es decir 
que ejecutamos Gs.108.000 millo-
nes de Gs.134.000 millones presu-
puestados”. 

“Una alta ejecución presupues-
taria es muy importante”, valoró 
Verón, argumentando que un 
“presupuesto grande” como el de 
la Municipalidad de Encarnación 
se traduce en una “mayor capa-
cidad de dar respuestas a la de-
manda de la ciudadanía”.

En lo que respecta a Royalties, el 
nivel de ejecución alcanzó el 80% 
y en Fonacide el 56%, informó Ve-
rón y aclaró que en este último 
punto “pudo haber sido más, si 
no fuera por tanto proceso buro-
crático”. 

Administración y Finanzas

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

Administración y Finanzas

El director remarcó, asimismo, el alto ni-
vel de ejecución de obras urbanas que 
superaron los Gs.20.000 millones y los 

más de 100 llamados a licitación en sus 
diversas modalidades.

“Eso también destaca lo que es la ges-
tión administrativa”, significó Verón, que 
mirando en retrospectiva, consideró que 
2023 fue “el mejor año en llamados a li-
citación, con el añadido de que todos los 
llamados fueron concluidos”. 

“En 2023 tuvimos una mejoría en la eje-
cución presupuestaria y en la calidad del 
gasto en todos los rubros”, ponderó Verón.

El director de Administración y Finanzas 
destacó, asimismo, que por primera vez 
en la historia del gobierno municipal de 
Encarnación se aplicó el Mecip, Modelo 
Estándar de Control Interno para las Insti-
tuciones Públicas del Paraguay.

“Hoy, tenemos un manual de funciones, 
una proyección interesante desde el pun-
to de vista administrativo que está total-

mente plasmado en ese documento”, 
valoró Verón. “Llegamos a todas las 
metas”, dijo el funcionario e, incluso, 

Metas cumplidas
aseguró que “en la mayoría de las gestio-
nes presentamos todo antes de tiempo”.

Finalmente, el director de Administración 
y Finanzas, ubicó la labor de su área en el 
proyecto Encarnación 2030, heredero del 
Plan Encarnación Más.

“No es un plan antojadizo”, opinó Verón 
y completó: “Es un proyecto ambicioso 
que hará de Encarnación una ciudad más 
atractiva, más amigable, más moderna, a la 
que la gente quiera venir a invertir”.

Logros destacados:
Se concreto el primer Manual de funciones de la institución.

Se aplicó el modelo estándar de control interno para institu-
ción publicas (MECIP)



60 | | 61

UNIDAD DE COMPRAS

Unidad de Compras

En 2023, la Unidad de Compras administró 100 
contratos y tramitó 894 memorandos, cumplien-
do con todas las normativas de control como rea-
seguro de la eficiencia y la transparencia.

“En la Unidad de Compras tenemos muy en cuen-
ta ser eficientes y transparentes en los procesos 
de pago”, señaló la jefa Eva Ortigoza. 

“Lo que se buscó en este tiempo es la formaliza-
ción de los pagos y estar más adheridos a lo que 
legalmente corresponde en cada procedimiento”, 
puntualizó Ortigoza y enumeró: “Pueden ser ope-
raciones de ‘caja chica’, contratos que se pueden 
gerenciar dentro de llamados, y otros tipo de con-
tratos, como honorarios profesionales, servicios 
técnicos y espectáculos públicos”. 

“Lo que buscamos es cumplir con las normativas 
específicas para cada situación, como también en 
los procesos de pago de los llamados de obras ac-
tuar en consonancia con las resoluciones o dispo-
siciones de Contraloría”, remarcó. 

“Nuestra tarea es ser celosos en el cumplimien-
to de estos requisitos, que a nosotros nos permi-
ta que la gente vea que su municipio realiza un 
gasto o inversión de acuerdo a lo que exigen las 
leyes, y que los ingresos de la Municipalidad son 
utilizados en forma correcta”, destacó.

Garantía de 
transparencia en el 
uso de los recursos

La Unidad de Compras trabaja muy de cerca 
con el resto de las direcciones del municipio, 
ya sea por insumos o proyectos, y también 
con los proveedores que para tramitar sus 
cobros deben presentar las documentacio-
nes correspondientes.

“El equipo de Compras lo dividimos en dos: 
las personas que están en el edi-
ficio municipal, que reciben y 
controlan la documentación; y 
el otro sector que está en el con-
tainer, que se encarga de trami-
tar los contratos propios de la 
Unidad de Compras y proveen 
los insumos”, comentó Ortigoza 
sobre la mecánica de trabajo de 
su equipo. 

100CONTRATOS 
ADMINISTRADOS

RECAUDACIONES

Dirección de Recaudaciones

En 2023, la Dirección de Recaudaciones de la Municipa-
lidad de Encarnación sumó un 6% más en 2022, lo que 
equivale a la mejor recaudación de los últimos siete años. 

En concreto, la recaudación sumó Gs.70.000 millones en 
2023, contra los Gs.66.000 millones de 2022, y los Gs.58.000 
millones de 2021. 

A esto deben agregarse las transferencias por Royalties y 
Compensaciones, que suman Gs.15.789 millones; Fonaci-
de, Gs.5.714 millones; y Juegos de Azar, Gs.547 millones.

“La estrategia fue trabajar sobre dos grandes promocio-
nes”, explicó el director Carlos Santos y detalló: “Impulsa-
mos exoneraciones de multas y recargos por años ven-
cidos en impuestos y ofrecimos descuentos en enero y 
febrero para los contribuyentes que estaban al día”. 

“La idea principal, junto con los departamentos de Presu-
puesto y Administración de Finanzas, fue lograr alcanzar 
los valores presupuestados para el año del ejercicio”, agre-
gó Santos. 

Con una plantilla de 50 funcionarios, Recaudaciones tie-
ne cuatro grandes áreas: Impuesto Inmobiliario, Servicios, 
como la recolección de residuos; Patente Comercial y  la 
administración de la Terminal de Ómnibus, Feria Munici-
pal y Circuito Comercial. 

“El 2023 fue una seguidilla de tra-
bajos iniciados en 2022, año en 

que llegamos en las áreas de 
recolección, patente comer-
cial e impuesto inmobiliario, 
a casi el 90% de lo presu-
puestado para el año”, indicó 

Santos. 

Explicó que por esta 
razón, en 2023 se pro-
pusieron la misma 

meta de cumplir con lo 
presupuestado para el 

ejercicio. “A noviembre, ya estábamos en el 87%”, precisó.

“Oficialmente, en materia de recaudación total estamos 
un 7% arriba que en 2022”, aseguró.

Campañas y promociones para brindar oportunidades 
a los contribuyentes se mantuvieron en varios períodos 
del 2023. “Las tres promociones para impuestos inmobi-
liarios vencidos que hicimos apunta más que nada a los 
grandes deudores, que son los que aprovechan estas ini-
ciativas”, señaló Santos. 

“Las otras dos promociones son las que hacemos a co-
mienzo de año, que están diseñadas para impuesto in-
mobiliario y patentes comerciales, y funcionaron muy 
bien”, indicó.

Oportunidades para 
estar al día, todo el año
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Para la Dirección de presupuesto, el 2023 fue un año de esfuerzo 
colectivo que se cristaliza en la cosecha de logros obtenidos gra-
cias al trabajo en equipo, la perseverancia y la dedicación. Año 
destacado por el  récord en inversión de obras para la ciudad, 
por la aprobación de la ejecución presupuestaria por segundo 
año consecutivo, y el cumplimiento en la rendición de cuentas 
en plazo y forma ante los estamentos públicos de control.  

Todo esto, sin dudas tiene un denominador común, el valor de 
la confianza y un equipo técnico calificado en la gestión pública. 

La Dirección de Presupuesto lleva adelante una tarea silenciosa 
que, sin embargo, se refleja con creces en la ciudad. “En 2023 tu-
vimos un presupuesto de Gs.123.000 millones, pero terminamos 
el año con una ejecución de Gs.130.000 millones; todo un récord. 
Cada vez manejamos más recursos y tenemos más posibilida-
des de brindar beneficios y obras al contribuyente” explicó el di-
rector de Presupuesto Guillermo Colmán. “Tuvimos un gran año 
administrativo en lo concerniente a obras, con el detalle de que 
todo lo que no se pudo ver plasmado en 2023, se verá en 2024. 
Es un logro colectivo resaltante, que nos enorgullece”, señaló

La mecánica de trabajo aplica métodos partici-
pativos en la estructura interna de la municipali-
dad. “Tenemos una forma de trabajo con apertu-
ra, conversamos con todos los sectores, hacemos 
reuniones con todos, principalmente con las 
otras áreas administrativas”, detalló Colmán.

El proceso también es hacia adentro de la Direc-
ción. “La formación del equipo humano es un eje 

de trabajo”, indicó el 
director y destacó que 
desde que se hizo car-
go del área, promovió 
varias actividades de 
capacitación, entre las 
que resaltó el Diplo-
mado de Gestión Pú-
blica, que dictó la Uni-

versidad Católica de Itapúa y 
del que participaron 15 funcio-

narios municipales. 

“Fue un curso que 
duró cinco meses y se 
enfocó en módulos, el 
más importante fue 
el aspecto legal de la 
función administrati-
va”, comentó Colmán.

Participación y 
capacitación

Presupuesto

Resultados que surgen del 
valor de la confianza y el 
trabajo en equipo 

PRESUPUESTO

Herramientas 
nuevas para los 
contribuyentes

Tesorería

TESORERÍA

La descentralización del cobro, con cajas en los Centros de 
Participación Vecinal, de manera facilitar la gestión a los con-
tribuyentes; y la capacitación constante del personal en el sis-
tema integrado y de información sobre la reforma del estado, 
gestión y políticas públicas, fueron los principales logros de la 
Tesorería municipal en 2023, cuyo equipo se completa con 19 
funcionarios. 

“Encarnación es uno de los 40 municipios elegidos por el Mi-
nisterio de Economía y finanzas para este sistema integrado 
analítico”, destacó la tesorera Teresita Massi.

“Los principales logros de 2023 fue la descentralización de las 
cajas del edificio municipal, que actualmente tiene cuatro 
puntos de cajas externas: en el Edificio Municipal, el Centro 
Cívico, los CPV (Centro de Participación Vecinal) de San Pedro 
y de San Isidro”, remarcó. 

Massi ponderó que esta “descentralización”, cristalizada tam-
bién a través de los cajeros del sistema Muni Ágil y del sis-
tema de transferencia bancaria, permite a los contribuyentes 
mayor comodidad para el cumplimiento de sus obligaciones 
tributarias. 

“La gente está conforme y permite llegar a los vencimientos 
con pocas filas para abonar en las cajas”, argumentó Massi.

“Nuestra primera función es, precisamente, desarrollar con 
eficiencia y de manera confiable las gestiones de cobro de los 
tributos municipales, que es una tarea que cumplimos per-
fectamente en el año”, indicó. 

La Tesorería también maneja los pagos a proveedores y los 
salarios de los funcionarios municipales; y los depósitos de los 
ingresos de la Municipalidad que también son cotejados por 
los departamentos de Auditoría y Administración y Finanzas.

La tesorera informó que su oficina también está trabajando para 
la generación de pagos a través de un portal de contribuyentes 
cuyo desarrollo “está en su etapa final”.

“Encarnación será una de las pocas municipalidades del país en 
contar este servicio”, destacó.

“Los principales logros de 2023 fue la descentralización 
de las cajas del edificio municipal, que actualmente tie-
ne cuatro puntos de cajas externas: en el Edificio Muni-
cipal, el Centro Cívico, los CPV (Centro de Participación 
Vecinal) de San Pedro y de San Isidro”
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Un sistema moderno 
de contrataciones 
públicas

Unidad Operativa de Contrataciones

UOC

La Unidad Operativa de Contrataciones (UOC) de la Municipali-
dad de Encarnación realizó en 2023 llamados: 47 de contratación 
directa, 5 de concurso de oferta, 10 de licitación pública nacional, 
4 de contratación vía de la excepción, y 1 de locación.

Las convocatorias se corresponden con la ejecución de obras, 
compara de equipos, herramientas y enseres; reparaciones, in-
versiones en salud, educación, transporte, mejoras viales, e indu-
mentarias, entre otras, con un total invertido de Gs. 36.978.162.163.

La Unidad Operativa de Contrataciones (UOC) es la encargada 
de realizar las adquisiciones de bienes, y contratación de servi-
cios e inversión en obras de infraestructura que realiza el mu-
nicipio por medio de licitaciones, realizando las gestiones co-
rrespondientes ante la Dirección Nacional de Contrataciones 

Públicas (DNCP) para la homologación de dichos llamados. 

La tarea de la UOC se encuadra en los lineamientos de la Di-
rección Nacional de Contrataciones Públicas (DNCP), estable-
cidos la Ley 2051/03 “De Contrataciones Públicas”, sus modifi-
caciones y sus correspondientes decretos reglamentarios.

“El trabajo de la UOC permite transparentar las contratacio-
nes realizadas, brindando la seguridad al contribuyente de 
que sus impuestos son invertidos en mejoras para la ciudad 
de manera eficiente y dentro del marco de la ley”, argumentó 
la directora Yolanda Servín.

Servín adelantó que 2024 representa “un año de gran-
des desafíos” para su oficina, debido a que en ene-
ro comienza a regir la ley 7021/2022, “De Suministro 
y Contrataciones Públicas”, que reemplaza a la 
ley 2051/03 e introduce “un sistema moderno 
de suministro y contrataciones públicas en el 
municipio”. 

“Tenemos el gran desafío de seguir traba-
jando arduamente en busca de la excelencia 
en la gestión por medio de la implementa-
ción del sistema creado por esta nueva ley de 
contrataciones, de manera que los proyectos 
del municipio puedan ser ejecutados de ma-
nera exitosa”, afirmó Servín. 

“Tratamos de cumplir con todos los requerimientos 
de la DNCP, de manera a que todos los procesos sean 
transparentes”, aseguró y remarcó: “El 2023 fue un año 
de grandes éxitos en cuanto a ejecución de llamados, 
por lo que estoy segura que desde el equipo técnico 
de la UOC podremos nuevamente cumplir con nues-
tros objetivos en 2024”.

Mejoran condiciones de 
la terminal de la ciudad

TERMINAL

La Administración de la Terminal de Ómnibus de Encar-
nación se abocó en 2023 en el mejoramiento de las insta-
laciones para mayor seguridad y comodidad de los usua-
rios. 

Así, se trabajó en mejorar el servicio de información sobre 
los horarios y las empresas que operan dentro de la termi-
nal, capacitando al personal y también a los comerciantes 
que operan dentro del predio.

“Apuntamos a brindar servicios de excelencia al usuario 
en un entorno seguro y confortable”, señaló el responsa-
ble Hugo Benítez.

La dependencia incorporó tecnología LED en la lumíni-
ca renovada del entorno y capacitó a los arrendatarios de 
locales gastronómicos sobre manipulación de alimentos, 

una actividad realizada  en coordinación 
con la Dirección de Salud.

“Hoy tenemos una Terminal totalmen-
te iluminada y este es solo el prin-

cipio de grandes mejoras  que 
se vienen para 2024”, afirmó 
Benítez.

“Cerramos un año con mu-
chos logros y lo más im-
portante es el aumento en 
la recaudación en todos 
los rubros que maneja-

mos”, afirmó el Director y 
precisó: “Darsena y embarque 

y la tarifa por el uso de los baños 
públicos habilitados”.

También, hizo hincapié en los con-
troles en coordinación con la Se-
cretaria de Acción Social, la Red 
Solidaria, la Codeni y el Departa-
mento de Trata de Personas de la 
Policía Nacional,  a fin de evitar la 

presencia de niños y niñas en los lugares no aptos y en 
situación de calle. 

Otra de las acciones destacadas por el director Benítez es 
la gestión de exoneración de pasajes para personas de es-
casos recursos con las distintas empresas que operan en 
la Terminal.

“Recepcionamos solicitudes de parte de la Dirección de 
Acción Social para tramitar pasajes libres de personas 
que necesitan viajar por diversos motivos, ya sea por tra-
tamientos médicos, estudiantes universitarios y deportis-
tas”, comentó.

“Al mes, gestionamos aproximadamente 20 pasajes 
de ‘gentilezas’, que estimamos un costo de unos Gs. 
4.000.000 mensual”, indicó Benítez y precisó: “De enero a 
noviembre, gestionamos unos 200 pasajes a personas de 
escasos recursos”.
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El valor de la transparencia
AUDITORÍA INTERNA

Parte integrante del sistema de control dentro de las distintas 
dependencias  del gobierno municipal, la Dirección de Audito-
ría Interna realizó múltiples procedimientos de fiscalización ad-
ministrativa durante el año.

“Nos hemos constituido en diferentes direcciones municipales 
para los cortes administrativos por cambio de titular, como por 
ejemplo: Administración y Finanzas, Recaudaciones, Talento 
Humano, Contabilidad, el Centro Arapyahu, y Tesorería”, precisó 
la directora, licenciada Laura Areco.

“También, se realizaron arqueos de valores en Tesorería, en 
cuanto a los rubros de caja chica, subsidio y asistencia social, y 
también de los valores en caja correspondientes a los ingresos; 
estos arqueos son sorpresivos”, agregó.

Gobernanza digital y servicios más cerca
INFORMÁTICA

Tecnología y Procesamiento de Datos

La Dirección de Tecnología y Procesamiento de Datos, a cargo 
de Carlos Ruíz Díaz, centró sus actividades de 2023 en la gestión 
y actualización de los módulos del Sistema Informático de Ges-
tión Municipal (SIGM).

El balance incluye también mejoras en el portal para los contri-
buyentes, asegurar el funcionamiento de las bocas de cobranza 
en los CPV de los barrios, mejorar el servicio de Internet y la se-
guridad en las dependencias municipales, con la incorporación 
de cámaras; garantizar la provisión de insumos tecnológicos 
para las distintas áreas.

“El diseño, implementación y funcionalización de nuevas tecno-
logías permite un trabajo mucho más eficiente, garantizando 
una atención con servicios de calidad en cada una de las depen-
dencias de la Municipalidad”, valoró el director Ruíz Díaz.

En lo que hace a gestión de sistemas, se actualizaron diversos 
módulos componentes del Sistema Informático de Gestión, con 
base en los requerimientos de las direcciones y dependencias 
de la Municipalidad, con la finalidad de cubrir sus necesidades 
funcionales.

En cuanto a proyectos, se destaca Innovación Digital Institucio-
nal, que la Dirección de Tecnología trabajó  con la Dirección de 
Comunicaciones, para la actualización constante de la página 
web del municipio. 

La iniciativa titulada “Encarnación Pet Friendly, amigable con 
las mascotas, mymba angiru”, que busca fomentar la creación 
de espacios de convivencia entre las personas y sus animales de 
compañía, es una muestra palpable de este trabajo. 

“Además del contenido, se cuenta con espacio para facilitar el 
registro de los interesados en adherirse a la iniciativa y permitir 
la realización de denuncias”, explicó Ruíz Díaz.

También, el Portal del Contribuyente, un proyecto en desarrollo y 
en etapa final, que permitirá a los contribuyentes el seguimiento 
de expedientes, consultar sus cuentas corrientes y pagar tribu-
tos en línea, entre otros servicios. 

La dependencia municipal se ocupó también de proveer de tec-
nología a los CPV, donde se instalaron bocas de cobranzas y el 
sistema de impresión de registros de conducir.

Otro proyecto en que trabaja el área, es el 
desarrollo de una herramienta para el co-
bro electrónico de infracciones de tránsito, a 
través de un dispositivo móvil.  

“Este sistema de ‘multas electrónicas’ contempla la 
carga de infracciones con todos los datos requeridos, 
incluyendo fotos de evidencia si así se requiere; la im-
presión de la boleta de infracción y localización GPS 
de la ubicación de la infracción”, explicó Ruíz Díaz.

El sistema de QR para seguimiento de expedientes es 
otro de los proyectos del año de Tecnología y Procesa-
miento de Datos.

“Se trata de programas que generan e imprimen un 
código QR en formato ticket, que al escanear mues-
tra el detalle de los movimientos y estado actual del 
expediente; estamos en la etapa final para su imple-
mentación”, explicó Ruíz Díaz.

Las tareas de mejora del servicio de Internet de la Municipalidad 
implicó la incorporación de fibra óptica, con mayor ancho de 
banda, en la administración principal y las dependencias des-
centralizadas.

Así, se trabajó en el Centro Cívico Municipal, donde se amplió 
el servicio abarcando las oficinas de Administración, la Sala de 
Networking, la Dirección de Turismo, Secretaría de la Juventud, 
y Secretaría Municipal del Adulto Mayor.

También, en la Réplica de la Estación, los centros informáticos 
de San Isidro, Ita Paso y Santo Domingo, donde se proveyó de 
conexión WiFi a las computadoras utilizadas en los cursos; Mu-
seo Memoria Viva, ubicado en el Molino San José; Centro de De-
sarrollo Urbano Municipal (CDUM); 

Multas y QR

Banda ancha

La dependencia coordinó la implementación del  Modelo Es-
tándar de Control Interno del Paraguay (Mecip) 2015, y emitió 
multiplicidad de informes sobre certificación de saldos conta-
bles y presupuestarios, pedidos por la Dirección de Presupuesto; 
de control de ingresos y depósitos, transferencias y pagos con 
medios electrónicos, y sobre verificación de documentaciones, 
entre otros.

Asimismo, produjo dictámenes para la Unidad Operativa de 
Contrataciones (UOC), sobre licitaciones, concursos de ofertas 
para obras de infraestructura en diversas instituciones educa-
tivas, y mejoras en el Hospital Pediátrico Municipal y el Centro 
Cívico.

Taller Municipal y el Centro Municipal de Arte, donde además se 
instalaron proyectores y pantallas. 

El equipo también colocó cámaras de seguridad y vigilancia en 
las distintas instalaciones municipales, actualizó la Red Interna 
Local, el mantenimiento y gestión de los Servidores; atendió re-
querimientos de comunicaciones telefónicas; hizo el manteni-
miento de los equipos informáticos; análisis y verificación de las 
Especificaciones Técnicas para adquisición de nuevos equipos y 
relojes biométricos para la Dirección de Talento Humano; insta-
lación y configuración de Telefonía IP en el Autopago que fun-
ciona en el Centro Cívico; la reposición de insumos como cintas, 
tintas, tóner y otros a todas las áreas, y la gestión de proveedores 
de los bienes y servicios necesarios para garantizar la sustenta-
bilidad del sistema.
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CATASTRO

Catastro

Avanzando hacia el plan 
catastral para la ciudad

Nuevo modelo de gestión integral 
en alianza con el sector privado  
En 2023, la Municipalidad de Encarnación pudo resolver una 
problemática que comenzaba a volverse endémica: la recolección 
de residuos de la ciudad, un sector que había crecido en producción 
y en demanda de un mejor servicio.

Hasta entonces, la tarea era prestada por la comuna, prácticamente, 
en solitario durante los últimos siete años, por lo que el Ejecutivo 
Municipal se propuso la búsqueda de aliados del sector privado que 
puedan contribuir en un escenario de cada vez mayor  producción 
de residuos y, a la vez, convertirse en un modelo de referencia para 
la implementación de un sistema basado en una alianza público-
privada sostenible a largo plazo. 

“El proceso no fue sencillo”, sostuvo el intendente Luis Yd y explicó: 
“En principio hubo una gran desinformación generada de parte de 
personas con intereses políticos partidarios, pero el amplio proceso 
de socialización con la comunidad, con la Junta Municipal y con los 
actores de diferentes sectores, nos permitió avanzar”. 

“Se presentaron dos empresas y fue finalmente seleccionado 
el consorcio que demostró experiencia y cumplimiento de los 
requerimientos del llamado”, contó el jefe comunal.  “Fue un 
proceso donde se cumplieron todos los plazos conforme a la ley, y 
se respondieron todos los pedidos de información de los organismos 
competentes y que solicitaron conocer sobre el proceso”, señaló.

El cambio de paradigma implicó un arduo trabajo de socialización 
por parte del Ejecutivo y la Junta Municipal, que prácticamente 
atravesó todo el año.

Fue un trabajo que implicó la conformación de un equipo técnico 
que revisó exhaustivamente la propuesta para mejorar el sistema 
de recolección y disposición final de los residuos de la ciudad, y que 
comprendió varias etapas hasta su definición.

La apertura de sobres de la convocatoria para la concesión Nº 4 
“Licitación por concesión de los servicios de gestión integral de los 
residuos sólidos urbanos, obras de adecuación del relleno sanitario, 
recolección, transporte y disposición final de los residuos sólidos 
domiciliarios y comerciales de la ciudad de Encarnación” se llevó 
a cabo el 18 de septiembre, y se presentaron los consoricios Eco 
Recolectora del Sur SA y Roggio Atti.

Finalmente, el 13 de octubre, el intendente Luis Yd firmó el 
contrato de concesión con el consorcio Roggio Atti, para la 
prestación de un servicio diferenciado con una inversión cercana 

La Dirección de Catastro dedicó 2023 a avanzar en la regulari-
zación inmobiliaria de la ciudad, en el marco del Plan Encar-
nación 2030 que busca la actualización catastral de la ciudad, 
de cara al ordenamiento territorial.

“Nuestro objetivo principal es tener ordenados los inmuebles 
que corresponden al municipio”, definió el director de Catas-
tro, Alexis Stankiewicz y explicó: “Ordenado en el sentido en 
que cada inmueble tiene una numeración, una nomenclatura 
catastral, y eso sirve para que cada usuario, beneficiario o con-
tribuyente, tenga en orden los papeles en cuanto a la super-
ficie de su terreno y la superficie edificada, y en base a eso el 
municipio le cobra el impuestos inmobiliario”.

Otra de las tareas del área a cargo de Stankiewicz es el “orde-
namiento” de las urbanizaciones que realizándose en la ciu-
dad; los loteamientos y fraccionamientos, de manera poder 
ubicar correctamente los espacios públicos y los proyectos de “En 2023 estuvimos concentrados, más que nada, en la ve-

rificación de los planos, los informes periciales; nos centra-
mos en reconocer los títulos de los que están en el Barrio 
Mboi ka’e; identificamos esos inmuebles para que los pro-
pietarios continúen sus trámites, ya sea de transferencia o 
de fraccionamiento”, sostuvo Stankiewicz. 

La propiedad de referencia es la demarcada en la Orde-
nanza Nº256/2020, correspondiente a la Finca Nº 19.942, 
propiedad de la Municipalidad de Encarnación.

Catastro tiene una plantilla de personal de seis funciona-
rios, cinco en el horario mañana, y el sexto por la tarde. 

“En general, son técnicos que manejan todo lo que es el 
mapa catastral, imagen satelital y que también hacen tra-
bajo de campo, y se trasladan a los terrenos a verificar lo 
que es apertura de calles, colocación de estacas esquine-
ras”, detalló Stankiewicz y comentó: “Somos los encarga-
dos de aplicar la ordenanza que consiste en la reducción 
de impuestos a inmuebles que están en zonas urbanas, 
pero que tienen un uso rural”. 

En esta categoría, explicó el director, entran quienes tie-
nen proyectos productivos, chacras, cría de animales. 

“Se trata de superficies superiores a una hectárea y que 
sean verdaderamente inmuebles productivos, de manera 
a aplicar la Ordenanza Nº 206/2019”, precisó.

Mapeo de la ciudad

RECOLECCIÓN DE RESIDUOS

a los U$S3.000.000 en equipamiento de avanzada, como camiones 
recolectores, compactadores, equipos de limpieza, contenedores, 
uniformes de personal, sistemas de cobranza, comunicación 
y rastreo de posicionamiento satelital de los vehículos. 
 
“Sabemos que los grandes cambios implican decisiones importantes, 
pero tenemos la convicción que el camino recorrido nos llevarán 
a la oportunidad de un futuro mejor para Encarnación. Seremos 
pioneros e innovadores como ciudad, convirtiendo un problema 
en una solución, que apuntale el desarrollo medioambiental de la 
ciudad”, señaló en la ocasión el jefe comunal.

empedrado, red eléctrica y de agua previstos por ordenanza 
municipal. 

“Cada loteador tiene que presentar los proyectos y es la Direc-
ción de Catastro la encargada de aprobarlos”, sintetizó Stan-
kiewicz. 

“Las loteadoras tienen hasta dos años para iniciar los  lotea-
mientos y el objetivo es que una vez que ellos loteen, no tiren 
a las personas en un terreno vacío sin infraestructura, sin red 
eléctrica, sin agua potable y sin empedrado o enripiado”, ex-
plicó el director.
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ESPACIOS PÚBLICOS Y AREAS VERDES

Dirección de Espacios Públicos y Áreas Verdes

Una ciudad linda, limpia y ordenada
La Dirección de Espacios Públicos y Áreas 
Verdes tiene a su cargo una de las misiones 
acaso más delicadas de la gestión: que lo-
cales y turistas sigan viendo a Encarnación 
como la Perla del Paraguay.

“Nosotros nos encargamos de que la ciuda-
danía encarnacena y los visitantes encuen-
tren permanentemente limpia y ordenada la 
ciudad”, señaló el director Cándido Contreras. 

El área del profesor Contreras se encarga de 
la limpieza constante de las playas Mboi Cae, 
San José y Pacu Cua, realizando la recolec-
ción de residuos y el mantenimiento en ge-
neral. 

“Este trabajo se intensifica en la temporada 
alta veraniega”, explicó el Director.

Otro de los puntos de intervención de la de-
pendencia son los centros de participación 
vecinal de San Isidro, San Pedro y Pacu Cua, 
donde la tarea consiste en limpieza de las 
instalaciones, poda y desmalezamiento del 
predio.

La Dirección del profesor Contreras se ocupa, asimismo, de la lim-
pieza y el desmalezamiento de terrenos baldíos ubicados dentro 
del casco urbano  y en los barrios aledaños al microcentro de la 
ciudad.

“Se han intensificado los trabajos de poda de los árboles de las pla-
zas, paseos centrales de las avenidas, de los espacios públicos de 
los diferentes sectores de la costanera, y también de instituciones 
públicas”, comentó Contreras.  

El director de Espacios Públicos y Espacios Verdes diferenció las 
labores de poda de árboles en plazas y paseos, que se realiza “en 
la época correspondiente”, de aquella que su área realiza durante 
todo el año, de “las ramas peligrosas, que si caen podrían causar 
inconvenientes, sobre todo en situaciones de vientos fuertes y tor-
mentas.

“Esta Dirección expide entre los meses de abril a julio las autori-
zaciones de poda de árboles de contribuyentes que lo soliciten”, 
explicó Contreras y amplió: “Así también, durante todo el año, ex-
pedimos la autorización a los frentistas para que la Ande realice 
la poda de los árboles que tocan el tendido eléctrico y cubren el 
alumbrado público”. 

Otro servicio que presta la dependencia es la recolección de ramas 
y residuos de jardinería de la vía pública, una tarea que exige de 
los contribuyentes el pago de un canon y que no tiene costo para 
instituciones educativas, iglesias, hospitales y centros de salud.

“También hemos realizado la limpieza de escuelas y canchas ba-
rriales que han solicitado por escrito a la Municipalidad”, indicó el 
profesor Contreras. 

Los sectores que involucran el trabajo constante de la Dirección 
incluyen las principales avenidas y sus paseos centrales y rotondas; 
el Parque de la Salud, las costaneras; la Plaza de Armas y las plazas 
María Auxiliadora, La Victoria, San José, del barrio Ciudad Nueva; la 
plazoleta Virgen de la Encarnación, y el Parque de la Ciudad, entre 
otros. 

Contreras destacó, asimismo, los trabajos de “hermoseamiento” de 
plazas, paseos y rotondas encarnacenas, que “hemos dotado de 
plantas florales, para que Encarnación luzca verdaderos jardines”.

Podas y jardines
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